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ข้อมูลทางการเงินที่สำ�คัญ

ผลประกอบการกลุ่ม ทีคิวเอ็ม

กำ�ไรสำ�หรับปี กำ�ไรต่อหุ้น
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ล้านบาท บาท/หุ้น
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รายได้รวมกำ�ไรสุทธิ
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กำ�ไรสุทธิ รายได้ค่าบริการอื่น รายได้อื่นกำ�ไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ รายได้ค่านายหน้า
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ล้านบาท

ล้านบาท
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ค่าใช้จ่าย

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น

อัตราส่วนสภาพคล่อง

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น

เงินปันผลจ่ายต่อหุ้น

อัตราก�ำไรขั้นต้น

อัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงาน

อัตราก�ำไรก่อนดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคา และการตัดจ�ำหน่าย

อัตราก�ำไรสุทธิ

ระยะเวลาช�ำระหนี้

วงจรเงินสด 

ก�ำไรต่อหุ้น

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น* 

อัตราส่วนทางการเงิน
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32.1%

1.1 

48.5%

19.8%

21.8%

16.0%

45.7 

(7.09) 

1.8 

7.2 
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ต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ
และค่าใช้จ่ายในการบริหาร

2559 2560 2561

1,190.3 1,172.2

1,172.2

1,287.4

1,287.4
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775.2
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600.0

400.0

200.0
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ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

ต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ
เปรียบเทียบปี 2560 และ 2561 เพิ่มขึ้น 115.2 ลบ. (9.83%)
เปรียบเทียบร้อยละ ปี 2560 และ 2561 ลดลงร้อยละ 0.4

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
เปรียบเทียบปี 2560 และ 2561 ลดลง 38.8 ลบ. (5.01%)
เปรียบเทียบร้อยละ ปี 2560 และ 2561 ลดลงร้อยละ 4.8

ต้นทุนและค่าใช้จ่าย
การให้บริการ

ล้านบาท

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

2559

820.0
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780.0
760.0
740.0
720.0
700.0

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%
2560 2561

ต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ

2559

51.0%

53.4%

1,190.3

51.4%

54.0%

53.0%

52.0%

51.0%

50.0%

49.0%

1,300.0

1,250.0

1,200.0

1,150.0

1,100.0

2560 2561

736.4

806.0 775.2

36.2% 34.0%
29.2%

ล้านบาทเปอร์เซ็นต์

เปอร์เซ็นต์ ล้านบาท

*	ปรับปรุงใหม่มูลค่าท่ีตราไว้ต่อหุ้นของบริษัทฯ จาก 100.0 บาท เป็น 1.0 บาท โดยเป็นไปตามมติท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นคร้ังท่ี 2/2561 เม่ือวันท่ี 27 มิถุนายน 2561  
	 ซึ่งได้มีมติเปลี่ยนแปลงมูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้นของบริษัทฯ จาก 100.0 บาท เป็น 1.0 บาท
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) จัดตั้งเมื่อ 
วันที ่4 กรกฎาคม 2554 โดยครอบครวัพรรณนิภา  เพ่ือประกอบธุรกิจ 
โดยการถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company) ที่ประกอบธุรกิจ
หลักในการให้บริการนายหน้าประกันภัย โดยปัจจุบันบริษัทฯ 
มีบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลัก 2 บริษัท ได้แก่ บริษัท ทีคิวเอ็ม 
อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด เพื่อด�ำเนินธุรกิจเป็นนายหน้าประกัน
วินาศภัย และ บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด  
เพ่ือด�ำเนินธุรกิจเป็นนายหน้าประกันชีวิต นอกจากน้ี บริษัทฯ 
มีบริษัทย่อยท่ีสนับสนุนธุรกิจหลักอีก 1 บริษัท ได้แก่ บริษัท 
แคสแมท จ�ำกัด เป็นผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ซอฟต์แวร์ และบรษิทัร่วมอกี 1 บรษิทั ได้แก่ บรษิทั ทีควิแอลด ีจ�ำกัด 
เป็นผูใ้ห้บรกิารให้ค�ำแนะน�ำท่ีเก่ียวข้องกบัการประกันภยั  (รวมเรยีก
ว่า “กลุ่มบริษัทฯ”) 

	 ณ วันที่  31 ธันวาคม 2561 TQM Broker และ TQM 
Life มีรูปแบบกรมธรรม์ประกันวินาศภัยและประกันชีวิต รวม 
ทัง้สิน้มากกว่า 150 ผลติภัณฑ์ จากบรษิทัประกันภยัซึง่เป็นพันธมติร
ทางธุรกิจกับกลุ่มบริษัทฯ โดยเป็นบริษัทประกันวินาศภัย จ�ำนวน 
31 แห่ง และบริษัทประกันชีวิต จ�ำนวน 14 แห่ง โดยกลุ่มบริษัทฯ 
มีแนวทางในการด�ำเนินธุรกิจเพ่ือเสนอขายประกันภัย โดยใช้ 
ฐานข้อมูลกลุ่มลูกค้าเป้าหมายซึ่งมีทั้งลูกค้าบุคคลธรรมดา และ
ลูกค้าองค์กร เช่น นิติบุคคลสหกรณ์ และหน่วยงานของรัฐ เป็นต้น 
โดยพนักงานขายจะติดต่อและเสนอขายประกันภัยประเภทต่างๆ  
ให้กับลูกค้าผ่านช่องทางการขายของกลุ่มบริษัทฯ หลากหลาย 
ช่องทาง เช่น โทรศัพท์ (Telemarketing) ออนไลน์ (Online) และ  
การขายตรง (Face to Face) รวมทัง้การขายแบบผสมผสานระหว่าง
ช่องทางการจ�ำหน่ายทุกประเภท (Omni Channel) 

ข้อมูลองค์กร

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ

100.0%

50.90% 17.03% 32.07%

100.0% 100.0% 40.0%

บริษัท อีเทอนอล โกรท
คอร์ปอเรช่ัน จำ�กัด

นายอัญชลิน พรรณนิภา
นางนภัสนันท์ พรรณนิภา

รายย่อย
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รางวัลที่ภาคภูมิใจ

รางวัลนายหน้า
ประกันวินาศภัย
นิติบุคคล
คุณภาพดีเด่น 

4 ปีซ้อน (2557-2560)

รางวัลนายหน้า
ประกันชีวิตนิติบุคคล
คุณภาพดีเด่น 
3 ปีซ้อน (2557-2559)

รางวัลนายหน้าประกันภัย
นิติบุคคลที่มีการส่งเสริม
กรมธรรม์ประกันภัยเพื่อ
ประชาชนดีเด่น 4 ปีซ้อน 

(2557-2560)

Bronze
โฆษณาของ TQM โบรคเกอร์ประกันที่ขายความจริงใจให้ลูกค้าผ่านโฆษณา
ได้รับรางวัล
  �	Bronze Winner ในหมวด TV/Cinema/Online Film ประเภท Banking/
		  Financial/Insurance จากงาน London International Awards 
		  ก�ำกับโดย The Leo Burnett Group Thailand
  �	Bronze Winner ในหมวด TV/Cinema/Online Film ประเภท Humor 
		  จากงาน London International Awards ก�ำกับโดย The Leo Burnett 
		  Group Thailanda6

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



รางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น
ด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ปี 2552 ปี 2555

ปี 2560 ปี 2559

ปี 2556

รางวัลสถานประกอบการดีเด่นด้านการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน

ปี 2558
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วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมองค์กร

วิสัยทัศน์

พันธกิจ

ผู้นำ�ด้านที่ปรึกษาประกันภัยและการเงิน ด้วยคุณภาพ 
ความยั่งยืน และตอบแทนสังคม

เป็นท่ีปรึกษาในการเลือกผลิตภัณฑ์ประกันภัยท่ีเหมาะสม 
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดกับลูกค้า พัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ระบบการทำ�งานให้ดีเลิศ บริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ 
สร้างเคร่ืองหมายการค้า TQM ให้เป็นท่ียอมรับและอยู่ในใจ 
ลูกค้า ตลอดไป สร้างและรักษาพนักงานให้เป็นท่ีปรึกษาประกัน
ภัย และการเงิน มืออาชีพท่ีมีคุณภาพชีวิต และมีความสุขคู่กับ
องค์กร ยึดม่ันในบรรษัทภิบาล และตอบแทนสังคม

ซ่ือสัตย์ ยุติธรรม บริการเย่ียม ตอบแทนสังคม

ค่านิยมองค์กร
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เป้าหมายธุรกิจ

เพิ่มอัตราเจริญเติบโตของยอดขาย
และกำ�ไรให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้1
สร้างเคร่ืองหมายการค้าและการรับรู้
ของตลาดในความแตกต่าง และจุดแข็ง
ของบริษัทฯ ในด้านการบริการท่ีเหนือกว่า 
เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันให้กับผู้บริโภค และ
อัตราความสำ�เร็จในการขาย2

พัฒนาช่องทางการขายใหม่ๆ ให้
ครอบคลุมทุกกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย และ
การเตรียมความพร้อมของโครงสร้าง
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อขยาย
ตลาดผ่านช่องทาง Digital Marketing  3

การพัฒนาช่องทางการส่ือสาร และ
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยแก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ด้วยการบริหารต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว และวัดผลได้ 4
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สารจากประธานบริษัท
และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) 
บริษัทย่อยและบริษัทร่วมประสบความส�ำเร็จเป็นอย่างย่ิงในการ
ด�ำเนินธุรกิจในทุกภาคส่วน โดยได้รับความนิยมและเป็นที่รู ้จัก 
ของลกูค้าในฐานะบรษิทันายหน้าประกันภยั อนัดบั 1ในประเทศไทย 
ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนและเปลี่ยนช่ือเป็น 
บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 
2561 โดยได้เพ่ิมทุนจดทะเบียนของบริษัทฯ เพ่ือรองรับการเข้าจด

ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ และสามารถเข้าท�ำการซ้ือขายในตลาด 
หลักทรัพย์ฯ เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2561 น้ัน จากการที่บริษัทฯ 
เป็นผู้น�ำในการสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ และการขยาย
ช่องทางการขายประกันในทุกแพลตฟอร์ม ตลอดจนช่องทางการ
ให้บริการที่เป็นเลิศ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า
ได้ครอบคลุม ขณะเดียวกัน บริษัทฯ ยังมีสาขาและศูนย์บริการ 
ที่ครอบคลุมท่ัวประเทศ เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกแก่ลูกค้า และ
มีการจัดโครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์และความใกล้ชิดกับ
ลูกค้าอยู่อย่างสม�ำ่เสมอ รวมถึงนโยบายการท�ำการตลาดท่ีประสบ

ดร. นภัสนันท์ พรรณนิภา 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ดร.อัญชลิน พรรณนิภา 
ประธานบริษัท
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ความส�ำเรจ็และมปีระสทิธิภาพอย่างย่ิง เพ่ือสานต่อศกัยภาพความ 
เป็นผู้น�ำอันดับ 1 ด้านนายหน้าประกันภัย ส่งผลให้ บริษัทฯ มีผล
การด�ำเนินงานและฐานะทางการเงินที่เติบโตมั่นคงมาตลอดอย่าง
ต่อเน่ือง โดยในช่วงปี 2561 บริษัทฯ มีการพัฒนาช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารและการให้บริการข้อมูล ผ่าน “Chat Bot” และเปิด
บริการให้ข้อมูลความรู้ ในการน�ำเสนอบทความ และข่าวสารผ่าน
เวบ็ไซต์ www.mheemhee.com ตามการก้าวเข้าสูก่ารเปลีย่นแปลง
อย่างมากในยุคดิจิตอล (Digital Transformation) ถือเป็นโอกาส 
ทางธุรกิจท่ีส�ำคัญของบริษัทฯ ในการพัฒนาช่องทางของระบบ 
การขายและการให้บริการท่ีหลากหลายตามการน�ำเทคโนโลยี 
สมัยใหม่ในด้านนวัตกรรม (Innovation) มาปรับใช้กับธุรกิจได้เป็น
อย่างดี ทั้งนี้ บริษัทฯ สร้างความพร้อมในทุกรูปแบบเพื่อให้สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของลกูค้าในยุค Digital Transformation 
ทีม่มีากขึน้ในอนาคต ขณะเดยีวกัน บรษิทัฯ ได้วางกลยุทธ์การด�ำเนิน
ธุรกิจในการเพ่ิมอตัราการเจรญิเตบิโตของยอดขายและก�ำไรให้เป็น
ไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ดังนี้:-

1. 	สร้างเครือ่งหมายการค้า การรบัรูข้องตลาดในความแตกต่าง 
และจุดแข็งของบริษัทฯ ในด้านการบริการที่เหนือกว่า เพื่อ
สร้างความเชือ่มัน่ให้กับผูบ้รโิภคและเพ่ิมอตัราความส�ำเรจ็
ในการขายตามเป้าหมาย

2. 	พัฒนาช่องทางการขายใหม่ๆ ให้ครอบคลุมทุกกลุ่มลูกค้า
เป้าหมาย และการเตรียมความพร้อมของโครงสร้างระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือขยายตลาดผ่านช่องทาง Digital 
Marketing 

3. 	การพัฒนาช่องทางการสื่อสาร และผลิตภัณฑ์ประกันภัย 
แก ่กลุ ่มลูกค ้าเป ้าหมายด ้วยการบริหารต ้นทุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว และวัดผลได้ชัดเจน

ท้ังน้ี บริษทัฯ ได้ประเมนิทิศทางของธุรกิจนายหน้าประกันภยั
ในปี 2562 น่าจะขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ตามทิศทางของการเติบโต
ของเบี้ยประกันภัยในภาพรวม โดยเฉพาะในกลุ่มประกันภัยรถยนต์
ทีจ่ะเตบิโตอย่างโดดเด่นตามยอดขายรถยนต์ทีข่ยายตวัเพ่ิมขึน้ในปี
ที่ผ่านมาจากข้อมูลของสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ซึ่งน่าจะ
ส่งผลดีต่อการเติบโตของธุรกิจประกันภัยรถยนต์ในปี 2562  ท�ำให้
มปีรมิาณความต้องการท�ำประกันภัยรถยนต์ท่ีเพ่ิมขึน้ จงึเป็นโอกาส
ดีที่จะน�ำเสนอรูปแบบประกันภัยท่ีตอบโจทย์ตามความต้องการ
ลูกค้าต่อไปได้อีกมาก ท้ังน้ี บริษัทฯ มีจุดเด่นในด้านผลิตภัณฑ์

สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลกูค้าอย่างครบด้าน และมี 
ช่องทางการขายที่หลากหลายครอบคลุม เนื่องจากมีคู่ค้าท่ีเป็น
บรษิทัในกลุม่ประกันวินาศภยัมากกว่า 31 บรษิทั และประกันชวีติ 
12 บริษัท จึงสามารถคัดสรรและน�ำเสนอประกันภัยที่หลากหลาย
และเหมาะสมกับความต้องการของลูกคา้ได้มากท่ีสุด โดยทิศทาง 
การขายในอนาคต บริษัทฯ มุ่งเน้นช่องทางการขายในรูปแบบ 
ผสมผสาน (Omni channel) นอกจากนี้ บริษัทฯ พร้อมจับมือ
พันธมติรประกันภัยเพ่ือขยายตลาดประกันภยัอย่างครบวงจรต่อไป
ในอนาคตเพ่ือท�ำการตลาดเชงิรกุในการให้บรกิารท�ำประกันรปูแบบ
ใหม่ๆ ด้านช่องทางการขายเพ่ือให้ผลิตภัณฑ์เข้าถึงผู้บริโภคอย่าง
รวดเร็ว ผู้บริโภคสามารถเลือกซื้อประกันกับ บริษัทฯ ผ่านออนไลน์
ได้ 24 ชั่วโมง โดยใช้ช่องทางของแอพพลิเคชั่น ไลน์ และเฟสบุ๊ก 
‘TQM Insurance Broker’ หรือเว็บไซต์ www.tqm.co.th เพ่ือให้
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผูบ้รโิภคในสงัคมยุคดจิทัิล 
บริษัทฯ จะด�ำเนินการลงทุนพัฒนาระบบให้มีบริการด้วยนวัตกรรม
ใหม่ๆ (Innovation) ที่สะดวก รวดเร็ว และสามารถตอบสนอง 
ต่อความต้องการของลกูค้าอย่างครบถ้วน นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยังคงมี
ช่องทางการเลอืกซือ้ผ่านออฟไลน์ โทร. 1737  ส�ำหรบัตอบโจทย์ลกูค้า
กลุม่ทีไ่ม่ถนดัซือ้ประกันผ่านระบบออนไลน์ได้ตลอด 24 ชัว่โมงเช่นกัน

ท้ายนี้  สิ่งส�ำคัญท่ีสุดของการเติบโตของกลุ ่มบริษัทฯ  
อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงท่ีผ่านมา เน่ืองจากการได้รับความร่วมมือ
ท่ีดีเย่ียมและการตอบรับที่ดีเสมอมาจาก คู่ค้า รวมถึงหน่วยงาน 
องค์การต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีส่วนส�ำคัญที่ท�ำให้บริษัทฯ เติบโต
ต่อเนื่องตลอดมา ในนามของประธานกรรมการและประธาน 
เจ้าหน้าท่ีบริหารบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)  
ขอขอบคุณท่านผู้ถือหุ้น พันธมิตรทางการค้า คู่ค้า ลูกค้า สถาบัน
ทางการเงิน ผู้บริหาร และพนักงาน รวมท้ังบุคคลที่มีส่วนได้เสีย
ทุกฝ่ายที่ให้การสนับสนุนและความไว้วางใจ ส่งผลให้ บริษัทฯ 
สามารถสร้างความน่าเชื่อถือของแบรนด์  ความได้เปรียบในการ
เป็นผู้น�ำตลาด และความสามารถในการคิดค้นนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยอยู่เสมอ ส่งผลให้บริษัทฯ มีฐานะทางการเงิน
ที่มั่นคงและเติบโตอย่างแข็งแกร่ง เป็นส่วนหนึ่งท่ีจะพัฒนาระบบ
ประกันวินาศภัย ประกันชีวิต และการเป็นที่ปรึกษาด้านประกันภัย
ในประเทศไทยท่ีย่ังยืน จากภารกิจที่ บริษัทฯ มีการส่งมอบบริการ
ด้วยคุณภาพของบริการที่ดีสม�่ำเสมอและค�ำนึงถึงประโยชน์กับ 
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการท�ำเพ่ือสังคมและรักษาสิ่งแวดล้อม 
บริษัทฯ มีความภาคภูมิใจที่ธุรกิจได้เป็นส่วนหนึ่งในการส่งมอบ 
สิ่งดีๆให้กับลูกค้ามาโดยตลอดอย่างต่อเนื่อง 

นายอัญชลิน พรรณนิภา
ประธานบริษัท

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

นางนภัสนันท์ พรรณนิภา
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบ
หมายจากคณะกรรมการบรษิทั และตามกฎบตัรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึง่สอดคลอ้งตามแนวปฏิบตัท่ีิดขีองคณะกรรมการกำ�กับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์โดยสอบทาน และผลกัดนัใหบ้รษิทัฯ 
ปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี มีระบบการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในที่เพียงพอ มีการตรวจสอบภายใน 
ที่มีประสิทธิภาพเป็นมาตรฐานเป็นที่ยอมรับโดยท่ัวไป โดยมีสาระ
สำ�คัญพอสรุปได้ดังนี้

1. 	การสอบทานงบการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบ
ทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจำ�ปี 2561 
รวมถึงรายการระหว่างกัน รายการที่อาจมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์กับฝ่ายบริหาร ผู้ตรวจสอบภายใน และ 
ผู้สอบบัญชีโดยได้สอบถามผู้สอบบัญชีในเรื่องความ 
ถูกต้องครบถ้วนของงบการเงิน การปรับปรุงรายการบัญชี 
ที่สำ�คัญรวมถึงการประมาณการทางบัญชี ซึ่งมีผลกระทบ
ต่องบการเงินความเพียงพอเหมาะสมของวิธีการบันทึก
บัญชี และขอบเขตการตรวจสอบ การเปิดเผยข้อมูลอย่าง
ถูกตอ้งครบถ้วนเพียงพอ และความมอีสิระของผูส้อบบญัช ี
เพ่ือให้มั่นใจว่าการจัดทำ�งบการเงินเป็นไปตามข้อกำ�หนด
ของกฎหมายและมาตรฐานบัญชีตามหลักการบัญชี 
ที่รับรองทั่วไปมีความเชื่อถือได้และทันเวลา รวมทั้งมีการ
เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ เป็นประโยชน์กับผู้ใช้งบการเงนิ 

นายมารุต สิมะเสถียร 
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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นายมารุต สิมะเสถียร
ประธานกรรมการตรวจสอบ

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

2. 	การสอบทานการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการ 
ตรวจสอบได้สอบทานประสิทธิภาพและความเหมาะสม
ของกระบวนการบรหิารความเสีย่งอนัเกิดจากภายใน และ
ภายนอกองค์กร รวมถึงนโยบายการบริหารความเสี่ยง  
แผนงานและแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ 
ส ่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานอย่างสม�่ำเสมอ 
ทุกไตรมาสร่วมกับฝ่ายบริหาร พร้อมท้ังให้ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

3.	การกำ�กับดูแลและตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน 
คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ รวมถึงบริษัทย่อย
และบริษัทร่วมโดยติดตามให้มีการแก้ไขปรับปรุงงาน
ตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ และข้อคิด
เห็นของคณะกรรมการตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง ซึ่งบริษัทฯ 
ได้จัดจ้างบริษัทผู้ตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระ
จากภายนอก คือ บริษัท ชญตร์ จำ�กัด รวมถึงปรับปรุง
แก้ไขระบบการควบคุมภายในใหส้อดคลอ้งกับสถานการณ์ 
ท่ี เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีความเห็นว่า มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ และ
มีประสิทธิภาพตามแนวทางหลักการควบคุมภายในท่ีดี
ของ COSO

4. 	การสอบทานการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการ 
ตรวจสอบเน้นนโยบายการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดีอย่างเป็นระบบ และผลักดันให้เกิด
ทัศนคติที่ดีในเรื่องการควบคุมภายใน และสอบทานการ
ปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เก่ียวข้องกับการ
ดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มีการ
ดำ�เนินการตามเงื่อนไขทางธุรกิจปกติอย่างสมเหตุสมผล

5. 	การพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2561 คณะ
กรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชี โดย
พิจารณาถึงความพร้อม ขอบเขตการให้บริการ ความ
เป็นอิสระของผู้สอบบัญชี และความเหมาะสมของอัตรา
ค่าสอบบัญชี โดยมีมติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท
และที่ประชุมผู้ถือหุ้นได้อนุมัติแต่งตั้ง บริษัท สำ�นักงาน  
อีวาย จำ�กัด เป็นผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2561 ทั้งนี้ ผู้สอบ
บัญชีดังกล่าวเป็นผู้สอบบัญชีตามรายชื่อผู้สอบบัญชีที่ได้
รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการกำ�กับหลกัทรพัย์ และ
ตลาดหลักทรัพย์

			   โดยสรปุคณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบตัติาม
หน้าที่และความรับผิดชอบ โดยใช้ความรู้ความสามารถ
ดว้ยความรอบคอบอย่างเปน็อสิระ และรกัษาผลประโยชน์
ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย โดยมีการปฏิบัติงาน 
ทีส่อดคลอ้งตามทีไ่ดร้ะบไุวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจ
สอบ ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทฯ 
มีการจัดทำ�รายงานทางการเงินแสดงข้อมูลอันเป็นสาระ
สำ�คญัและเชือ่ถอืได ้สอดคลอ้งตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงนิ มีการเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกันท่ีอาจก่อ
ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างเพียงพอ มีระบบ
การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี มีระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม รวมทั้งมี
การปฏิบตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคับท่ีเก่ียวขอ้ง
กับการดำ�เนินธุรกิจอย่างถูกต้องครบถ้วน 

	 ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ลักษณะการประกอบธุรกิจ : ผลิตภัณฑ์ประกันภัยทั้งส้ิน
กว่า 150 ผลิตภัณฑ์

1. ธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย
	 �	กลุ่มประกันรถยนต์ (Motor)
		  (1) ประกันภัยภาคบังคับ (พ.ร.บ.) 
		  (2) ประกันภัยภาคสมัครใจ
	 �	กลุ่มประกัน Non-Motor
		  (1) การประกันอัคคีภัย (Fire Insurance) 
		  (2) ประกนัภัยทางทะเลและขนส่ง (Marine Insurance)
		  (3) การประกันวินาศภัยเบ็ดเตล็ด 
			   3.1	 ประกันภัยทรัพย์สิน (Property Insurance)
			   3.2	 ประกันภัยความรับผิดทางกฎหมายต่อ 

				    สาธารณชน (Liability Insurance)
			   3.3	 การประกันภัยวิศวกรรม (Engineering  

				    Insurance) 
			   3.4	 การประกันภัยความเสี่ยงภัยด้านการเงิน  

				    และการค�้ำประกัน (Financial Insurance)
			   3.5	 ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล (Personal  

				    Accident: PA)
			   3.6	 ประกันภัยสุขภาพส่วนบุคคล

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ : โครงสร้างรายได้

			   3.7	 ประกันภัยการเดินทาง
			   3.8	 การประกันภัยเบด็เตลด็อืน่ๆ (Miscellaneous)

2. ผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต
	 �	ประกันชีวิตประเภทรายบุคคล
	 (1)	 การประกันชีวิตแบบออมทรัพย์ (Endowment  

		  Insurance)
	 (2)	 การประกันชี วิตแบบตลอดชีพ (Whole Life 

		  Insurance)
	 (3) 	การประกันชวิีตแบบชัว่ระยะเวลา (Term Insurance)

	�	ประกันชีวิตประเภทกลุ่ม

3.	ธุรกิจให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ซอฟต์แวร์ 

	 ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และซอฟต์แวร์ 
ซึ่งด�ำเนินงานโดย Casmatt เพ่ือใช้ในการสนับสนุนธุรกิจ ด้าน
สารสนเทศแบบครบวงจร

4. ธุรกิจให้บริการด้านค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับประกันภัย
TQLD ให้บริการค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับประกันภัย ผ่านรูปแบบ

ของการกรอกข้อมูลและการให้บริการเปรียบเทียบประกันภัยผ่าน
เว็บไซต์ www.noon.in.th โดยมแีนวคดิในการให้ข้อมลูเปรยีบเทยีบ
ประกันภัยส�ำหรับลูกค้าอย่างเที่ยงตรง

1. 	รายได้จากการเป็น

	 นายหน้าประกันวินาศภัย

	 - รายได้ค่านายหน้า

	 - รายได้ค่าบริการอ่ืน

2. 	รายได้จากการเป็น

	 นายหน้าประกันชีวิต

	 - รายได้ค่านายหน้า

	 - รายได้ค่าบริการอ่ืน

รวมรายได้ค่าบริการ

รายได้อ่ืน

		         รวม

TQM 

Broker

TQM Life

2,111.5

1,303.0 

808.5

80.6

71.8

8.8

2,192.1

33.9

2,226.0

2,201.1

1,336.8 

864.3

56.7

54.5

2.2

2,257.8

23.9

2,281.7

2,434.7

1,454.4

980.3

66.4

61.2

5.2

2,501.1

23.9

2,525.0

94.9

58.6

36.3

3.6

3.2

0.4

98.5

1.5

100.0

96.5

58.6

37.9

2.5

2.4

0.1

99.0

1.0

100.0

96.4

57.6

38.8

2.6

2.4

0.2

99.0

1.0

100.0

กลุ่มธุรกิจ ดำ�เนินการ
โดย

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม

2559 2560 2561

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาทร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ
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พันธมิตรทางธุรกิจ

ประกันวินาศภัย

ประกันชีวิต

COLOR

 

A\W_Thai Life Logo+TAGLINE_MASTER_THAI_CMYK

 Brand Union
Bangkok

DATE: 02–05–2015

  
 

Printed in 4 colors 

C100 M 34 Y0  K2 C0 M 95 Y100  K0

 
 

C100 M 88 K5

ภาครัฐเปนผูถือหุนใหญ
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การตลาด และภาวะการแข่งขัน

กลยุทธ์ในการแข่งขันของบริษัทฯ

1. กลยุทธ์ทางด้านผลิตภัณฑ์/บริการ

2.	กลยุทธ์ทางด้านราคา

	 บริษัทประกันภัยจะเป็นผู้ก�ำหนด
	 ค่าเบี้ย	ประกันภัยตามที่ได้รับอนุมัติ
	 จากส�ำนักงาน คปภ.

3.	กลยุทธ์ด้านการตลาดและการส่งเสริมการขาย
	 สื่อออนไลน์ และออฟไลน์

	 �	ยอดติดตาม Line กว่า 16 ล้านราย
	 �	ยอดติดตาม Facebook กว่า 8 หมื่นราย
	 �	มียอดติดตาม Instragram
	 �	สื่อโทรทัศน์ ที่สามารถกระจายข้อมูลได้อย่างกว้างขวาง
	 �	สื่อสิ่งพิมพ์ส�ำหรับการโฆษณาในคอลัมน์
	 �	การออกบูธแสดงสินค้า และการจัดกิจกรรมทางการตลาด
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4. กลยุทธ์ด้านการบริการหลังการขาย

ค้นหาสถานที่ตรวจสภาพรถยนต์

รับเรื่องร้องเรียน และให้ค�ำปรึกษา กิจกรรมแฟมิลี่คลับ

ให้บริการยืมรถยนต์

แนะน�ำโรงพยาบาล

บริการลูกค้า 24 ชั่วโมง

แนะน�ำอู่ซ่อมรถ

การจ�ำหน่ายผ่าน
การขายตรง 
(Face to Face)

การจ�ำหน่ายผ่านช่องทาง
ออนไลน์ทั้งเว็บไซต์ และไลน์
TQM Insurance Broker
(Online)

การจ�ำหน่ายผ่าน
ทางโทรศัพท์ 
(Telemarketing)

การขายแบบผสมผสาน 
(Omni Channel)

TQM Application

5. กลยุทธ์ด้านช่องทางการจ�ำหน่าย
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ภาพรวมธุรกิจประกันภยั ทัง้ประกันชวิีตและประกันวินาศภัย
ในปี 2561 ยังคงเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง อนัเน่ืองมาจากปัจจยับวกต่างๆ
ของเศรษฐกิจในภาพรวมที่เกิดขึ้นในปี 2561 เช่น การปรับตัวที่ดีขึ้น
ของการลงทุน ตามแนวโน้มการเร่งขับเคลื่อนการลงทุนภาครัฐและ
การลงทุนภาคเอกชนอย่างต่อเนื่อง แนวโน้มค่าใช้จ่ายภาคครัวเรือน
ท่ีอยู่ในเกณฑ์ท่ีดี การส่งออกภาพรวมขยายตัวเพ่ิมขึ้น และการเพ่ิม
ขึ้นของแรงขับเคลื่อนจากภาคการท่องเที่ยว ฯลฯ

ซึง่จากประมาณการ อตัราการขยายตวัของ GDP ของปี 2561 
อยู่ที่ร้อยละ 4.2 (ข้อมูล ณ วันที่ 19 พ.ย. 2561) เติบโตกว่าปี 2560 
ประมาณร้อยละ 7.7  (ที่มา: https://www.nesdb.go.th)

ส�ำหรับธุรกิจอุตสาหกรรมประกันภัยไทย ณ สิ้นปี 2561 
อุตสาหกรรมประกันภัยทั้งระบบมีเบี้ยประกันภัย รวมทั้งปีประมาณ 
862,068 ล้านบาท เติบโตร้อยละ 5.30 แบ่งเป็น

�	เบีย้ประกัน ชวิีตจ�ำนวน 632,567 ล้านบาท เตบิโตร้อยละ 
5.38 

�	เบี้ยประกันวินาศภัย จ�ำนวน 229,500 ล้านบาท เติบโต
ร้อยละ 5.07 

โดยสามารถวิเคราะห ์ได ้จาก อัตราการเติบโตของ
อุตสาหกรรมประกันภัยตั้งแต่เดือนมกราคม - กันยายน ปี 2561 มี
เบี้ยประกันภัยรับโดยตรง จ�ำนวน 630,422 ล้านบาท ขยายตัวร้อย
ละ 5.22 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน แบ่งเป็น

�	ธุรกิจประกันชวิีต จ�ำนวน 460,898 ล้านบาท ขยายตวัร้อย
ละ 4.92 โดยเป็น

	 -	 เบีย้ประกันชวีติปีแรกจ�ำนวน 77,348 ล้านบาท ขยายตวั
ร้อยละ 2.30 

	 -	 เบีย้ประกันชวิีตปีต่อไปจ�ำนวน 327,773 ล้านบาท ขยาย
ตัวร้อยละ 3.47 

	 -	 เบี้ยประกันชีวิตจ่ายครั้งเดียวจ�ำนวน 50,720 ล้านบาท 
ขยายตัวร้อยละ 8.14 

�	ธรุกจิประกนัวนิาศภยัมเีบีย้ ประกนัภยัรบัโดยตรง จ�ำนวน 
169,524 ล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 6.05 จาก

	 -	 การประกันอคัคภียัจ�ำนวน 7,850 ล้านบาท ขยายตวัร้อย
ละ 5.79

	 -	 การประกันภัยทางทะเลและขนส่ง จ�ำนวน 4,192 ล้าน
บาท ขยายตัวร้อยละ 4.39

	 -	 การประกันภัยรถจ�ำนวน 99,802 ล้านบาท ขยายตัว 
ร้อยละ 6.66

การประกันภัยเบ็ดเตล็ดจ�ำนวน 57,680 ล้านบาท ขยายตัว
ร้อยละ 5.15

ทั้งนี้ ส�ำนักงานก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกัน
ภัย (คปภ.) คาดการณ์ว่า จากสถานการณ์ปัจจุบันที่ยังคงมีปัจจัย
สนับสนุนทางด้านบวก ส่งผลให้คาดการณ์แนวโน้มส้ินปี 2562 จะ
มีเบี้ยประกันภัยรวมทั้งปีประมาณ 904,550 ล้านบาท เติบโตร้อยละ 
4.9 - 5.9 ประมาณการเบี้ยประกันชีวิตจ�ำนวน 664,354 ล้านบาท 
เติบโตร้อยละ 5 - 6 และประมาณการเบี้ยประกันวินาศภัย จ�ำนวน 
240,197 ล้านบาท เติบโต ร้อยละ 4.7 - 5.7

ส�ำหรับปัจจัยท่ีมีผลต่อการเติบโตของธุรกิจประกันภัยในปี 
2562 ซึ่งตามที่คาดการว่าจะเติบโตประมาณร้อยละ 4.9 – 5.9 นั้น 
มาจากปัจจัยบวกต่างๆดังนี้ 

1. 	 การเติบโตของเศรฐกิจของประเทศ จากประมาณการ การ
ขยายตัวของ GDP (%) ในปี 2562 อยู่ที่ 3.5-4.5 ที่ปัจจัย
หลกัมาจากการขยายตวัของการลงทนุของทางภาครฐั ใน
โครงการขนาดใหญ่ตาม Action Plan ของปี59-61 ,อตัรา
การว่างงานที่ลดลง และการปรับตัวเพิ่มขึ้นของฐานราย
ได้ในระบบเศรษฐกิจ,การฟื้นตัวของจ�ำนวนนักท่องเที่ยว
ในกลุ่มยุโรป รัสเซีย และจีน และความเชื่อมั่นของนัก
ลงทุนต่างชาติหลังจากการเลือกตั้ง 

2. 	 อตัราการถือครองกรมธรรม์ของประชาชนของประเทศไทย 
ยังอยู่ในอตัราทีไ่ม่สงูมากนัก โดยจาก ข้อมลูของ สมาคม
ประกันชวิีตไทย สถิตใินปี 2560 พบว่า อตัราการถือครอง
กรมธรรม์ของประชาชนไทย คิดเป็นตัวเลขเพียงร้อยละ 
39.5 ของจ�ำนวนประชากรทั่วประเทศซึ่งแสดงว่าธุรกิจ
ประกันยังมีโอกาสที่จะเติบโตได้อีกมาก 

		  ส�ำหรับการประกันวินาศภัย จากอัตราแนวโน้ม 
จ�ำนวนกรมธรรม์ในปี 2561 มอีตัราการขยายตวัประมาณ
ร้อยละ 18.19 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันในปี 2560 แสดง
ให้เห็นถงึประชาชนเริม่ให้ความสนใจในการท�ำประกันภัย
เพ่ิมมากขึน้ โดยเฉพาะในกลุม่ของประกันอคัคภียัทีข่ยาย
ตวัร้อยละ 10.43 และ ประกันภยัเบด็เตลด็ทีข่ยายตวัร้อย
ละ 92.30 ซึ่งกลุ่มประกันเบ็ดเตล็ดนี้ ประกันภัยประเภท 
ประกันอุบัติเหตุและประกันภัยการเดินทาง จะเป็น 
กลุ่มที่มีจ�ำนวนผู้ถือกรมธรรม์สูงเป็นอันดับต้นๆ (ท่ีมา: 
รายงานข้อมูลสรุปธุรกิจประกันวินาศภัยประจ�ำไตรมาส 
3 ปี 2561ของ ส�ำนักงานก�ำกับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย )

		  ส�ำหรับโอกาสในการขยายตัวของประกัน
วินาศภัยนั้น ยังมาจากหลายปัจจัยซึ่งจะขึ้นอยู่กับแต่ละ
กลุ่มผลิตภัณฑ์ เช่น ประกันภัยรถยนต์จะขึ้นอยู่กับยอด

ภาวะอุตสาหกรรม

18

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



ขายรถในปีน้ันๆ หรือ สภาวะแวดล้อม ภัยธรรมชาติ 
โรคระบาด ก็อาจจะมีผลต่อการตัดสินใจท�ำประกันของ
ประชาชนในกลุม่ของ  ประกันอคัคภัีย(เพ่ิมภัยธรรมชาต)ิ 
หรือ ประกันอุบัติเหตุและสุขภาพ เป็นต้น 

3. 	การเข้าสูส่งัคมผูส้งูอาย ุ(Aging Society) ในประเทศไทย  
ประเทศไทยถือว่าเป็นประเทศท่ีมีสัดส่วนผู้สูงอายุมาก
ที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ สัดส่วนประชากรที่
อายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไปคาดการณ์ว่าจากปี 2559 ท่ี
มีสัดส่วน 14.78% จะเพิ่มขึ้นเป็น 25.12% ในปี 2573  
เป็นส่วนหน่ึงท่ีท�ำให้สังคมยุคใหม่หันมาให้ความใส่ใจ
กับการออมและการค�ำนึงถึงค่ารักษาพยาบาลที่จะเกิด
ขึ้น ส่งผลให้ประกันสุขภาพมีโอกาสท่ีจะเติบโตได้มาก
โดยสถิติในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา (ปี 2556–2560) พบว่า 
ธุรกิจประกันชีวิตมีอัตราเติบโตของเบี้ยประกันสุขภาพ
เพิ่มสูงขึ้นทุกปีเฉลี่ยปีละ 11.31 %  หนึ่งในเหตุผลที่คน
สนใจซือ้ประกนัสขุภาพกันมากขึน้  เนือ่งมาจากต้องการ
ลดภาระค่าใช้จ่ายในการรกัษาพยาบาลท่ีปรบัเพ่ิมขึน้ทกุ
ปี โดยจากสถิติตั้งแต่ปี 2556-2560 ธุรกิจประกันชีวิต
มีอัตราการเติบโตของเบ้ียประกันสุขภาพเพ่ิมสูงข้ึนทุก
ปี โดยเฉลี่ยปีละ 11.31 % (ที่มา : สมาคมประกันชีวิต
ไทย)  รวมถึงการรับมือกับโรคร้าย ประกอบกับต้องการ
ได้รบับรกิารทางการแพทย์ทีส่ะดวกและรวดเรว็ สามารถ
รับการรักษาจากแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง ท�ำให้
สวัสดิการที่มีอยู่เดิม หรือสิทธิอื่นๆ อาจไม่เพียงพอ รวม
ถึงมาตรการทางภาษีเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เอาประกันภัยน�ำ
ค่าเบ้ียประกันชีวิตและประกันสุขภาพมาหักลดหย่อน
ภาษเีงนิได้ส่วนบคุคลได้ โดยกรมสรรพากรให้สทิธิผูเ้อา
ประกันภัยสามารถน�ำค่าเบ้ียประกันสุขภาพมาหักลด
หย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา จ�ำนวน 15,000 บาท 
ซึ่งเมื่อน�ำมารวมกับเบี้ยประกันชีวิตแล้วสามารถน�ำมา
ลดหย่อนภาษีเงินได้สูงสุดที่ 100,000 บาท นับเป็นแรง
จูงใจส�ำคัญในการส่งเสริมให้ประชาชนท�ำประกันชีวิต

และประกันสุขภาพเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้ยังเป็นการ
ตอบรับนโยบายของ คปภ. ท่ีมีนโยบายโดยพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ประกันภัยใหม่ๆ ซึ่งผลิตภัณฑ์ประกันภัย
เพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุถือเป็นหนึ่งในกลุ่มผลิตภัณฑ์
ที่ คปภ. ได้ให้ความสนใจ 

	 (ท่ีมา : https://www.oic.or.th/th/consumer/news/ 
	 releases/89005)

4.	 การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ โดย 
ส�ำนักงานก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกัน
ภัย (คปภ.) ได้ให้การสนับสนุนการเข้าถึงการท�ำ
ประกันภัย และการพัฒนาระบบกระบวนการท�ำงานให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงตามธรุกิจ   เช่น การน�ำ
เทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ในธุรกิจอุตสาหกรรมประกัน
ภัย ทั้งในส่วนของท�ำขั้นตอนและวิธีการในการเลือกซื้อ
ประกันให้เป็นเรื่องง่ายส�ำหรับผู้บริโภค ตั้งแต่ขั้นตอน
การเปรยีบเทียบประกัน การซือ้ประกันของผูบ้รโิภค โดย
การ ให้การสนับสนุนเรื่องเทคโนโลยีและนวัตกรรมจาก
การจัดตั้งหน่วยงานขึ้นใหม่ คือ กลุ่มส่งเสริมเทคโนโลยี
ด้านประกันภัย ซึ่งจะเป็นศูนย์กลางแลกเปลี่ยนความรู้
และข้อมูลในการพัฒนาเทคโนโลยีสนับสนุน Startup / 
SMEs ในการพัฒนานวัตกรรมด้านการประกันภัย และ
สนบัสนุนการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการก�ำกับดูแลธุรกิจ
ประกันภัยของส�ำนักงาน คปภ. (SupTech /RegTech) 
รวมทั้งสร้างรูปแบบการเข้าถึงการประกันภัยของ
ประชาชน ผ่าน InsurTech Startup เพื่อใช้เทคโนโลยี
มาช่วยอุตสาหกรรมประกันภัย

ภาวะการแข่งขันในธุรกิจประกันภัย

เมื่อพิจารณาจากช่องทางจ�ำหน่ายพบว่า ช่องทางนายหน้า 
( Broker) ยังคงเป็นช่องทางท่ีท�ำยอดขายสูงที่สุด โดยมียอดขาย
รวมทุกประเภทประกันระหว่างเดือนมกราคม – ธันวาคม 2561  
อยู่ท่ี 136,059 ล้านบาท โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณ 58.37% 
รองลงมาได้แก่ช่องทางตัวแทน และ Bancassurance ตามล�ำดับ 
โดยมีผลิตภัณฑ์ประกันภัยรถยนต์เป็นกลุ ่มที่มียอดขายสูงสุด 
ที่ 88,591 ล้านบาท 

ในปี 2561 ช่องทางนายหน้า (Broker) หลายบรษิทัได้เข้ามา
มบีทบาทในการขยายขยายตลาดผ่าน Digital Plate Form ต่างๆ ไม่
ว่าจะเป็น Line Facebook และ Social Plate form อื่นๆ โดยบริษัท 
ที่น่าจับตามองได้แก่ บริษัท แรบบิท ไฟแนนซ์ เป็นแบรนด์ภายใต้
บริษัท แรบบิท อินชัวรันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด, บริษัท ไดเร็ค เอเชีย 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด, บริษัท แฟรงค์ อินชัวร์รันซ์ โบรกเกอร์ (ไทย
แลนด์) จ�ำกัด, บริษัท ซิลค์สแปน อินชัวรันซ์ โบรคเกอร์เรจ จ�ำกัด ที่
เข้ามาบุกตลาด Digital อย่างเต็มตัว 
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สถิติยอดขายรถยนต์

ที่มา : http://www.headlightmag.com/sales-report-september-2018/
	 http://www.siaminside.com/2018/12/22/ppv-sales-november-2018-thailand/
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รายงานการรับประกันวินาศภัย จ�ำแนกตามช่องทางการขาย 	
รวมทุกบริษัท
สะสมประจ�ำเดือน มกราคม - ธันวาคม 2561รายงานการรบัประกนัวนิาศภยั จ าแนกตามชอ่งทางการขาย
รวมทกุบรษิทั
สะสมประจ าเดอืน มกราคม - ธนัวาคม 2561

135               315                  495               675               855               1,035             1,215             1,395             1,575             1,755                

 ตัวแทน  นายหนา้  ธนาคาร  ไปรษณีย์  ทางโทรศัพท์  ลกูคา้ตดิตอ่
โดยตรงกับบรษัิท  ผา่นองคก์ร  ขายผา่น

อนิเตอรเ์น็ต  ชอ่งทางอืน่  รวมทัง้ส ิน้

1. การประกนัอคัคภียั
1.1 การประกนัอคัคภียั 1,082,457      3,128,325         4,528,864      -                6,525             319,467         754,018         3,659             -                9,823,314          
1.2 ประกันอัคคภัียทีอ่ยูอ่าศัยแบบประหยัดส าหรับรายยอ่ย (ไมโครอนิชวัรันส)์ 3,693             5,704               31,795           -                -                1,614             -                12                 -                42,817               
1.3 อืน่ ๆ 37,182           119,574           113,884         -                634               2,833             24,384           -                -                298,491             

1,123,332    3,253,603      4,674,544    -                7,159            323,914       778,402       3,670            -                10,164,623      
2. การประกนัภยัทางทะเลและขนสง่   -                    

2.1 การประกันภัยตัวเรอื 72,733           210,474           24,854           -                -                41,840           51,503           -                -                401,404             
2.2 การประกันภัยสนิคา้ 639,942         3,682,759         106,557         -                130               421,900         269,282         -                -                5,120,570          

712,675       3,893,233      131,410       -                130               463,740       320,785       -                -                5,521,974        
3. การประกนัภยัรถ -                    

3.1 การประกันภัยรถโดยขอ้บงัคับแหง่กฎหมาย 3,730,547      12,262,076       327,735         -                52,740           1,288,690      397,542         3,772             -                18,063,101        
3.2 การประกันภัยรถโดยความสมัครใจ 20,614,503     76,329,625       11,646,797     -                1,139,141      5,574,464      3,463,287      102,739         -                118,870,556      

24,345,050  88,591,701    11,974,531  -                1,191,881    6,863,154    3,860,829    106,511       -                136,933,657   
4. การประกนัภยัภยัเบ็ดเตล็ด -                    

4.1 การประกันภัยทรัพยส์นิ -                    
4.1.1 การประกันความเสีย่งภัยทรัพยส์นิ (IAR) 1,236,958      15,115,739       1,777,104      -                5,106             940,679         1,836,575      -                -                20,912,161        
4.1.2 การประกันภัยการเสีย่งภัยทกุชนดิ (All Risks) 262,983         1,011,753         48,512           -                219               148,740         47,971           -                -                1,520,178          
4.1.3 การประกันภัยธรุกจิขนาดยอ่ม 22,656           77,396             6,976             -                31                 2,156             651               14                 -                109,879             
4.1.4 อืน่ ๆ 106,340         1,554,626         372,676         -                87,018           212,478         174,920         252               -                2,508,310          

1,628,937    17,759,513    2,205,268    -                92,374         1,304,053    2,060,117    266               -                25,050,528      
4.2 การประกันภัยความรับผดิตามกฎหมาย -                    

4.2.1 การประกันภัยความรับผดิตอ่บคุคลภายนอก 138,885         1,344,594         56,017           -                92                 149,298         133,400         4                   -                1,822,291          
4.2.2 การประกันภัยความรับผดิส าหรับผูป้ระกอบอาชพี 31,207           219,492           22,710           -                -                21,230           118,494         89                 -                413,222             
4.2.3 การประกันภัยความรับผดิส าหรับกรรมการและเจา้หนา้ทีบ่รษัิท 6,595             173,966           7,184             -                -                13,687           42,509           -                -                243,941             
4.2.4 อืน่ ๆ 18,560           469,201           1,651             -                65                 36,423           15,984           -                -                541,885             

195,247       2,207,254      87,562         -                157               220,639       310,386       93                 -                3,021,338        
4.3 การประกันภัยวศิวกรรม 224,218         2,022,579         213,476         -                379               164,772         348,151         26                 -                2,973,602          
4.4 การประกันภัยอากาศยาน 2,635             155,510           4,848             -                -                89,837           801,047         -                -                1,053,876          
4.5 การประกันภัยอบุตัเิหตุ

4.5.1 อบุตัเิหตสุว่นบคุคล 318,633         4,175,989         7,790,233      -                5,696,189      457,936         1,837,284      10,782           -                20,287,047        
4.5.2 อบุตัเิหตกุลุม่ 324,692         2,093,389         2,904,038      -                13,542           140,688         157,223         475               -                5,634,046          
4.5.3 อบุตัเิหตกุารเดนิทาง 470,348         1,261,670         121,388         -                1,452             312,546         61,065           108,531         -                2,337,001          
4.5.4 อบุตัเิหตสุ าหรับผูข้ับขีร่ถจักรยานยนตรั์บจา้ง (มอเตอรไ์ซดย์ิม้) 2                   28                   -                -                -                -                -                -                -                30                     
4.5.5 ไมโครอนิชวัรันส์

4.5.5.1 อบุตัเิหตสุ าหรับรายยอ่ย 2,668             141,173           5,979             -                -                161               -                11                 -                149,991             
4.5.5.2 อบุตัเิหตนัุกเรยีนแบบประหยัดส าหรับรายยอ่ย 46,012           172,689           1,159             -                -                246               35,236           -                -                255,341             

48,679           313,861           7,138             -                -                407               35,236           11                 -                405,333             
4.5.6 อืน่ ๆ 79,021           791,601           486,270         -                76,105           38,234           28,354           3                   -                1,499,586          

1,241,375    8,636,538      11,309,066  -                5,787,289    949,811       2,119,162    119,802       -                30,163,043      
4.6 การประกันภัยสขุภาพ 946,928         4,868,417         839,146         -                850,024         2,394,948      348,180         17,533           -                10,265,177        
4.7 การประกันภัยพชืผล 36,337           178,828           5,183             -                -                551,943         536,442         -                -                1,308,733          
4.8 การประกันภัยประเภทอืน่ๆ นอกเหนือจาก (4.1 - 4.7) 431,040         4,492,096         101,097         -                74,058           872,844         660,959         410               1,026             6,633,532          

4,706,718    40,320,737    14,765,646  -                6,804,280    6,548,848    7,184,445    138,129       1,026            80,469,830      
30,887,774  136,059,274  31,546,132  -                8,003,450    14,199,656  12,144,461  248,310       1,026            233,090,084   

รายการ

เบ ีย้ประกนัภยัรบัโดยตรง (พนับาท)

รวม (4.5.1+4.5.2+4.5.3+4.5.4+4.5.5+4.5.6)

รวมการประกนัภยัเบ็ดเตล็ด (4.1+4.2+4.3+4.4+4.5+4.6+4.7+4.8)
รวมการรบัประกนัภยัทุกประเภท

รวม (1.1+1.2+1.3)

รวม (2.1+2.2)

รวม (3.1+3.2)

รวม (4.1.1+4.1.2+4.1.3+4.1.4)

รวม (4.2.1+4.2.2+4.2.3+4.2.4)

รวม (4.5.5.1+4.5.5.2)

1 of 1
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



โดย TQM เองก็เห็นถึงโอกาสในช่องทางนี้ เช่นกัน  TQM 
ได้มีการวางแผนการท�ำการตลาด ทั้งในส่วนของการขายและการ
ท�ำ Content Marketing  เพื่อท�ำให้เกิด Customer experience ใน 
Plate form ต่างๆของ TQM  ซึ่งยังอยู่ในช่วงของการหา Model การ
ท�ำตลาดที่เหมาะสมที่สุดอยู่

ในส่วนช่องทางการขายอืน่ๆ ได้แก่ การขายผ่านทางโทรศพัท์ 
(Telemarketing)  และ การขายตรง (Face-to-Face)  บริษัทฯ
ได้วางแผนท่ีจะขยายตลาดลูกค้ารายย่อย โดยเครื่องมือทางการ
ตลาดใหม่ๆ  รวมถึงการน�ำเอาเทคโนโลยีเข้ามาสนับสนุนให้เกิด
ประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับงานจากช่องทางต่างท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต
และการสร้าง Community โดยการสื่อสารการตลาดผ่าน Social 
media ต่างๆไม่ว่าจะเป็น FB  และ Line เป็นต้น 

ในช่วงปลายปี 2561 บริษัทฯ ได้เริ่มมีการจัดการบริหาร
จัดการข้อมูล (Big Data) ซึ่งถือว่ามีความส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ
ท่ีจะต่อยอดท้ังในปัจจุบันและอนาคต เนื่องจากการวิเคราะห์ถึง
พฤติกรรมของลูกค้าก็จะ มีความเที่ยงตรง  แม่นย�ำยิ่งขึ้น ดังนั้น การ
ท�ำ Big data จึงเป็นอีกหนึ่งเครื่องมือที่บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและ
จะท�ำให้การท�ำการตลาด เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้ามี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น   

นอกจากนี้ บริษัทยังมีการร่วมมือกับพันธมิตรทั้งในและนอก
ธุรกิจประกันภัย เพ่ือขยายงานไปในช่องทางและธุรกิจอืน่ๆ เช่น กลุม่
ธุรกิจบนัเทงิ เพ่ือท�ำการตลาดแบบ DRTV และการใช้สือ่ต่างๆ เพ่ือให้
ประกันภยัสามารถเข้าถงึได้ ,กลุม่ธุรกิจสนิเชือ่เช่าซือ้ เงนิกู้ ขนาดเลก็
และกลาง เพ่ือเข้าไปบรหิารจดัการเรือ่งการประกันภัยแทน โดยใช้จดุ
แข็งของระบบ Operation ท่ีเชือ่มโยงกับบรษิทัประกนัภัยไว้มากทีส่ดุ 
และ After Sale Service ของบริษัท โดย Business Model ที่เลือก
ใช้อาจจะต้องพิจารณาตามความเหมาะสมของแต่ละพันธมิตร เพื่อ
เป็นการบริหารต้นทุนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

บริษัทฯ ยังคงให้ความส�ำคัญในเรื่อง การสร้างความสัมพันธ์
กับลูกค้า ผ่านการท�ำกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ เนื่องจาก บริษัทฯ
ต้องการท่ีจะรักษาฐานลูกค้ากลุ่มนี้เอาไว้ โดยการสื่อสารการตลาด
ซึง่ถือเป็นเครือ่งมอืท่ีส�ำคัญในการสนบัสนนุให้บรษิทัฯสามารถบรรลุ
เป้าหมายของบริษัทที่ตั้งไว้  โดยบริษัทฯ ได้มีการจัดแผนสื่อสารการ
ตลาดในทุกๆปี เน่ืองจากวิธีการ เครือ่งมอื และช่องทางในการสือ่สาร
กับลกูค้ามกีารเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา ประกอบกับการพิจารณา
งบประมาณที่จะต้องใช้ในแต่ละช่องทางของการสื่อสาร ต้องมีการ
วางแผนอย่างรอบคอบ โดยในปี 2561 บรษิทัฯ ได้มกีารจดัท�ำแผนการ
สือ่สารการตลาด ในหลายมติแิต่ต้องมกีารเชือ่มโยงในแต่ละกิจกรรม 
เพื่อท�ำให้ลูกค้าเกิดการรับรู้ใน Brand TQM มากที่สุด 
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โครงสร้างการจัดการ คณะกรรมการ และผู้บริหาร
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



1. ดร.อัญชลิน พรรณนิภา  ประธานกรรมการ/ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง   
2. นายมารุต สิมะเสถียร  กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน/กรรมการบริหารความเสี่ยง  
3. ดร.รัชนีพร พุคยาภรณ์  กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน/กรรมการตรวจสอบ  
4. นายชินภัทร วิสุทธิแพทย ์ กรรมการอิสระ/กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน/กรรมการบริหารความเสี่ยง/กรรมการตรวจสอบ  
5. นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง  กรรมการ

	 6. 	ดร.นภัสนันท์ พรรณนิภา  กรรมการ/ประธานกรรมการบริหาร/กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน    
	 7. 	นางสาวรัตนา พรรณนิภา  กรรมการ/กรรมการบริหาร/กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 
	 8. 	นายอำ�พน อ้นเอี่ยม  กรรมการ/กรรมการบริหาร
	 9. 	นางสาวสมพร อำ�ไพสุทธิพงษ์  กรรมการ/กรรมการบริหาร
	10. 	นางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์  เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการ
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ผู้บริหาร

ดร.นภัสนันท์ พรรณนิภา 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ดร.อัญชลิน พรรณนิภา 
ประธานบริษัท

24

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



นางสาวรัตนา พรรณนิภา	
ประธานบริหารความเสี่ยง

นายคมเนตร เนตรประไพ
รองประธานบริหารสายงานการตลาด 

นายนิคม จันคง
รองประธานบริหาร
สายงานสินไหมและกฎหมาย

นายอำ�พน อ้นเอี่ยม
ประธานบริหารปฎิบัติการ

นายชัยยศ พรพงษ์อภิสิทธิ์
รองประธานบริหารสายงานปฎิบัติการ

ดร.พีรเดช อนันตนาถรัตน
รองประธานบริหารสำ�นักประธาน

นางสาวกาญจนี กุลสุรกิจ
ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน

นางสาวสมพร อำ�ไพสุทธิพงษ์	
ประธานบริหารสายงานบัญชีการเงิน

ดร.อนุกูล แต้มประเสริฐ
รองประธานบริหารสายงานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร

นางอัมราภรณ์ ไวยาวัจมัย
ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี
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1. ดร.อัญชลิน พรรณนิภา1/

2. นายมารุต สิมะเสถียร

3. ดร.รัชนีพร พุคยาภรณ์

4. นายชินภัทร วิสุทธิแพทย์

5. นาวสาวสุวภา เจริญยิ่ง

6. ดร.นภัสนันท์ พรรณนิภา

7. นางสาวรัตนา พรรณนิภา

8. นายอ�ำพน อ้นเอี่ยม

9. นางสาวสมพร อ�ำไพสุทธิพงษ์

รายช่ือ ตำ�แหน่ง

โดยมี นางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริษัท 

หมายเหตุ 1/ดร. อัญชลิน พรรณนิภา ด�ำรงต�ำแหน่งประธานคณะกรรมการบริษัทแต่มิได้เป็นกรรมการอิสระ ทั้งนี้เพื่อให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัท จดทะเบียน ปี 2560 
ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 3/2561 เมื่อวันที่ 2 เมษายน 2561 บริษัทฯ ได้แต่งตั้ง นายมารุต สิมะเสถียร ในฐานะกรรการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ ร่วมพิจารณาก�ำหนด
วาระการประชุมคณะกรรมการตามข้อก�ำหนดดังกล่าว

คณะกรรมการชุดต่างๆ
1. คณะกรรมการบริษัท 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 9 ท่าน ดังนี้

ประธานกรรมการบริษัท

กรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง คณะกรรมการตรวจสอบคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดค่าตอบแทน

ประธานบริษัท (President)

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
(CEO)

ประธานบริหารบัญชี
การเงิน (CFO)

ผู้อำ�นวยการ
ฝ่ายบัญชี

ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการ
ฝ่ายการเงิน

ประธานบริหารความเส่ียง
(CRO)

ประธานบริหารปฏิบัติการ
(COO)

โครงสร้างการจัดการ
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1. ดร.นภัสนันท์ พรรณนิภา

2. นางสาวรัตนา พรรณนิภา

3. นายอ�ำพน อ้นเอี่ยม

4. นางสาวสมพร อ�ำไพสุทธิพงษ์

รายช่ือ

รายช่ือ

ตำ�แหน่ง

ตำ�แหน่ง

โดยมี นางสาวรัตนา พรรณนิภา เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

โดยมี นางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหาร

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวน 3 ท่าน ดังนี้

3. คณะกรรมการบริหาร 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริหารของบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการบริหาร จ�ำนวน 4 ท่าน ดังนี้

ประธานกรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

1. นายมารุต สิมะเสถียร1/

2. นายชินภัทร วิสุทธิแพทย์ 

3. ดร.รัชนีพร พุคยาภรณ์ 

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

1. ดร.รัชนีพร พุคยาภรณ์

2. นายชินภัทร วิสุทธิแพทย์

3. นายมารุต สิมะเสถียร

4. ดร.นภัสนันท์ พรรณนิภา

5. นางสาวรัตนา พรรณนิภา

รายช่ือ ตำ�แหน่ง

โดยมี นางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 

4. คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนของบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการสรรหาและก�ำหนด

ค่าตอบแทนจ�ำนวน 5 ท่าน ดังนี้

ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

1. ดร.อัญชลิน พรรณนิภา	

2. นายมารุต สิมะเสถียร

3. นายชินภัทร วิสุทธิแพทย์

รายช่ือ ตำ�แหน่ง

โดยมี นางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

5. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ ประกอบด้วยกรรมการบรหิารความเสีย่งจ�ำนวน 3 ท่าน ดงันี้

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

หมายเหตุ  1/ เป็นกรรมการผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการท�ำหน้าที่สอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินของบริษัทฯ
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โครงสร้างบริษัทแกน
บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด 
บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด 

คณะกรรมการบริษัท

ประธานบริษัท (President)

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร
(CEO)

ประธานบริหารบัญชี
การเงิน (CFO)

สายงานบัญชี

สายงานการเงิน

สายงานการตลาด

สายงานขาย

สายงานสินไหม และกฎหมาย

สายงานปฏิบัติการ

สายงานเทคโนโลยี 
สารสนเทศ และการส่ือสาร

สายงาน
สำ�นักกรรมการบริหาร

ประธานบริหารความเส่ียง
(CRO)

สายงาน
บริหารพัสดุและจัดซ้ือ

ประธานบริหารปฏิบัติการ
(COO)

สายงานอาคารสถานท่ี

สายงาน
กิจการศูนย์ประสานงาน

สายงานทรัพยากรบุคคล
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ประวัติกรรมการ

ดร.อัญชลิน พรรณนิภา

คุณวุฒิทางการศึกษา	
	 1. ปริญญาเอก รัฐประศาสนศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
	 2. ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิตนักบริหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 3. ปริญญาตรี รัฐศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

หลักสูตรการอบรม
	 1.	หลักสูตร Director Certification Program Class 146 ปี 2554
	 2.	หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy  รุ่น 8 ปี 2553
	 3.	หลักสูตร Role of the Chairman Program  รุ่น 23  ปี 2553
	 4.	หลักสูตรบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน(วตท.) รุ่น 26 ปี 2561
	 5.	หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ.) รุ่นที่ 58 ปี 2558
	 6.	หลักสูตร การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สำ�หรับนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 18 (ปปร.18) ปี 2557
	 7.	หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นที่ 3 ปี 2556
	 8.	หลักสูตร ACADEMY OF BUSINESS CREATIVITY (ABC) รุ่นที่1 ปี 2556
	 9.	หลักสูตรการบริหารจัดการด้านความมั่นคงขั้นสูง (สวปอ.มส.) รุ่นที่ 3 ปี 2555

ประสบการณ์ทำ�งาน
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
        2554 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / ประธานบริษัท		  บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
			   ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง	
	 2540 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / ประธานบริษัท		  บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
        2551 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / ประธานบริษัท		  บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
        2550 – ปัจจุบัน	 ประธานบริษัท		  บริษัท แคสแมท จำ�กัด

	 บริษัทอื่น
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท ทีคิวเอ็ม. เพลส จำ�กัด
	 2560 – ปัจจุบัน 	 กรรมการ		  บริษัท ดาราเดลี่ ช้อปปิ้ง จำ�กัด
	 2556 – ปัจจุบัน 	 กรรมการ		  บริษัท เดอะ คอนซีเควนซ์ (ประเทศไทย) จำ�กัด
	 2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท บิวตี้แล็บ อินโนเวชั่น (ประเทศไทย) จำ�กัด
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท เดอะ บิลเลี่ยน ดีล เทรดดิ้ง จำ�กัด
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท เดอะ เพอร์เฟค กรุ๊ป อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด
	 2549 – ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท อีเทอนอล โกรท คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอื่น
   บริษัทจดทะเบียนอื่น			   ไม่มี
   กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ		  ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท			   8 ปี (พ.ศ. 2554 – ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม			   คณะกรรมการบริษัท 11 / 11 ครั้ง
					     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 1 / 1 ครั้ง
ออกจากเป็นกรรมการตามวาระ		  พ.ศ. 2561

อายุ	 57 ปี		
สัญชาติ	 ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / ประธานบริษัท  
	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
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นายมารุต สิมะเสถียร	

คุณวุฒิทางการศึกษา 
	 1.	ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 2.	ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

หลักสูตรการอบรม
	 1.	Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 17/2004 จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย	
	 2.	หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปอ) พ.ศ. 2545 จัดโดยวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (2545)
	 3.	การกำ�กับดูแลกิจการสำ�หรับกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของรัฐวิสาหกิจและองค์กรมหาชน รุ่นที่11   

ประสบการณ์ทำ�งาน
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ		  บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)

	 บริษัทอื่นๆ
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ		  บริษัท ไทย เนชั่นแนล โปรดัคท์ จำ�กัด 
	 2546 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริษัท / ประธานกรรมการตรวจสอบ    บริษัท เอ็น แอล ดี เวลลอป์เมนต์ จำ�กัด (มหาชน)
 			   และกรรมการอิสระ		

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น
	 บริษัทจดทะเบียนอื่น		  มีจำ�นวน 1 บริษัท โปรดดูข้อมูลข้างต้น
	 กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัทฯ	 ไม่มี
      
ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 1 ปี (พ.ศ. 2561 – ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 7 / 10 ครั้ง
				    คณะกรรมการตรวจสอบ 7 / 7 ครั้ง
				    คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 2 / 2 ครั้ง		
				    คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 1 / 1 ครั้ง
ออกจากเป็นกรรมการตามวาระ	 พ.ศ. 2561

อายุ	 70 ปี		
สัญชาติ	 ไทย	
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /
	 กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน / 
	 กรรมการบริหารความเส่ียง	
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ดร.รัชนีพร พุคยาภรณ์ 	

คุณวุฒิทางการศึกษา 
	 1.	ปริญญาเอก สาขา Psychology  Management , Alliant International University ประเทศสหรัฐอเมริกา
	 2.	ปริญญาโท สาขา School Administration, Mississippi state University ประเทศสหรัฐอเมริกา
	 3. ปริญญาตรี สาขา Business Administration, Mississippi University for Women ประเทศสหรัฐอเมริกา

หลักสูตรการอบรม
	 1. หลักสูตร Director Certification Program รุ่นที่ 261  ปี 2561
	 2. หลักสูตรการปฏิรูปธุรกิจและสร้างเครือข่ายนวัตกรรม รุ่นที่ 1 (BRAIN) สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
	 3. หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นท่ี 6 สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)
	 4. หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วพน.) รุ่นที่ 5 สถาบันวิทยาการพลังงาน
	 5. หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงสถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 8
	 6. หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (ปรอ.19) 2549
	 7. โครงการพัฒนาสัมพันธ์ระดับผู้บริหาร รุ่นที่ 3 (พสบ.3)
	
ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน 	 กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	

	 บริษัทอื่น
	 2558 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 สำ�นักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ
	 2530 – ปัจจุบัน	 อธิการบดี	 มหาวิทยาลัยศรีปทุม

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น
	 บริษัทจดทะเบียนอื่น		  ไม่มี
	 กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัทฯ	 ไม่มี  
 
ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 1 ปี (พ.ศ. 2561 – ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 9 / 10 ครั้ง
				    คณะกรรมการตรวจสอบ 6 / 7 ครั้ง
				    คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 2 / 2 ครั้ง

อายุ	 60 ปี	
สัญชาติ	 ไทย				  
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน /
	 กรรมการตรวจสอบ 

31

รายงานประจำ�ปี 2561



นายชินภัทร วิสุทธิแพทย์

คุณวุฒิทางการศึกษา 	
	 1. ปริญญาโท นิติศาสตรมหาบัณฑิต (กฎหมายภาษี) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 2. ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

หลักสูตรการอบรม 
	 1. ประกาศนียบัตรบัณฑิตทางกฎหมายธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 2. หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่น162  ปี 2555
	 3. หลักสูตร Director Diploma Examination รุ่น36 ปี 2556

ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
			 
	 บริษัทอื่น
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ช็อกโกทอส จำ�กัด
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทุนทศกัณฐ์ จำ�กัด
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท โอโอวันแบรนด์ดิ้ง จำ�กัด
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เวลลอว์ จำ�กัด
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ซาริน่า กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน) 
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ	 บริษัท อาบาเทก (เอเชีย) จำ�กัด 
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เฟิร์ม จำ�กัด
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ	 บริษัท ออริจิ้น พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด (มหาชน)
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ	 บริษัท เฌอร่า จำ�กัด (มหาชน) 
	 2557 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เคเอชเคพี จำ�กัด
	 2557 – ปัจจุบัน	 หุ้นส่วน	 บริษัท สำ�นักงานกฎหมายสยามซิตี้ จำ�กัด
	 2553 – 2557	 หุ้นส่วน	 บริษัท กฎหมาย เอชเอ็นพี จำ�กัด
		
การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น
	 บริษัทจดทะเบียนอื่น		  มีจำ�นวน 1 บริษัท โปรดดูข้อมูลข้างต้น
	 กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัทฯ	 ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 1 ปี (พ.ศ. 2561 – ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 10 / 10 ครั้ง
				    คณะกรรมการตรวจสอบ 7 / 7 ครั้ง
				    คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 2 / 2 ครั้ง
	   			   คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 1 / 1 ครั้ง

อายุ	 51 ปี
สัญชาติ	 ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
	 กรรมการบริหารความเสี่ยง / กรรมการตรวจสอบ
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



นางสาวสุวภา  เจริญย่ิง

คุณวุฒิทางการศึกษา 
	 1.	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการเงินการตลาดมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ
	 2.	ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ สาขาการเงินการธนาคารมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

หลักสูตรการอบรม
1.	หลักสูตร Director Certificate Program รุ่นที่ 1 ปี 2543
2.	หลักสูตร Strategic Board Master Class รุ่นที่ 2 สถาบัน IOD ปี 2560
3.	หลักสูตร Boardroom Success through Financing and Investment   สถาบัน IOD  ปี 2559
4.	หลักสูตร Corporate Governance for Capital Market Intermediaries  สถาบัน IOD  ปี 2557
5.	หลักสูตร Financial Institutions Governance Program รุ่นที่ 5 สถาบัน IOD   ปี 2557
6.	หลักสูตร Audit Committee Program สถาบัน IOD  ปี 2554
7.	หลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy  รุ่นที่ 6 สถาบัน IOD  ปี 2554
8.	Executive Development Program (EDP) รุ่นที่ 2 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย (TLCA) ปี 2552
9.	หลักสูตรบริหารระดับสูง สถานบันวิทยาการตลาดทุน(วตท.) รุ่น 1  ปี 2548

10.	Families in Business from generation to Generation Harvard Business School, USA ปี 2547

ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
        บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	
	 บริษัทอื่น
	 2561 – ปัจจุบัน 	 กรรมการอิสระ	 บริษัท เอส เอฟ คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ 	 บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์   เนชั่นแนล จำ�กัด (มหาชน)
	 2557 – ปัจจุบัน	 อุปนายก	 สมาคมนักวางแผนการเงินไทย
	 2558 – 2561	 กรรมการ และกรรมการบริหาร	 บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำ�กัด (มหาชน)
	 2544 – 2558 	 กรรมการผู้จัดการ	 บริษัทหลักทรัพย์ ธนชาต จำ�กัด (มหาชน)
	 2558 – 2560	 กรรมการอิสระ	 บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน)
	 2558 – 2560	 กรรมการอิสระ	 บริษัท อมรินทร์พริ้นติ้ง จำ�กัด (มหาชน)
	 2558 – 2559	 กรรมการอิสระ	 บริษัท ที เค เอส เทคโนโลยี จำ�กัด (มหาชน)
	 2553 – 2558	 กรรมการอิสระ	 บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอื่น
   บริษัทจดทะเบียนอื่น		  มีจำ�นวน 2 บริษัท โปรดดูข้อมูลข้างต้น
   กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ	 ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 1 ปี (พ.ศ. 2561 – ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 8 / 8  ครั้ง

อายุ		  56 ปี		
สัญชาติ		  ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	  	กรรมการ   
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รายงานประจำ�ปี 2561



ดร.นภัสนันท์ พรรณนิภา

คุณวุฒิทางการศึกษา	
	 1.	ปริญญาเอก รัฐประศาสนศาสตร์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
	 2. ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต-นักบริหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 3. ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

หลักสูตรการอบรม	
	 1. หลักสูตร Director Certification Program รุ่นที่ 147 ปี 2554 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
     	 2. หลักสูตรนักบริหารระดับสูงสหัสวรรษใหม่ ของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์     
     	 3. หลักสูตรพัฒนาผู้บริหารธุรกิจประกันวินาศภัย ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
     	 4. หลักสูตรวิทยาการประกันภัยระดับสูง (วปส.) รุ่นที่ 2 ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 
     	 5. หลักสูตรเสาหลักเพื่อแผ่นดิน ผู้นำ�ระดับสูงด้านการเมืองการปกครองตามแนวรพะราชดำ�ริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 
		  รุ่นที่ 2 เสาหลักเพื่อแผ่นดิน
     	 6. หลักสูตรบริหารระดับสูง สถานบันวิทยการตลาดทุน (วตท.)รุ่น 22 

ประสบการณ์ทำ�งาน
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2540 – ปัจจุบัน	 กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2551 – ปัจจุบัน	 กรรมการ / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	 2550 – ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) 	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทีคิวแอลดี จำ�กัด
	
	 บริษัทอื่นๆ
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม. เพลส จำ�กัด
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท บิวตี้ ทเวนตี้โฟร์ จำ�กัด
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เดอะ เพอร์เฟค กรุ๊ป อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด
	 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ดาราเดลี่ทัวร์ จำ�กัด
	 2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ดาราเดลี่ ช้อปปิ้ง จำ�กัด
	 2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เดอะ คอนซีเควนซ์ (ประเทศไทย) จำ�กัด
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ดาราเดลี่ จำ�กัด			 
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เดอะ บิลเลี่ยน ดีล เทรดดิ้ง จำ�กัด
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท บิวตี้แล็บ อินโนเวชั่น (ประเทศไทย) จำ�กัด

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอื่น
	 บริษัทจดทะเบียนอื่น		  ไม่มี
   	 กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ	 ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 8 ปี (พ.ศ. 2554  –  ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 11 / 11 ครั้ง
				    คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 6 / 6 ครั้ง
				    คณะกรรมการบริหาร 2 / 2 ครั้ง

อายุ		  47 ปี	
สัญชาติ		  ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน		  กรรมการ / กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
		  ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO)
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นางสาวรัตนา พรรณนิภา	

คุณวุฒิทางการศึกษา	
	 1. ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ เอกบัญชี มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง 

หลักสูตรการอบรม	
	 1. หลักสูตร Director Accreditation Program รุ่น 143 ปี 2560 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
	 2. หลักสูตร Director Certification Program รุ่น 254 ปี 2561 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

ประสบการณ์ทำ�งาน
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ / ประธานบริหารความเสี่ยง (CRO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2560 – ปัจจุบัน	 ประธานบริหารความเสี่ยง (CRO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2545 – ปัจจุบัน	 รองประธานบริหารสายงานพัสดุและจัดซื้อ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด	
	 2560 – ปัจจุบัน	 ประธานบริหารความเสี่ยง (CRO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2551 – ปัจจุบัน	 รองประธานบริหารสายงานพัสดุและจัดซื้อ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	 2550 – ปัจจุบัน	 ประธานบริหารความเสี่ยง (CRO)	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	 2550 – ปัจจุบัน	 รองประธานสายงานบริหารพัสดุและจัดซื้อ	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	
	 บริษัทอื่น
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ดาราเดลี่ ช้อปปิ้ง จำ�กัด
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ดาราเดลี่ทัวร์ จำ�กัด
	 2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท พรีเมียร์ คอนซูเมอร์ จำ�กัด
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เดอะ บิลเลี่ยน ดีล เทรดดิ้ง จำ�กัด
	 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท เดอะ เพอร์เฟค กรุ๊ป อินเตอร์เนชั่นแนล จำ�กัด

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอื่น
   บริษัทจดทะเบียนอื่น		  ไม่มี
   กิจการอื่นที่อาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ	 ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 2 ปี (พ.ศ. 2560  –  ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 11 / 11  ครั้ง
				    คณธกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 2 / 2 ครั้ง
				    คณะกรรมการบริหาร 6 / 6 ครั้ง

อายุ		  56 ปี	
สัญชาติ		  ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน		  กรรมการ / กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
		  กรรมการบริหาร / ประธานบริหารความเสี่ยง (CRO)

35

รายงานประจำ�ปี 2561



นายอำ�พน อ้นเอ่ียม

คุณวุฒิทางการศึกษา / หลักสูตรการอบรม 
	 1. หลักสูตร Director Certification Program รุ่นที่ 254  ปี 2561

ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
        บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ /ประธานบริหารปฏิบัติการ (COO)		  บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2560 – ปัจจุบัน	 ประธานบริหารปฏิบัติการ (COO)		  บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2545 – ปัจจุบัน	 รองประธานบริหารสายงานอาคารสถานที่		  บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
			   รองประธานบริหารสายงานกิจการศูนย์ประสานงาน
			   รองประธานบริหารสายงานทรัพยากรบุคคล
	 2560 – ปัจจุบัน	 ประธานบริหารปฏิบัติการ (COO)		  บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
			   รองประธานบริหารสายงานกิจการศูนย์ประสานงาน
	 2551 – ปัจจุบัน	 รองประธานบริหารสายงานอาคารสถานที่		  บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
			   รองประธานบริหารสายงานกิจการศูนย์ประสานงาน
			   รองประธานบริหารสายงานทรัพยากรบุคคล
	 2561 – ปัจจุบัน	 กรรมการ		  บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	 2560 – ปัจจุบัน	 ประธานบริหารปฏิบัติการ (COO)		  บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	 2550 – ปัจจุบัน	 รองประธานบริหารสายงานอาคารสถานที่		  บริษัท แคสแมท จำ�กัด
			   รองประธานบริหารสายงานทรัพยากรบุคคล
	
	 บริษัทอื่น
	 2560 – 2561	 กรรมการผู้จัดการ		  บริษัท ดาราเดลี่ จำ�กัด

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอื่น
	 บริษัทจดทะเบียนอื่น			   ไม่มี
   	 กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ		  ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท		  2 ปี (พ.ศ. 2560  –  ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม			   คณะกรรมการบริษัท 11 / 11 ครั้ง
					     คณะกรรมการบริหาร 6 / 6 ครั้ง
ออกจากเป็นกรรมการตามวาระ	   	 พ.ศ. 2561

อายุ		  56 ปี
สัญชาติ		  ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน		  กรรมการ / กรรมการบริหาร / 
		  ประธานบริหารปฏิบัติการ (COO)
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



นางสาวสมพร อำ�ไพสุทธิพงษ์	

คุณวุฒิทางการศึกษา	
	 1. ปริญญาโท สาขาการเงินและการตลาด มหาวิทยาลัยศรีปทุม
	 2. ปริญญาตรี วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช
	 3. ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง บัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตบพิตรพิมุข จักรวรรดิ

หลักสูตรการอบรม	
	 1. หลักสูตร Director Accreditation Program รุ่น 143 ปี 2560 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
	 2. หลักสูตร Director Certification Program รุ่น 252 ปี 2561 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
	 3. หลักสูตร Executive Development Program รุ่นที่ 7 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 4. หลักสูตร CFO Certificate Program สภาวิชาชีพบัญชี
	 5. หลักสูตร Strategic CFO in Capital Market รุ่นที่ 5 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 6. หลักสูตร Thailand Overseas Investment Center (TOISC) รุ่นที่ 7 สำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงุทน (BOI)

ประสบการณ์ทำ�งาน
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2560 - ปัจจุบัน	 กรรมการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2559 - ปัจจุบัน	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2559 - ปัจจุบัน	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2559 - ปัจจุบัน	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)	 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2559 - ปัจจุบัน	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	
	 บริษัทอื่น
	 2557 – 2559	 กรรมการ                              	 สายงานการเงินและการลงทุนสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
	 2557 – 2559	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)	 บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 
	 2556 – 2557	 กรรมการบริหาร	 บริษัท ที.เค.เอส. สยามเพรส แมเนจเม้นท์ จำ�กัด (มหาชน)
	 2554 – 2557	 กรรมการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน	 บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จำ�กัด (มหาชน)
			   ด้านการตลาด ด้านปฏิบัติการ
	 2554 – 2557	 กรรมการธรรมาภิบาล	 บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จำ�กัด (มหาชน)
	 2552 – 2557	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)	 บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จำ�กัด (มหาชน)

การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ/ผู้บริหารในกิจการอื่น
	 บริษัทจดทะเบียนอื่น		  ไม่มี
   	 กิจการอ่ืนท่ีอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ	 ไม่มี

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท	 2 ปี (พ.ศ. 2560  –  ปัจจุบัน)
การเข้าร่วมประชุม		  คณะกรรมการบริษัท 11 / 11  ครั้ง
				    คณะกรรมการบริหาร 6 / 6 ครั้ง

อายุ	 55 ปี		
สัญชาติ	 ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 กรรมการ / กรรมการบริหาร
	 ประธานบริหารบัญชีการเงิน (CFO)
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ประวัติผู้บริหารบัญชี/การเงิน

นางอัมราภรณ์  ไวยาวัจมัย

นางสาวกาญจนี กุลสุรกิจ

คุณวุฒิทางการศึกษา 
	 1. ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ(การบัญชี) มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง

ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
        บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2559 – ปัจจุบัน	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี		  บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2559 – ปัจจุบัน	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี		  บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2559 – ปัจจุบัน	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี		  บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2559 – ปัจจุบัน	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี		  บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	
	 บริษัทอื่น
	 2536 – 2559	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี		  บริษัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

คุณวุฒิทางการศึกษา 	
	 1. ปริญญาโท การตลาด มหาวิทยาลัยรามคำ�แหง
 	 2. ปริญญาตรี การเงิน มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
        บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2558 – ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน		  บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2558 – ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน		  บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2558 – ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน		  บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2558 – ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน		  บริษัท แคสแมท จำ�กัด
	
	 บริษัทอื่น
	 2555 – 2558	 ผู้จัดการฝ่าย operation		  บริษัท นิปปอน เอ็กซ์เพรส (ประเทศไทย) จำ�กัด

อายุ		  52 ปี
สัญชาติ		  ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน		  ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี

อายุ		  57 ปี
สัญชาติ		  ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน		  ผู้ช่วยผู้อำ�นวยการฝ่ายการเงิน
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นางสาวสุพิชญา เทพพิทักษ์

คุณวุฒิทางการศึกษา 
	 1. ปริญญาโท  สำ�หรับผู้บริหาร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 2. ปริญญาตรี มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

หลักสูตรการอบรม
	 1. Company Secretary Program (CSP) รุ่นที่ 85/2018 สถาบัน IOD ปี 2561
	 2. Effective Minutes Taking (EMT) รุ่นที่ 40/2018 สถาบัน IOD ปี 2561

ประสบการณ์ทำ�งานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
	 บริษัทในกลุ่ม บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน	 เลขานุการบริษัท	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
	 2561 – ปัจจุบัน	 ผู้อำ�นวยการอาวุโสสายงานปฏิบัติการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
	 2547 – 2560	 ผู้อำ�นวยการสายงานปฏิบัติการ	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด

อายุ	 46 ปี
สัญชาติ	 ไทย
ตำ�แหน่งปัจจุบัน	 เลขานุการบริษัท

ประวัติเลขานุการบริษัท
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำ�คัญ

2496	 เร่ิมด�ำเนินธุรกิจนายหน้าประกันภัยภายใต้
แนวคิด “เกียงซิง”
�	 กลุ่มบริษัทฯ ถือก�ำเนิด โดยคุณเอ็กเซี้ยง แซ่แต้ และ

คุณกวง แซ่แต้ ซึ่งเป็นปู่ และบิดาของคุณอัญชลิน  
พรรณนิภา ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ ได้ประกอบ
ธุรกิจนายหน้าประกันภัยโดยขายผลิตภัณฑ์ประกัน
วินาศภัย เช่น ประกันอัคคีภัยให้กับบริษัท มุยอา
ประกันภัย จ�ำกัด หรือซ่ึงเดิมเป็นบริษัทประกัน
วินาศภัยในกลุ่มของบริษัท เอไอเอ จ�ำกัดในปัจจุบัน 
โดยด�ำเนินธุรกิจภายใต้แนวคิด “เกียงซิง” ซึ่งมีความ
หมายว่า ความมั่นคงและความน่าเชื่อถือ 

2505	 เป็นนายหน้าประกันภัยให้กับบริษัท
	 ประกันภัยชั้นน�ำในประเทศไทย

�	 ขยายธุรกิจ นายหน้าประกันวินาศภัย ให้กับบริษัท
ประกันชั้นน�ำท่ีมีชื่อเสียงในขณะนั้นเพ่ิมเติม เช่น 
บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด บริษัท ศรีอยุธยา
ประกันภัย จ�ำกัด บริษัท ร.ส.พ. ประกันภัย จ�ำกัด 
บริษัท ไทยไพบูลย์ประกันภัย จ�ำกัด และ บริษัท คุ้ม
เกล้า ประกันภัย จ�ำกัด เป็นต้น 

2540 	 ก่อตั้ง บริษัท ทีคิวเอ็ม โบรคเกอร์ จ�ำกัด 
	 เพ่ือประกอบธรุกจินายหน้าประกนัวนิาศภัย 

�	 ครอบครัวพรรณนิภา ได้จดทะเบียนจัดตั้ง TQM 
Broker เพ่ือสานต่อธุรกิจของคุณกวง แซ่แต้ ผู้เป็น
บิดา ในการประกอบธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย 
โดยมแีนวคดิใหม่ในการขายประกันวินาศภัยผ่านทาง
โทรศพัท์ (Telemarketing) ด้วยทนุจดทะเบยีนเริม่ต้น 
1.0 ล้านบาท 

2547	 เปิดส�ำนักงานเพื่อรองรับการขยายตัว
	 ทางธุรกิจ

�	 TQM Broker ได้เปิดส�ำนักงาน บนพ้ืนท่ีขนาด 
2,000.0 ตารางเมตร ทีเ่ขตลาดพร้าว จงัหวัดกรงุเทพฯ 
เพ่ือรองรับการขยายตัวของธุรกิจนายหน้าประกัน
วินาศภัย 

2550	 เปิดศูนย์บริการต่างจังหวัดแห่งแรก
	 และก่อตั้ง บริษัท แคสแมท จ�ำกัด
	 เพื่อให้บริการด้านเทคโนโลยี
	 สารสนเทศและซอฟต์แวร์

�	 TQM Broker เปิดศูนย์บริการแห่งแรกที่ อ�ำเภอเมือง 
จังหวัดนครปฐม เพ่ือเป็นศูนย์กลางการให้บริการ
ลูกค้าในเขตปริมณฑลให้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น

�	ครอบครวัพรรณนภิา ได้จดัต้ัง Casmatt โดยถือหุน้ใน
สดัส่วนร้อยละ 95.0 ของทนุจดทะเบยีนและช�ำระแล้ว 
โดยมทุีนจดทะเบยีน 1.0 ล้านบาท เพ่ือให้บรกิารด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และซอฟต์แวร์

2551 	 ก่อตั้ง บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ 
	 โบรคเกอร์ จ�ำกัด เพื่อประกอบธุรกิจ
	 นายหน้าประกันชีวิต

�	 ครอบครัวพรรณนิภา ได้จัดตั้ง TQM Life โดยถือหุ้น
ในสัดส่วนร้อยละ 98.0 ของทุนจดทะเบียนและช�ำระ
แล้ว โดยมีทุนจดทะเบียน 3.0 ล้านบาท เพ่ือขยาย
ธุรกิจไปยังธุรกิจนายหน้าประกันชีวิต  

2496 2540 2550 2552

2505 2547 2551

ริเริ่มแนวคิด
"เกียงซิง"

เปิดส�ำนักงาน
ใหม่ที่

ลาดพร้าว

ก่อตั้ง 
บจก. ทีคิวเอ็ม 

ไลฟ์ อินชัวร์รันส์
โบรคเกอร์

ก่อตั้ง 
บจก. ทีคิวเอ็ม 

โบรคเกอร์

เปิดศูนย์บริการ
ต่างจังหวัด
แห่งแรก
และก่อตั้ง 

บจก.แคสแมท

เปิดส�ำนักงาน
แห่งใหม่ อาคาร
พรรณนิภา 1

เป็น
นายหน้า
ประกันภัย
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2552 	 กลุ่มบริษัทฯ เปิดส�ำนักงานแห่งใหม่
	 ในนาม “อาคารพรรณนิภา 1”

�	 กลุ่มบริษัทฯ เปิดส�ำนักงานแห่งใหม่ 6 ชั้น ที่เขต
ลาดพร้าว จังหวัดกรุงเทพฯ ด้วยพ้ืนที่กว่า 10,000 
ตารางเมตร เพ่ือรองรับการเติบโตของกลุ่มบริษัทฯ 
และให้บริการอย่างเต็มรูปแบบด้วยพนักงานกว่า 
1,000 คน 

2555 	 ขยายศูนย์บริการ
�	 ขยายศูนย์บรกิาร ท�ำให้มจี�ำนวนทัง้สิน้ 71 ศนูย์บรกิาร

2556 	 ปรับเปลี่ยน และขยายศูนย์บริการเป็นสาขา
�	 ปรบัเปลีย่นขยายสาขา และศูนย์บรกิารท�ำให้มจี�ำนวน

ทั้งสิ้น 19 สาขา และ 60 ศูนย์บริการ

2557 	 ปรับเปลี่ยน และขยายศูนย์บริการเป็นสาขา
�	 ปรบัเปลีย่นขยายสาขา และศูนย์บรกิารท�ำให้มจี�ำนวน

ทั้งสิ้น 56 สาขา และ 31 ศูนย์บริการ

2558 	 เปิดการให้บริการการขายประกัน
	 ผ่านระบบออนไลน์อย่างเต็มรูปแบบ

�	 กลุ่มบริษัทฯ เปิดการให้บริการการขายประกันภัย
ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ www.tqm.co.th  อย่างเต็ม
รูปแบบ รวมทั้งเปิดให้บริการ การสื่อสารผ่านระบบ
แอปพลิเคชันไลน์ (Line) หรือที่หมายเลขโทรศัพท์ 
02-1508888 และเปิดสายด่วน หมายเลข 1737 เพื่อ
ให้บริการให้ค�ำปรึกษาลูกค้าตลอด 24 ชั่วโมง

�	 ปรบัเปลีย่นขยายสาขา และศูนย์บรกิารท�ำให้มจี�ำนวน
ทั้งสิ้น 66 สาขา และ 29 ศูนย์บริการ

2559 	 การเพิ่มทุนจดทะเบียน
	 และการปรับโครงสร้างภายในกลุ่มบริษัทฯ 

�	 บริษัทฯ ได้เพ่ิมทุนจดทะเบียนเป็น 225.0 ล้านบาท 
เพ่ือปรับโครงสร้างเงินทุนและโครงสร้างกลุ่มบริษัทฯ 
โดยบริษัทฯ เข้าลงทุนในหุ้นสามัญของ (1) TQM  
Broker (2) TQM Life และ (3) Casmatt เพ่ือให้
บริษัทฯ ถือหุ้นในบริษัททั้ง 3 แห่ง คิดเป็นสัดส่วนการ
ถือหุ้นร้อยละ 100.0 ของทุนจดทะเบียนและช�ำระ
แล้วโดยภายหลงัการปรบัโครงสร้างดงักล่าว ผูถื้อหุ้น
ใหญ่ของกลุม่บรษิทัฯ ได้ควบคมุกลุม่บรษิทัฯ ผ่านการ
ลงทุนในบรษิทัฯ การจดัโครงสร้างดงักล่าวถือเป็นการ
จดัโครงสร้างกลุม่บรษิทัฯ ภายใต้การควบคมุเดยีวกัน  
(Under Common Control)

2560 	 การเข้าซื้อหุ้นสามัญของบริษัท 
	 ทีคิวแอลดี จ�ำกัด

�	 บริษัทฯ ได้เข้าซื้อหุ้นสามัญของ TQLD ในสัดส่วน 
ร้อยละ 40.0 โดย TQLD เป็นผูใ้ห้บรกิารให้ค�ำแนะน�ำ
เก่ียวกับประกันภัย  เนื่องจากเห็นช่องทางในการ
เติบโตของธุรกิจดังกล่าว 

�	 กลุ ่มบริษัทฯ ได้พัฒนาการสื่อสารผ่านช่องทาง
ส่ือสารใหม่ผ่านระบบแอปพลิเคชันให้กับบริษัทฯ 
(TQM Mobile Application) ภายใต้ชื่อ “TQM  
Beside” 

�	 ปรับเปลี่ยนขยายสาขา และศูนย์บริการท�ำให้มี
จ�ำนวนทั้งสิ้น 67 สาขา และ 28 ศูนย์บริการ

2555 2557 2559 2561

2556 2558 2560

ปรับเปลี่ยนศูนย์
บริการเป็นสาขา 

19 สาขา 
60 ศูนย์บริการ

เข้าสู่ระบบ
ขายออนไลน์
เต็มรูปแบบ

เข้าซื้อหุ้น
สามัญ
TQLD

ขยายศูนย์บริการ 
71 ศูนย์

ปรับเปลี่ยนศูนย์
บริการเป็นสาขา 

56 สาขา 
31 ศูนย์บริการ

เพิ่มทุน
จดทะเบียน
225 ลบ.

ก้าวเข้าสู่
ตลาดหลักทรัพย์

อย่างเต็มตัว
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2561 	 1. เปิดส�ำนักงานแห่งใหม่ในนาม “อาคาร 
	 พรรณนิภา 2”  
�	กลุ่มบริษัทฯ เปิดส�ำนักงานแห่งใหม่ในนาม “อาคาร

พรรณนิภา 2” สงู 7 ชัน้ เขตลาดพร้าว จงัหวดักรงุเทพฯ 
ด้วยพ้ืนทีก่ว่า 6,500 ตารางเมตร เพ่ือรองรบัการเตบิโต
ของกลุ่มบริษัทฯ

�	กลุ่มบริษัทฯ มีสาขา และศูนย์บริการทั่วประเทศรวม
ทั้งสิ้น 74 สาขา และ 21 ศูนย์บริการ ตามล�ำดับ

�	กลุ่มบริษัทฯ เปิดการให้บริการให้ข้อมูลความรู้ น�ำ
เสนอบทความ และข่าวสารพร้อมค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับ
ประกันภัยรถยนต์ ตลอดจนการเปรียบเทียบรูปแบบ
ประกันภัยรถยนต์ของบริษัทฯ ผ่านเว็บไซต์ www.
mheemhee.com 

�	กลุม่บรษิทัฯ ได้พัฒนาช่องทางการตดิต่อสือ่สาร ผ่าน
ระบบแอปพลิเคชั่น “Chat Bot” เพื่อให้บริการข้อมูล
เก่ียวกับการท�ำประกันภัย และเพ่ือเป็นช่องทางขาย
ออนไลน์เพ่ิมเติม ผ่านช่องทางไลน์เป็นแห่งแรกของ
ประเทศไทย

	 2. 	เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
		  แห่ง	ประเทศไทย เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม  

	 2561  

�	บริษัทฯ ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน 
และเปลีย่นชือ่เป็น บรษิทั ทคีวิเอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั 
(มหาชน) เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2561

�	บรษิทัฯ เพ่ิมทนุจดทะเบยีนของบรษิทัฯ จาก 225 ล้าน
บาท (สองร้อยยี่สิบห้าล้านบาท) เป็น 300 ล้านบาท 
(สามร้อยล้านบาท) เพื่อรองรับการเข้าจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ฯ 

�	ที่ประชุมกรรมการบริษัทย่อย ครั้งที่ 9/2561 เมื่อวัน
ที่ 14 พฤศจิกายน 2561 มีมติอนุมัติ การเพิ่มทุนจด
ทะเบียนในบริษัท ดังนี้
1) 	บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด จาก

เดิม 200 ล้านบาท (สองร้อยล้านบาท) เป็นทุน 
จดทะเบียน จ�ำนวน 400 ล้านบาท (สี่ร้อยล้าน
บาท) เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2561

2) 	บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด 
จากเดิม 10 ล้านบาท (สิบล้านบาท) เป็น 50  
ล้านบาท (ห้าสบิล้านบาท) เมือ่วันท่ี 17 ธันวาคม 
2561

�	20 ธันวาคม 2561 TQM น�ำหุ้นเข้าท�ำการซื้อขาย
วันแรกในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หลังปิด 
การจองซื้อหุ้นไอพีโอ 75 ล้านหุ้น ท่ีราคาหุ ้นละ 
23 บาท โดยใช้ชื่อย่อในการซื้อขายหลักทรัพย์ว่า 
“TQM”
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รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลัก
โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจหลักแต่ละบริษัท สรุปได้ดังนี้

TQM Broker

TQM Life

	 1	 บริษัทฯ		  3,999,998 	 100.0

	 2	 นายอัญชลิน พรรณนิภา	              1 	 0.0

	 3	 นางนภัสนันท์ พรรณนิภา	              1 	 0.0

	 	 รวมทั้งหมด		  4,000,000 	 100.0

	 1	 บริษัทฯ		           499,998 	 100.0

	 2	 นายอัญชลิน พรรณนิภา	              1 	 0.0

	 3	 นางนภัสนันท์ พรรณนิภา	              1 	 0.0

	 	 รวมทั้งหมด		  500,000 	 100.0

รายช่ือผู้ถือหุ้น

รายช่ือผู้ถือหุ้น

ลำ�ดับท่ี

ลำ�ดับท่ี

จำ�นวนหุ้น

จำ�นวนหุ้น

ร้อยละ

ร้อยละ

ที่มา: ส�ำเนาบัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้นของ TQM Broker ณ วันที่  31 ธันวาคม 2561

ที่มา: ส�ำเนาบัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้นของ TQM Life ณ วันที่  31 ธันวาคม 2561

จ�ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช�ำระแล้ว   

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 300,000,000 บาท โดยแบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 300,000,000 
หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1.0 บาท และมีทุนช�ำระแล้วจ�ำนวน 300,000,000 บาท โดยแบ่งเป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 300,000,000 หุ้น มูลค่า
ที่ตราไว้หุ้นละ 1.0 บาท  

ผู้ถือหุ้น

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ 
บริษัทฯ มีรายชื่อผู้ถือหุ้นของบริษัท และสัดส่วนการถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 	 1	 บริษัท อีเทอนอล โกรท คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด	 152,700,100	 50.90

	 2	 ดร.นภัสนันท์	 พรรณนิภา	   25,600,000	   8.53

	 3	 ดร.อัญชลิน	 พรรณนิภา	   25,500,000	   8.50

	 4	 นางสาวสุลลิตา	 ถานบุรี	   10,065,900	   3.36

	 5	 นายศรศักดิ์	 ถานบุรี	     9,500,000	   3.17

	 6	 นางสาวรัตนา	 พรรณนิภา	     7,999,900	   2.67

	 7	 บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	     4,250,000	   1.42

	 8	 บริษัท อาคเนย์ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)	     4,250,000  	 1.42

	 9	 บริษัท เมืองไทยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)	     4,035,900	   1.35

	 10	 บริษัท เมืองไทยประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	     3,000,000	   1.00

		  บริษัท วิริยะประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)	     3,000,000	   1.00

ช่ือ - สกุลผู้ถือหุ้นลำ�ดับท่ี จำ�นวนหุ้น สัดส่วนร้อยละ

ที่มา : รายชื่อผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 จัดท�ำโดยบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ขัอมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น
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นโยบายการจ่ายปันผล

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ 

บรษิทัฯ มนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลในอตัราไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 50.0 ของก�ำไรสทุธิตามงบการเงนิเฉพาะกจิการ หลงัหกัภาษเีงนิ
ได้นิติบุคคลและหลังหักส�ำรองตามกฎหมายของแต่ละปี โดยอัตรา
การจ่ายเงนิปันผลดงักล่าวอาจเปลีย่นแปลงไปจากท่ีก�ำหนดไว้ ท้ังนี้ 
ขึน้อยู่กับผลการด�ำเนนิงาน ฐานะการเงนิ สภาพคล่อง ความจ�ำเป็น
ในการลงทุน เงินทุนหมุนเวียน การลงทุนเพ่ิมเติม การขยายธุรกิจ 
เงื่อนไขและข้อจ�ำกัดตามที่ก�ำหนดไว้ในสัญญากู้ยืมเงิน และปัจจัย
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานตามที่คณะกรรมการ และ/ หรือผู้
ถือหุ้นของบริษทัเหน็สมควร โดยการจ่ายเงินปันผลดงักล่าวจะไม่เกิน
ก�ำไรสะสมที่ปรากฏอยู่ในงบการเงินเฉพาะของบริษัทฯ และเป็นไป
ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย 

บริษัทย่อยมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นจาก
งบการเงินเฉพาะกิจการในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50.0 ของก�ำไร
สุทธิหลังหักภาษีเงินได้นิติบุคคลและหลังหักส�ำรองตามกฎหมาย
ของแต่ละปี โดยอัตราการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจเปลี่ยนแปลง
ไปจากที่ก�ำหนดไว้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับผลการด�ำเนินงาน ฐานะการเงิน 
สภาพคล่อง ความจ�ำเป็นในการลงทุน เงินทุนหมุนเวียน การลงทุน
เพ่ิมเติม การขยายธุรกิจ เง่ือนไขและข้อจ�ำกัดตามท่ีก�ำหนดไว้ใน
สัญญากู้ยืมเงิน และปัจจัยอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องในการบริหารงานตาม
ที่คณะกรรมการ และ/ หรือผู้ถือหุ้นของบริษัทเห็นสมควร
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3.	บริษัทร่วม
	 บริษัท ทีคิวแอลดี จำ�กัด

2.3 บริษัท แคสแมท จำ�กัด

2.2 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด ชื่อบริษัทภาษาไทย	 บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด
ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ	 TQM Life Insurance Broker Company Limited
ประเภทธุรกิจ	 นายหน้าประกันชีวิต
ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 123/3 ถนนลาดปลาเค้า แขวงจรเข้บัว เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร
เลขทะเบียนบริษัท	 0105551106143
โทรศัพท์	 0 2119 8888
โทรสาร	 0 2119 9000
ทุนจดทะเบียน 	 50.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561
ทุนชำ�ระแล้ว	 50.0 ล้านบาท 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

ชื่อบริษัทภาษาไทย	 บริษัท ทีคิวแอลดี จำ�กัด 
ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ	 TQLD Company Limited
ประเภทธุรกิจ	 ให้บริการคำ�แนะนำ�ที่เกี่ยวข้องกับการประกันภัย
ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 92/25 อาคารสาทรธานี 2 ชั้น 11 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม 
	 เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 
เลขทะเบียนบริษัท	 0105559148619
โทรศัพท์	 063 065 6919
เว็บไซต์/โฮมเพจบริษัท	 www.noon.in.th
ทุนจดทะเบียน 	 3.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561
ทุนชำ�ระแล้ว 	 3.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม2561

ชื่อบริษัทภาษาไทย	 บริษัท แคสแมท จำ�กัด 
ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ	 Casmatt Company Limited
ประเภทธุรกิจ	 ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และซอฟต์แวร์
ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 123 ถนนลาดปลาเค้า แขวงจรเข้บัว เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร
เลขทะเบียนบริษัท	 0105550075155
โทรศัพท์	 0 2119 8888
โทรสาร	 0 2119 9000
เว็บไซต์/โฮมเพจบริษัท	 www.casmatt.co.th
ทุนจดทะเบียน 	 5.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม2561
ทุนชำ�ระแล้ว 	 5.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

ข้อมูลทั่วไปของบริษัทฯ และบริษัทในเครือ
1. บริษัทฯ

2.	บริษัทย่อย
	 2.1 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด

ชื่อบริษัทภาษาไทย	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ	 TQM Corporation Public Company Limited
ประเภทธุรกิจ	 ประกอบธุรกิจโดยการถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company) 
	 ที่ประกอบธุรกิจหลักนายหน้าประกันภัย
ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 123 ถนนลาดปลาเค้า แขวงจรเข้บัว เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร
เลขทะเบียนบริษัท	 0107561000307
โทรศัพท์	 0 2119 8888
โทรสาร	 0 2119 9000
เว็บไซต์/โฮมเพจบริษัท	 www.tqmcorp.co.th
ทุนจดทะเบียน 	 300.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561	
ทุนชำ�ระแล้ว 	 300.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561	  

ชื่อบริษัทภาษาไทย	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จำ�กัด 
ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ	 TQM Insurance Broker Company Limited
ประเภทธุรกิจ	 นายหน้าประกันวินาศภัย
ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 123 ถนนลาดปลาเค้า แขวงจรเข้บัว เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร
เลขทะเบียนบริษัท	 0105540084143
โทรศัพท์	 0 2119 8888
โทรสาร	 0 2119 9000
ทุนจดทะเบียน 	 400.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561	
ทุนชำ�ระแล้ว 	 400.0 ล้านบาท
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

46

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



การกำ�กับดูแลกิจการ

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการบริษัทมีการบริหารงานโดยยึดถือแนวปฏิบัติ
ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของส�ำนักงานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ("ส�ำนักงาน ก.ล.ต.") และ
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ("ตลาดหลกัทรพัย์ฯ") โดยตระหนัก
ถึงความส�ำคัญของการด�ำเนินธุรกิจและการพัฒนาระดบัการก�ำกับ
ดแูลกิจการทีม่อียู่ให้ดย่ิีงขึน้ เพ่ือการเติบโตทางธุรกิจท่ีดอีย่างย่ังยืน
ในระยะยาวและสนับสนุนให้เกิดความโปร่งใส ซึ่งหลักการดังกล่าว
ไม่เพียงแต่เป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน หรือผู้
มส่ีวนได้เสยีทกุฝ่ายเท่านัน้ แต่ยังสามารถสร้างคณุประโยชน์และผล
การด�ำเนนิธุรกจิทีด่ใีห้แก่บรษิทั และสร้างประโยชน์โดยรวมต่อความ
สามารถในการแข่งขันและการเติบโตที่ยั่งยืนของบริษัทฯ  

นอกจากนี้ บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้นและ
ความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอผูถ้อืหุ้นและผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัฯ อย่าง
ต่อเนื่อง การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม การค�ำนึงถึงบทบาท
ของผูม้ส่ีวนได้เสยี การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส รวมถึงคณะ
กรรมการบริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อการรับผิดชอบต่อหน้าที่และ
การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย โดยคณะกรรมการ
บรษิทัได้มมีติอนุมตัแิละบงัคบัใช้นโยบายการก�ำกับดแูลกิจการ โดย
ครอบคลุมเน้ือหาหลักการส�ำคัญต้ังแต่โครงสร้าง บทบาท หน้าที่ 
และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท จนถึงหลักการใน
การบริหารงานของผู้บริหารอย่างโปร่งใส ชัดเจน และสามารถ
ตรวจสอบได้ โดยอาศัยหลักปฏิบัติและแนวปฏิบัติตามหลักการ
ก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ของคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการบริหารองค์กรท�ำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการด�ำเนินงานใด ๆ 
ของบรษิทัฯ เป็นไปด้วยความเป็นธรรม และค�ำนงึถึงประโยชน์สงูสดุ
ของผูถื้อหุ้นและผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย โดยสาระส�ำคญัของนโยบาย
สามารถแบ่งออกได้เป็น 8 หลักปฏิบัติดังนี้

หลักปฏิบัติ 1 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ ในฐานะผู้น�ำองค์กรท่ีสร้างคุณค่าให้แก่กิจการ
อย่างยั่งยืน

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการไว้อย่างชัดเจนตามในกฎบัตรคณะกรรมการ โดยมีหน้าท่ี
ส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายและกลยุทธ์ท่ีส�ำคัญในการประกอบ
ธุรกิจ ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรต่างๆ ซึง่คณะกรรมการมคีวาม

เข้าใจในบทบาทหน้าที ่ประโยชน์ และหลกัการก�ำกับดแูลกิจการท่ีดี
ในการสร้างคณุค่าให้แก่กิจการอย่างย่ังยืน และจะติดตาม ประเมนิ
ผล และดูแลการรายงานผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อย เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ทัง้น้ี คณะกรรมการจะก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของบรษิทัฯ  
และบรษิทัย่อย โดยค�ำนงึถึงความสามารถในการแข่งขนัและการปรบั
ตัวเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยต่างๆ  เพื่อผลประกอบ
การทีดี่ในระยะยาว ด้วยการประกอบธุรกิจทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม
และค�ำนงึถึงสิง่แวดล้อม อย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธิและรบัผดิชอบ
ต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย ของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง โดยมีการ
ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียม การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วน
ได้เสีย การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส เน้นการสร้างคุณค่าให้
กิจการอย่างย่ังยืน และการส่งเสริมนวัตกรรม อาทิเช่น การลงทุน
ในระบบ Call Center เนือ่งจากเลง็เหน็ว่าการบริการลูกคา้รายย่อย
เป็นล้านคนต้องมรีะบบทีด่แีละรองรบัได้ และมองว่านวัตกรรมน้ันมี
ส่วนช่วยให้สามารถเข้าถึงลกูค้าได้มากขึน้ด้วยพฤตกิรรมและความ
ต้องการของลูกค้าท่ีเปลี่ยนไป การพัฒนาช่องทางการขายส�ำหรับ
ประกันภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ (Online) ผ่านทาง Application และ
ช่องทางการขายประกันผ่านทาง Line (Chat bot) เป็นรายแรก

นอกจากนี้ คณะกรรมการได้มีการก�ำหนดหน้าท่ีและ
ขอบเขตความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ และ
ประธานกรรมการ (President)ไว้อย่างชัดเจน และจะท�ำการก�ำกับ
ดแูลให้กรรมการและผูบ้รหิารปฏบิตัหิน้าทีต่ามท่ีก�ำหนดด้วยความ
รับผิดชอบ ระมัดระวัง และซื่อสัตย์สุจริต พร้อมดูแลการด�ำเนินงาน
ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยให้เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง ข้อ
บงัคบั มตทิีป่ระชมุคณะกรรมการ มตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุ้น และนโยบาย
ต่างๆ ของบริษัท

หลักปฏิบัติ 2 ก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของ
กิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน

คณะกรรมการให้ความส�ำคัญอย่างย่ิงต่อการก�ำหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักในการด�ำเนินธุรกิจขององค์กร
ให้สามารถเติบโตคู่กับสังคมด้วยความย่ังยืน สร้างคุณค่าและ
เป็นประโยชน์ต่อองค์กร ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน ผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้
เสีย และสังคมโดยรวม และจะส่งเสริมการสื่อสาร และเสริมสร้าง
ให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กรสะท้อนอยู่ในการ
ตัดสินใจและการด�ำเนินงานของบุคลากรในทุกระดับจนกลายเป็น
วัฒนธรรมองค์กรที่อยู่ภายใต้หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพ่ือ
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ความยัง่ยืน โดยเน้นความ “ซื่อสัตย์ ยตุิธรรม บริการเยี่ยม ตอบแทน
สังคม” ตามค่านิยมองค์กรของกลุ่มบริษัทฯ ที่ยึดถือมากว่า 60 ปี 
กล่าวคือ บริษัทฯ มีความซื่อสัตย์ต่อลูกค้าและบริษัทประกันภัย มี
ความยุติธรรม คือ ธุรกิจนายหน้าประกันภัยจะด�ำรงตนเป็นกลาง 
ไม่เลือกข้าง

ในการน้ี คณะกรรมการมกีารก�ำหนดกลยุทธ์ แผนงานต่างๆ 
พร้อม ตดิตามและประเมนิผลการปฏิบตังิานอย่างสม�ำ่เสมอ  เพ่ือให้
สอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการ 
โดยมีการน�ำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสมและ
ปลอดภัย นอกจากนี้ จะต้องตระหนักถึงความเสี่ยงของการตั้งเป้า
หมายท่ีอาจน�ำไปสู่การประพฤติท่ีผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม 
(unethical conduct) ตลอดจนก�ำกับดูแลให้มีการถ่ายทอด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายผ่านกลยุทธ์และแผนงานให้ท่ัวทัง้องค์กร 
โดยได้พิจารณาแผนธุรกิจและกลยุทธ์องค์กรต่างๆ โดยค�ำนงึถึงการ
สร้างคณุค่าทีย่ั่งยืน แก่ผูถื้อหุ้น ผูม้ส่ีวนได้เสยี สงัคมและสิง่แวดล้อม 
ได้แก่ การคดัเลอืกบุคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถ และตระหนกัถึง
ความส�ำคัญในการพัฒนาบุคลากรจึงได้จัดให้มีการอบรมอยู่เสมอ 
และการก�ำหนดกิจกรรมเพ่ือสังคม เช่น การส่งเสริมการให้ความรู้
เก่ียวกับประกันภัยแก่ชมุชน การมอบกรมธรรม์อบุตัเิหตแุก่เจ้าหน้าท่ี
ต�ำรวจ การสนับสนุนทุนการศึกษา เป็นต้น

หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล
คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบด้วยบุคคลผู้มีความ

รู้ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ท่ีสามารถ
ปฏิบัติหน้าท่ีเพ่ือประโยชน์แก่บริษัทฯ ท้ังน้ี กรรมการบริษัทจะต้อง
มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมายก�ำหนด โดย
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการก�ำหนด
และทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่าง
น้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งหมด และไม่น้อยกว่า 3 คน กรรมการ
อิสระของบริษัทฯ จะต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม
ตามที่คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด ซึ่งมีความเข้มงวดไม่น้อยกว่า
คุณสมบัติที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพย์ฯ
ก�ำหนด ปัจจบุนัคณะกรรมการของบรษิทัฯ ประกอบไปด้วยกรรมการ
ที่ไม่เป็นผู้บริหาร 4 คน และกรรมการอิสระ 3 คน เพื่อถ่วงดุลอ�ำนาจ
อย่างเหมาะสม ตลอดจนแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยเพ่ือช่วยคณะ
กรรมการจัดการตามขอบเขตที่ระบุในกฎบัตรของแต่ละคณะ เพ่ือ
ส่งเสริมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของคณะ
กรรมการ

คณะกรรมการบริษัทจะแต่งต้ังบุคคลที่เหมาะสมเป็น
ประธานกรรมการ ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการ
ทีไ่ม่ใช่กรรมการอสิระ คณะกรรมการบรษิทัจะแต่งตัง้กรรมการอสิระ
หน่ึงท่านเพ่ือร่วมพิจารณาก�ำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ 
เพ่ือส่งเสริมให้ เกิดการถ่วงดุลอ�ำนาจระหว่างคณะกรรมการและ
ฝ่ายจัดการและให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับ
บริษัทจดทะเบียน

ท้ังน้ี คณะกรรมการได้แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำหนดค่าตอบแทน เพ่ือท�ำหน้าที่สนับสนุนคณะกรรมการในการ
สรรหากรรมการที่มีคุณสมบัติเหมาะสมด้วยกระบวนการที่โปร่งใส
และชัดเจน พร้อมพิจารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมก่อนเสนอให้ผู้
ถือหุ้นอนุมัติ

คณะกรรมการบริษัทจะก�ำกับดูแลให้กรรมการทุกท่านมี
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีและจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ 
และดูแลให้มีการเปิดเผยบทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการ 
และคณะกรรมการชุดย่อย จ�ำนวนครั้งของการประชุมตลอดจน
จ�ำนวนครั้งท่ีกรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุมในปีท่ีผ่านมาและ
รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชดุย่อยทกุชดุ นอกจาก
นี้ บริษัทฯ ได้จัดให้มีเลขานุการบริษัทฯ เพ่ือสนับสนุนการด�ำเนิน
การของคณะกรรมการรวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติ
ของคณะกรรมการ ตลอดจนดูแลจัดการเก่ียวกับการประชุมคณะ
กรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้น 

หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการ
บริหารบุคลากร

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดคุณสมบัติกรรมการและผู้บริหารระดับ
สูง เพ่ือท่ีสามารถมั่นใจได้ว่าบริษัทฯ มีการสรรหากรรมการและผู้
บริหารระดับสูงท่ีเหมาะสมเพียงพอต่อการด�ำเนินงาน และปฏิบัติ 
ตามแผนธุรกิจและแนวทางการเตรียมพัฒนาผู้สืบทอดต�ำแหน่ง 
(Succession Plan) ตามที่ระบุในกฎบัตรและจรรยาบรรณ (code 
of conduct) ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยให้เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก�ำหนด นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทมีนโยบายในการท�ำความ
เข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบ 
ต่อการบริหารงานของกิจการและอ�ำนาจในการควบคุมการบริหาร
จัดการกิจการ เพ่ือมิให้เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ 
คณะกรรมการบริษัท และจะดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่อาจมี 
ผลกระทบต่อการควบคุมกิจการอย่างเหมาะสม

ในการด�ำเนินการดังกล่าว คณะกรรมการได้มีการก�ำหนด
โครงสร้างการตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร ตลอดจนการ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับขอบเขตความรับผิดชอบของหน้าท่ีที่ได้
รบัมอบหมาย โดยมคีณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน
ช่วยก�ำกับดูแลให้เป็นไปตามนโยบายด้านการบริหารบุคคลและ
พัฒนาองค์กร และมตขิองผูถื้อหุน้ ทัง้น้ี กรรมการได้รบัค่าตอบแทน
เป็น เบีย้ประชมุ ส่วนผูบ้รหิารจะได้รบัผลตอบแทนเป็นเงนิเดอืนและ
โบนัสประจ�ำปี ซึ่งพิจารณาจากผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ และ
ผลการประเมินงานตามการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะ
กรรมการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ตามที่ระบุในกฎบัตรและจรรยาบรรณ (code of conduct) ไว้เป็น
ส�ำคัญ 

ด้านการพัฒนาบุคลากร คณะกรรมการบริษัทจะติดตาม
ดแูลการบรหิารและพัฒนาบคุลากรให้มคีวามรู ้ทักษะ ประสบการณ์ 
และแรงจูงใจที่เหมาะสม เพ่ือให้สามารถจัดการบริหารกิจการให้
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เป็นไปตามนโยบายการก�ำกับดแูลกิจการท่ีดีได้อย่างมปีระสทิธิภาพ
ตลอดจนสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่าง
มีความรับผิดชอบ

คณะกรรมการให้ความส�ำคัญและสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจ พร้อมท้ังมีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ และใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือส่งเสริมศักยภาพใน
การตอบสนองความต้องการและความสามารถในการให้บริการ
เพ่ือผลประโยชน์ของลกูค้า ซึง่จะช่วยสนบัสนุนธุรกิจให้เตบิโตในยุค
ดิจิตอล โดยมีบริษัท แคสแมท จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทฯ 
ซึง่ประกอบธุรกิจท่ีปรกึษาด้านระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นผู้
สนบัสนุนการปฏบิตังิานและรบัผดิชอบดแูลพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในด้านต่างๆ ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย เพ่ือรองรบัการ
เจริญเติบโต และขยายตลาดในอนาคต มีการดูแลแผนรองรับที่จะ
ท�ำให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเน่ืองในยามท่ีเกิดสภาวะวิกฤต
หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน (Business Continuity Plan: BCP) 

นอกจากน้ี คณะกรรมการจะตดิตามดแูลให้ฝ่ายจดัการประกอบ
ธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 
ท่ีเก่ียวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดย
จะส่งเสริมการด�ำเนินการเพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้บริษัทฯ ตามสภาพ
ปัจจัยแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งอาจครอบคลุมการ
ก�ำหนดรูปแบบธุรกิจ (Business Model) วิธีคิดมุมมองในการ
ออกแบบและพัฒนาสินค้าและบริการ การวิจัย การปรับปรุง
กระบวนการผลิตและกระบวนการท�ำงาน รวมทั้งการร่วมมือกับ 
คู่ค้า โดยบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต 
โปร่งใส ยึดถือความเป็นธรรมเป็นหัวใจส�ำคัญ พร้อมให้บริการที่ดี
เลิศแก่ลูกค้าและผู้มาติดต่อ ยินดีแข่งขันในธุรกิจอย่างยุติธรรม ไม่
เอาเปรียบหรือแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ ปฏิบัติอยู่ในกรอบของ 
ธรรมภบิาลอย่างเคร่งครดั ทัง้น้ี คณะกรรมการบรษิทัตระหนักถึงความ
ส�ำคัญของบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่มอย่างโปร่งใส เหมาะสม เสมอภาคและเป็นธรรม ซึ่งรวมถึง

�	พนักงาน  ให้ผลตอบแทนแก่พนักงานโดยยึดหลัก
พิจารณาผลงานด้วยความเป็นธรรมและสามารถวัดผล
ได้ภายใต้หลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดและมุ ่งส่งเสริมและ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากน้ี บรษิทัยังค�ำนงึถึงสทิธิของพนกังานเป็นส�ำคญั
และเปิดโอกาสให้พนกังานร้องเรยีนกรณีทีไ่ม่ได้รบัความ
เป็นธรรมผ่านช่องทางต่างๆ

�	ลูกค้า สร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือในระยะ
ยาวกับลูกค้า โดยยึดหลักความซื่อสัตย์สุจริตความเชื่อ
ถือและไว้วางใจ โดยบริษัทมีหน้าท่ีในการสร้างความ
พึงพอใจสูงสุดให้กับลูกค้าด้วยการรับผิดชอบ และให้
ความส�ำคัญต่อปัญหาและความต้องการของลูกค้าเป็น

อันดับแรก โดยยึดหลักจริยธรรมและการให้บริการที่ดีมี
ประสิทธิภาพ

�	เจ้าหน้ี สร้างความสมัพันธ์และปฏิบตัต่ิอเจ้าหนี ้โดยยึด
หลักความซื่อสัตย์สุจริต ความเชื่อถือและไว้วางใจ และ
มหีน้าทีร่บัผดิชอบและให้ความส�ำคญัต่อเง่ือนไขต่างๆที่
ได้ท�ำข้อตกลงไว้กับเจ้าหนี้อย่างดีที่สุด

�	คู่ค้า ปฏบิตัิต่อคูค้่าด้วยความซื่อสตัย์สุจรติ และมคีวาม
เท่าเทียมกัน เพ่ือให้การประกอบธุรกิจเป็นธรรม ได้รับ
ประโยชน์ร่วมกัน มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน และเป็นคู่ค้า 
ในระยะยาวกับบริษัทฯ โดยเลือกท�ำธุรกิจกับคู่ค้าจาก
เงื่อนไขต่างๆ เช่น ราคา คุณภาพ ความน่าไว้วางใจ 
ยึดมั่นในส่ิงท่ีถูกต้อง ตลอดจนความเชี่ยวชาญด้าน
เทคนิค กฎหมาย และการป้องกันสิ่งแวดล้อม

�	ชุมชนและสิ่งแวดล้อม ดูแลให้บริษัทฯ และพนักงาน
ด�ำเนนิธุรกิจอย่างรบัผดิชอบและเป็นประโยชน์แก่สงัคม
และชมุชน และมหีน้าทีป่ระพฤตต่ิอชมุชนทีอ่าศยัอยู่ใกล้
เคยีงด้วยความเป็นมติร ให้ความช่วยเหลอืและสนบัสนนุ
พัฒนาชุมชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดี 

�	การแข่งขันอย่างเป็นธรรม ดูแลให้บริษัทฯประกอบ
ธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม

�	หน่วยงานราชการท่ีเกี่ยวข้อง ดูแลให้บริษัทฯปฏิบัติ
ตามกฎหมายและข้อบังคับต่างๆที่เก่ียวข้องและปฏิบัติ
ต่อภาครัฐและหน่วยงานราชการต่างๆ อย่างมีความ 
เป็นกลางตามทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในกฎบตัรและจรรยาบรรณ 
และนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในที่เหมาะสม

คณะกรรมการจะก�ำกับดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มีระบบ
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จะท�ำให้บรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตาม
กฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวข้อง ทั้งน้ีคณะกรรมการได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ทกุคนต้องเป็นกรรมการอสิระ และไม่มี
ลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง รวมถึงต้องมีคุณสมบัติ
และหน้าท่ีตามหลักเกณฑ์ของส�ำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลัก
ทรัพย์ฯ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
อสิระ เพ่ือท�ำหน้าท่ีต่าง ๆ  ตามทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท ซึ่งรวมถึงหน้าที่ในการสอบทานรายงานทางการเงิน ระบบ
การควบคมุภายใน การปฏบิติัตามกฎหมาย การพิจารณาคัดเลอืกผู้
สอบบญัช ีการเปิดเผยข้อมลูของบรษิทัฯ และการจดัท�ำรายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นต้น นอกจากนีค้ณะกรรมการได้แต่งตัง้
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งเพ่ือดแูลสนับสนุนคณะกรรมการใน
การดูแลระบบการบรหิารความเสีย่งตามทีก่�ำหนดใว้ ในนโยบายการ
บริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
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ทัง้น้ีเพ่ือให้มัน่ใจว่าคณะกรรมการสามารถก�ำกบัดแูลระบบ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
คณะกรรมการได้ก�ำหนดนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือช่วยจัดการ
การก�ำกับดูแล ดังนี้

1. จรรยาบรรณของบุคลากร 
2. นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
3.	นโยบายด้านผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการขัดแย้งของ 

	 ผลประโยชน์
4. นโยบายการดูแลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายในและการซือ้ขาย 

	 หลักทรัพย์ การรักษาความปลอดภัยระบบคอมพิวเตอร์  
	 และข้อมลูสารสนเทศ และการจดัล�ำดับชัน้ข้อมลูของบรษิทั

5. นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชัน่ (Anti-Corruption Policy)  
6. นโยบายการรบัเรือ่งร้องเรยีนการทจุรติและการกระท�ำผดิ  

	 (Whistle Blower Policy)	  
7. นโยบายการรักษาและการใช้ทรัพย์สินของบริษัท
8. นโยบายการลงทนุและก�ำกับดแูลการด�ำเนินงานในบรษิทั 

	 ย่อยและบริษัทร่วม 
9. อ�ำนาจอนุมัติของกลุ่มบริษัท (Delegation of Authority)
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

ที่ชัดเจน ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรและจรรยาบรรณ  และนโยบายต่อ
ต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยได้สื่อสารในทุกระดับขององค์กรและ
บุคคลภายนอกเพ่ือให้เกิดการน�ำไปปฏิบัติ และคณะกรรมการ
บริษัทได้ก�ำกับดูแลให้มีกลไกการรับเรื่องร้องเรียนและการด�ำเนิน
การกรณีมีการชี้เบาะแสและก�ำหนดแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนใน
นโยบายการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและการกระท�ำผิด โดยมีข้อ
ก�ำหนดเกี่ยวกับการรายงาน การสอบสวน การละเมิดจรรยาบรรณ 
การรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและการกระท�ำผิดในกรณีท่ีผู้มีส่วน
ได้เสียมีข้อสังเกตเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯและบริษัท
ย่อย สามารถสอบถามรายละเอียด แจ้งข้อร้องเรียน หรือเบาะแส
การกระท�ำผิดทางกฎหมาย ความไม่ถูกต้องของรายงานทางการ
เงิน ระบบการควบคุมภายในที่บกพร่อง หรือการผิดจรรยาบรรณ
ธุรกิจ ผ่านกรรมการอิสระ หรือกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ได้ 
โดยข้อมูลการร้องเรียนและเบาะแสที่แจ้งมายังบริษัทฯ จะถูกเก็บ
ไว้เป็นความลบั ซึง่กรรมการอสิระหรอืกรรมการตรวจสอบจะสัง่การ
ให้ผูร้กัษาจรรยาบรรณ (Compliance Officer) ตรวจสอบข้อมลูและ
หาแนวทางแก้ไข (หากมี) และรายงานต่อประธานกรรมการ และ/
หรือคณะกรรมการต่อไป โดยบริษัทฯ จัดให้มีช่องทางรับข้อร้อง
เรียน และ/หรือแสดงความคิดเห็น และเพิ่มช่องทางในการอีเมล์ถึง
ผู้บริหารระดับสูงโดยตรงที่ 

ช่องทางในการติดต่อบริษัทฯ
ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความเห็นผ่านช่องทางการ

สื่อสารกับบริษัทฯ ได้ดังนี้

1.	ทางไปรษณีย์ 
	 นําส่งที่ ประธานกรรมการบริษัท หรือ ประธานกรรมการ

ตรวจสอบ 
	 บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 123 ถนนลาดปลาเค้า แขวงจรเข้บัว เขตลาดพร้าว 

กรุงเทพฯ 10230
2. 	ทางอีเมล์ 
	 ประธานกรรมการตรวจสอบ : Maruts211@gmail.com
	 กรรมการอสิระ / กรรมการตรวจสอบ : Rutchaneeporn.

po@spu.ac.th หรือ chinapat@siamcitylaw.com
	 เลขานุการบริษัท : Supichaya.the@tqm.co.th
3. 	ทางเว็บไซต์ของบริษัท https://www.tqmcorp.co.th/
4. 	กล่องรับข้อเสนอแนะ / ความคิดเห็น / ข้อร้องเรียน 	

ภายในบริษัท

หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิด
เผยข้อมูล

	 คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบดูแลให้ระบบการจัดท�ำ
รายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญถูกต้อง เพียงพอ 
ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบตัท่ีิเก่ียวข้อง 
รวมถึงติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและ
ความสามารถในการช�ำระหน้ี รวมถึงแผนการแก้ไขในกรณีหาก
ประสบปัญหาทางการเงินโดยค�ำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย

ในการนี้ บริษัทฯ ได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ 
(Investor Relations) เพ่ือท�ำหน้าท่ีส่ือสารและประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ 
และผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา พร้อม
ทั้งช่วยดูแลการเผยแพร่ข้อมูลของบริษัทฯ ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด
ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ในแบบ
แสดงรายการข้อมลูรายการประจ�ำปี และรายงานประจ�ำปี และ/หรอื 
เว็บไซต์ของบรษิทัฯ เป็นต้น ตลอดจนข้อมลูท่ีส�ำคญัท่ีมผีลกระทบต่อ
ราคาหลกัทรพัย์ของ บรษิทัฯ ซึง่มผีลกระทบต่อกระบวนการตดัสนิใจ
ของผูล้งทนุและผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย อย่างถูก
ต้อง ไม่ท�ำให้ส�ำคัญผิด และเพียงพอต่อการตัดสินใจของนักลงทุน

หลกัปฏบิตั ิ8  สนบัสนุนการมีส่วนร่วมและการสือ่สารกับผูถ้อืหุ้น
คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ โดย

บรษิทัฯ ด�ำเนนิการให้มัน่ใจได้ว่าผูถื้อหุน้ได้รบัการปฏบิตัทิีเ่ท่าเทยีม
กันและผูถื้อหุ้นสามารถใช้สทิธิพ้ืนฐานในฐานะผูถื้อหุน้ได้อย่างครบ
ถ้วน เช่น (1) สิทธิในการซื้อขายหรือโอนหุ้น (2) สิทธิในการมีส่วน
แบ่งก�ำไรของบรษิทัฯ (3) สทิธิในการได้รบัข้อมลูข่าวสารทีเ่ก่ียวข้อง
อย่างเพียงพอผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ หรือเว็บไซต์ของตลาด
หลกัทรพัย์ฯ หรอืโดยวิธีการอืน่ใด (4) สทิธิในการเข้าร่วมประชมุเพ่ือ
ใช้สทิธิออกเสยีงในทีป่ระชมุผูถื้อหุ้นอย่างเป็นอสิระ เพ่ือแต่งตัง้หรอื
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ถอดถอนกรรมการ การพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการ การแต่ง
ตั้งผู้สอบบัญชี การจ่ายเงินปันผล การเพิ่มทุนและออกหุ้นใหม่ รวม
ทั้ง สิทธิในการตั้งค�ำถามต่อคณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับรายงาน
ของคณะกรรมการบริษัทและเรื่องอื่นใดที่น�ำเสนอต่อที่ประชุมเพ่ือ
พิจารณาและอนุมัติ สิทธิในการเสนอวาระการประชุมล่วงหน้าและ
การเสนอชื่อบุคคลเพ่ือเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัท และ
การมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจในเรือ่งส�ำคญัของบรษิทัฯ โดยก�ำหนด
ให้ผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิออกเสียงตามจ�ำนวนหุ้นท่ีถืออยู่และแต่ละ
หุ้นมีสิทธิออกเสียงหนึ่งเสียง

นอกจากน้ี คณะกรรมการบริษัทยังต้องตระหนักและให้
ความส�ำคัญถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น ไม่กระท�ำการใด ๆ อันเป็นการ
ละเมิดหรือลิดรอนสิทธ์ิของผู้ถือหุ้น โดยจะให้มั่นใจว่าผู้ถือหุ้นมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องส�ำคัญของบริษัทฯ จะดูแลให้การ
ด�ำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส 
มีประสิทธิภาพ และเอื้อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน จะดูแล
ให้การเปิดเผยมติทีป่ระชมุผูถื้อหุ้นและการจดัท�ำรายงานการประชมุ
ผู้ถือหุ้นเป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 

การเปิดเผยข้อมูลกับผู้ลงทุน
คณะกรรมการบริษัทดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและ

สารสนเทศท้ังทางการเงินและด้านอื่นท่ีเก่ียวกับธุรกิจและผล
ประกอบการของบริษัทฯ ที่ตรงต่อความเป็นจริง ครบถ้วน เพียงพอ 
สม�่ำเสมอ ทันเวลา และแสดงให้เห็นถึงสถานภาพของการประกอบ
การและสถานภาพทางการเงินที่แท้จริงของบริษัทฯ รวมทั้งอนาคต
ของธุรกิจของบริษัทฯ  โดยจัดให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
และข้อบงัคบัทีเ่ก่ียวข้องกับการเปิดเผยข้อมลูของส�ำนกังาน ก.ล.ต. 
และตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยเคร่งครัด นอกเหนือจากการเปิดเผย
ข้อมูลตามข้อก�ำหนดของส�ำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ 
แล้ว บริษัทฯ จะจัดให้มีการสื่อสารไปยังผู้ถือหุ้นและนักลงทุนผ่าน
ช่องทางอ่ืน ๆ  โดยมหีน่วยงานนักลงทุนสมัพันธ์ (Investor Relations) 
ท�ำหน้าที่สื่อสารโดยตรงกับผู้ถือหุ้น นักลงทุน และนักวิเคราะห์หลัก
ทรัพย์ทั้งในและต่างประเทศ ในขณะท่ีหน่วยงานสื่อสารองค์กรท�ำ
หน้าท่ีเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารของบรษิทัฯ ไปยังผูถื้อหุน้ นักลงทนุ และ
ประชาชนทั่วไปผ่านสื่อมวลชนและสื่ออื่น ๆ ทั้งในและต่างประเทศ
เช่นเดียวกันได้รับทราบข้อมูลของบริษัทฯ อย่างทั่วถึงและตรงเวลา

1. คณะกรรมการชุดย่อย
โครงสร้างกรรมการบรษิทัประกอบด้วย คณะกรรมการบรษิทั 

และคณะกรรมการชุดย่อย 4 คณะ คือ คณะกรรมการบริหาร คณะ
กรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน  
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ท้ังนี้คณะกรรมการบริษัทมีมติ
อนุมัติกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย
โดยมวีตัถุประสงค์เพ่ือให้กรรมการของบรษิทัฯ เข้าใจบทบาท หน้าที่
และความรับผิดชอบของตนที่มีต่อผู้ถือหุ้น บริษัทฯ และบริษัท
ย่อย และแสดงได้ว่าจะสามารถปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและมีความโปร่งใส ดังน้ีโดยมีขอบเขต
อ�ำนาจหน้าที่ ดังนี้

1.1 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการบรษิทั ซึง่อนุมตัิ
โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2561 ประชุมเมื่อวันที่ 2 
เมษายน 2561

1) 	 คณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิด
ชอบในการบรหิารจดัการและด�ำเนนิกิจการของบรษิทัฯ 
และบรษิทัย่อยให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อ
บงัคบั และมตทิีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ตลอดจน
มติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และ
ระมัดระวัง เพ่ือรักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ บริษัท
ย่อย และผู้ถือหุ้น และมีหน้าท่ีดูแลให้บริษัทฯ และ
บริษัทย่อยปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายต่าง ๆ ของ 
บริษัทฯ และบริษัทย่อย กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย รวม
ทั้งกฎหมายท่ีเก่ียวกับการห้ามจ่ายสินบน หรือการ
สนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชั่น 

2) 	 ปฏิบตัหิน้าท่ีด้วยความรบัผดิชอบและความระมดัระวัง 
เย่ียงวิญญูชนผูป้ระกอบธุรกิจเช่นนัน้พึงกระท�ำภายใต้
สถานการณ์เดียวกัน เพ่ือประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ 
บริษัทย่อย และผู้ถือหุ้นเป็นส�ำคัญ

3) 	 จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 
เดือนต่อครั้ง และควรต้องเป็นการประชุมเต็มคณะ 
เว้นเสียแต่จะมีเหตุจ�ำเป็นซ่ึงไม่สามารถหลีกเลี่ยง
ได้ เมื่อมีการพิจารณาลงมติในเรื่องหรือรายการท่ีมี
นัยส�ำคัญ รายการท่ีมีนัยส�ำคัญควรรวมถึง รายการ
ที่กฎหมายก�ำหนดให้ต้องได้รับมติเห็นชอบจากท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ได้แก่ รายการได้มา
หรือจ�ำหน่ายทรัพย์สินของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ที่มี
ผลกระทบส�ำคัญต่อบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย การขยาย
โครงการลงทุน การพิจารณาและอนุมัติการเข้าท�ำ
รายการที่เก่ียวโยงกันตามหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องของ
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
และของตลาดหลักทรัพย์ฯ การก�ำหนดระดับอ�ำนาจ
ด�ำเนินการ และการก�ำหนดนโยบายการบรหิารการเงนิ
และการบริหารความเสี่ยงของกจิการของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย เป็นต้น

4) 	 ด�ำเนนิการให้บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยน�ำระบบงานบญัชี 
การรายงานทางการเงนิ และการสอบบญัชท่ีีเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพมาใช้ รวมทั้งจัดให้มีระบบควบคุม
ภายใน และระบบการตรวจสอบภายในทีเ่พียงพอและ
มปีระสทิธิผล รวมท้ังจดัให้มกีระบวนการประเมนิความ
เหมาะสมของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อยอย่างสม�่ำเสมอ 
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5) 	 จัดให้มีการท�ำงบดุลและบัญชีก�ำไรขาดทุน ณ วันส้ิน
สุดของรอบปีปฏิทินซึ่งเป็นรอบปีบัญชีของบริษัทฯเพ่ือ
แสดงฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงานในรอบปี
บัญชีท่ีผ่านมาให้ตรงต่อความเป็นจริง ครบถ้วน ถูก
ต้อง และเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดย
ทั่วไป เพ่ือเสนอต่อที่ประชุมผู ้ถือหุ ้นในการประชุม 
ผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปีเพื่อพิจารณาอนุมัติ ทั้งนี้ คณะ
กรรมการต้องจัดให้ผู้สอบบัญชีท่ีได้รับความเห็นชอบ
จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์ตรวจสอบงบดลุและบญัชกี�ำไรขาดทนุ
นั้นให้เสร็จก่อนน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งจัด
ให้มกีารท�ำและสอบทานงบการเงนิส�ำหรบังวดไตรมาส

6) 	 พิจารณาให้ความเห็นชอบการคัดเลือกและเสนอแต่ง
ตั้งผู้สอบบัญชี และพิจารณาค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม
ตามที่คณะกรรมการตรวจสอบน�ำเสนอ ก่อนน�ำเสนอ
ต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นในการประชุมสามัญประจ�ำปีเพ่ือ
พิจารณาอนุมัติ

7) 	 พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมัติวิสัยทัศน์ 
นโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ แผนงานการด�ำเนินธุรกิจ 
ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยตามท่ีคณะกรรมการบรหิาร
และฝ่ายจัดการจัดท�ำ

8) 	 ก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก แนวทาง 
นโยบายและกลยุทธ์ท่ีส�ำคัญโดยค�ำนึงถึงจริยธรรม  
ผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล ้อมเป ็นส�ำคัญ 
วัตถุประสงค์ทางการเงิน แผนงานการด�ำเนินธุรกิจ 
ต่าง ๆ  และงบประมาณของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอด
จนการจดัทรพัยากรทีส่�ำคญัเพ่ือให้บรรลวัุตถุประสงค์และ
เป้าหมาย รวมถึงควบคมุดูแลการบรหิารและการจดัการ
ของคณะกรรมการบริหารและฝ่ายจัดการให้เป็นไปตาม 
นโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ก�ำหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือประโยชน์สูงสุดของ 
บริษัทฯ บริษัทย่อย และผู้ถือหุ้น

9) 	 พิจารณาอนุมัติการด�ำเนินการของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อย ซึ่งสอดคล้องกับข้อบังคับของแต่ละบริษัท

10) 	 ติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ บริษัทย่อย และ
บริษัทร่วมอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
แนวทาง นโยบาย แผนงานการด�ำเนินธุรกิจและงบ
ประมาณของบริษัทฯ และของบริษัทย่อย และประเมิน
ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารและฝ่าย
จดัการอย่างสม�ำ่เสมอ รวมถึงก�ำหนดค่าตอบแทน และ
ทบทวนการวางแผนการสืบทอดงาน

11) 	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารความเส่ียง
ให้ครอบคลุมท้ังองค์กร และก�ำกับดูแลให้มีระบบหรือ
กระบวนการในการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยมี
มาตรการรองรับและวิธีควบคุมเพ่ือลดผลกระทบต่อ

ธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยอย่างเหมาะสม 
12) 	 พิจารณาก�ำหนดกลไกการก�ำกับดูแลท่ีท�ำให้บริษัทฯ 

สามารถควบคุมดูแลการจัดการและรับผิดชอบการ
ด�ำเนินงานของบริษัทย่อยได้เสมือนเป็นหน่วยงาน
หน่ึงของบริษัทฯ รวมทั้งมีมาตรการในการติดตามการ
บริหารงานของบริษัทย่อยเพ่ือดูแลรักษาผลประโยชน์
ในเงินลงทุนของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามประกาศ 
ทจ. 39/2559 

13) 	 จดัให้มแีละปฏิบตัติามนโยบายเก่ียวกับการก�ำกับดูแล 
กิจการของบริษัทฯ และบริษัทย่อยตามหลักธรรมาภิบาล
ที่เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น นโยบายการต่อต้าน
คอร์รัปชัน นโยบายการแจ้งเบาะแส และนโยบาย
การใช้ข้อมูลภายใน เป็นต้น และการปรับใช้นโยบาย 
ดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่า
บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรม

14) 	 พิจารณาอนุมัติค่าใช้จ่ายส�ำหรับการด�ำเนินกิจการ 
ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย รวมถึงตารางก�ำหนด
อ�ำนาจอนุมัติ (Delegation of Authority) 

15) 	 จัดให้มีจรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจเป็น 
ลายลักษณ์อักษร เพ่ือเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติ
งานของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทฯ ทั้งนี้  
คณะกรรมการบริษัทควรติดตามให้มีการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณและจริยธรรมทางธุรกิจอย่างจริงจัง

16) 	 จัดให้มีกฎบัตรของคณะกรรมการบริษัท และคณะ
กรรมการชดุย่อย ตลอดจนแก้ไขกฎบตัรคณะกรรมการ
บริษัทและให้ความเห็นชอบข้อเสนอของกรรมการชุด
ย่อยในการปรับเปลี่ยนเนื้อหาในกฎบัตรให้มีความ
เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับระเบียบ ข้อบังคับ และ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

17) 	 พิจารณาก�ำหนดโครงสร้างการบริหารงาน มีอ�ำนาจ
ในการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร ประธานบริษัท 
(President) ประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิาร (Chief Executive 
Officer) และคณะกรรมการชุดย่อยอื่นตามความ
เหมาะสม รวมถึงการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและ 
ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหาร ประธานบริษัท 
(President) ประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิาร (Chief Executive 
Officer) และคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ท่ีแต่งตั้ง
ขึ้น ท้ังนี้ การมอบอ�ำนาจตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีที่
ก�ำหนดน้ัน ต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือ
มอบอ�ำนาจช่วงที่ท�ำให้คณะกรรมการบริหาร ประธาน
บริษัท (President) ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร (Chief 
Executive Officer) และคณะกรรมการชดุย่อยต่าง ๆ 
ดังกล่าวสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการท่ีอาจ
มีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทาง
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ผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ยกเว้น
เป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลัก
เกณฑ์ที่ประชุมผู้ถือหุ้นหรือที่ประชุมคณะกรรมการ 
บริษัทฯ พิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

18) 	 พิจารณาก�ำหนดและแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อกรรมการ
ซึ่งมีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ นอกจากนี้ ในกรณีที่
ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอืน่นอกจากถึงคราว
ออกตามวาระ ให้คณะกรรมการบรษิทัเลอืกบคุคลซึง่มี
คณุสมบตัแิละไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามพ.ร.บ. บรษิทั
มหาชน และพ.ร.บ. หลักทรัพย์ฯ รวมถึงประกาศ ข้อ
บังคับ และ/หรือระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เข้าเป็นกรรมการ
แทนในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่
วาระของกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งจะเหลือน้อยกว่า 
2 เดือน

19) 	 แต่งต้ังบุคคลเข้าไปด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ หรือ
ผู้บริหารของบริษัทย่อย และบริษัทร่วมอย่างน้อยตาม
สดัส่วนการถือหุน้ในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม ก�ำหนด
ค่าตอบแทนและก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจ หน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบของกรรมการและผู ้บริหารที่ได้รับ
การแต่งตั้ง รวมถึงก�ำหนดกรอบอ�ำนาจในการออก
เสียงในการประชุมคณะกรรมการบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมในเรื่องส�ำคัญที่ต้องได้รับความเห็นจาก 
คณะกรรมการบริษัทก่อน และควบคุมดูแลการบริหาร
และฝ่ายบริหารจัดการของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
ให้เป็นไปตามแผนการด�ำเนินการและนโยบายของ 
บริษัทฯ และควบคุมดูแลการท�ำรายการต่าง ๆ ให้ถูก
ต้องตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง รวมถึง
การตดิตามดแูลให้บรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมกีารเปิด
เผยข้อมูลเก่ียวกับฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงาน 
การท�ำรายการระหว่างกัน และการได้มาหรือจ�ำหน่าย
ไปซึ่งทรัพย์สินท่ีมีนัยส�ำคัญให้ครบถ้วนถูกต้อง และ
ติดตามดูแลให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อย
ปฏิบัติให้เป็นไปตามหน้าที่และความรับผิดชอบตามท่ี
กฎหมายก�ำหนด

20) 	 พิจารณาและเสนอค่าตอบแทนของคณะกรรมการ
บริษัทตามที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า
ตอบแทนน�ำเสนอ เพ่ือให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณา
อนุมัติโดยในการพิจารณาค่าตอบแทนของคณะ
กรรมการต้องค�ำนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ อาทิ ความ
สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของ 
บรษิทัฯ ประสบการณ์ ภาระหน้าท่ี ขอบเขตและบทบาท
ความรบัผดิชอบ รวมถึงประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบัจาก
กรรมการแต่ละท่าน เป็นต้น ทั้งน้ี ห้ามมิให้บริษัทฯ  
จ่ายเงินหรือทรัพย์สินอื่นใดให้แก่กรรมการ เว้นแต่จ่าย
เป็นค่าตอบแทนตามข้อบงัคบัของบรษิทัฯ ในกรณีทีข้่อ

บังคับของบริษัทฯ มิได้ก�ำหนดไว้ การจ่ายค่าตอบแทน
ให้เป็นไปตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งประกอบไป
ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของจ�ำนวน
เสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุม

21) 	 แต่งตั้งเลขานกุารบริษทั เพือ่รบัผิดชอบการด�ำเนนิการ
ในด้านต่าง ๆ ในนามของบริษัทฯ หรือคณะกรรมการ
บริษัท เช่น การจัดท�ำและเก็บรักษาทะเบียนกรรมการ 
หนังสือนัดประชุมกรรมการและรายงานการประชุม
กรรมการ หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการ
ประชมุผูถื้อหุน้ และเก็บรกัษารายงานการมส่ีวนได้เสยี 
เป็นต้น

22) 	 พิจารณาและอนุมัติธุรกรรมการได้มาหรือจําหน่าย
ไปซึ่งทรัพย์สินของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย การลงทุน
ในธุรกิจใหม่ และการดําเนินการต่าง ๆ ท่ีจําเป็นตาม
กฎหมาย ประกาศ และ/หรือระเบียบที่เก่ียวข้องของ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน 
รวมถึงกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องอื่น 

23) 	 พิจารณา และ/หรอืให้ความเหน็เก่ียวกับการทํารายการ
ทีเ่ก่ียวโยงกันระหว่างบรษิทัฯ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม กับ
บคุคลท่ีเก่ียวโยงกันตามทีก่�ำหนดใน พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ 
รวมทั้งกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องของตลาดหลักทรัพย์ฯ 
และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ และพิจารณาอนมุตัิ
หลกัการเก่ียวกบัข้อตกลงทางการค้าทีม่เีงือ่นไขการค้า
โดยทั่วไปในการเข้าท�ำธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ บริษัท
ย่อย บริษัทร่วม กับกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลท่ี
มีความเก่ียวข้อง เพ่ือก�ำหนดกรอบการด�ำเนินการให้
คณะกรรมการบริหารและฝ่ายจัดการมีอ�ำนาจด�ำเนิน
การธุรกรรมดังกล่าวได้ภายใต้กรอบและขอบเขตของ
กฎหมายและหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง รวมท้ังพิจารณา 
และ/หรอืให้ความเหน็เก่ียวกับการเข้าทําธุรกรรมต่าง ๆ  
ของบรษิทัฯ (หากมลูค่าของธุรกรรมไม่เข้าข่ายเงือ่นไขที่
จะต้องได้รบัการพิจารณาและอนมุตัโิดยทีป่ระชมุผูถื้อ
หุ้น) ให้สอดคล้องและเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ 
กฎเกณฑ์ และระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

24) 	 ก�ำกับ ควบคุม และป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ระหว่างผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ และ
ของบรษิทัย่อย และจดัการแก้ปัญหาความขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์ รวมทั้งการใช้สินทรัพย์ของบริษัทฯ และ
บรษิทัย่อยในทางมชิอบ และการกระท�ำท่ีไม่ถูกต้องใน
รายการระหว่างบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันกับบริษัทฯ และ/
หรือ บริษัทย่อย

25) 	 ให้ความมั่นใจว่าโครงสร้างและวิธีปฏิบัติต่าง ๆ ของ
คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย 
ต่าง ๆ  ทีเ่ป็นอยู่ได้รองรบัและเป็นไปเพ่ือการก�ำกับดแูล
ที่เหมาะสมและสามารถเปลี่ยนแปลงได้เมื่อจ�ำเป็น
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26) 	 จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญผู้ถือ
หุ้นประจ�ำปีภายใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุดของรอบปี
บัญชีของบริษัทฯ

27) 	 จดัให้มกีารเปิดเผยข้อมลูข่าวสารท่ีเหมาะสมต่อผูม้ส่ีวน
ได้เสีย บุคคลผู้มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ
ผู้ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงจัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ที่ส�ำคัญต่อผู้ถือหุ้นในงบการเงินและรายงานต่าง ๆ ที่
จัดท�ำต่อผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสม โดยข้อมูลเหล่านั้น
ควรเผยแพร่ผ่านระบบของตลาดหลกัทรพัย์ฯ ก่อน และ
อาจเผยแพร่เพ่ิมเตมิผ่านเว็บไซต์ของบรษิทัฯ รวมท้ังจดั
ให้มผีูร้บัผดิชอบในการให้ข้อมลูแก่นักลงทุน ท้ังน้ี คณะ
กรรมการบริษัทควรด�ำเนินการเผยแพร่ข้อมูลอย่างถูก
ต้อง ครบถ้วน เหมาะสม และตรงต่อเวลา

28) 	 จัดท�ำรายงานประจ�ำปีของคณะกรรมการบริษัท และ
รบัผดิชอบต่อการจดัท�ำและการเปิดเผยงบการเงนิ เพ่ือ
แสดงถึงฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงานในรอบปีที่
ผ่านมา และน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณา
และอนุมัติ

29) 	 คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอ�ำนาจให้กรรมการคน
หนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่าง
หนึ่งอย่างใดแทนคณะกรรมการบริษัทได้โดยอยู ่
ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัทหรืออาจ 
มอบอ�ำนาจเพ่ือให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามที่คณะ
กรรมการบรษิทัเห็นสมควรและภายในระยะเวลาท่ีคณะ
กรรมการบริษัทเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการบริษัท
อาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขการมอบ
อ�ำนาจนั้น ๆ ได้เมื่อเห็นสมควร ทั้งนี้ การมอบอ�ำนาจ
น้ัน ต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือมอบ
อ�ำนาจช่วงทีท่�ำให้บคุคลดงักล่าวสามารถพิจารณาและ
อนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง มี
ส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ในลักษณะอื่นใดที่จะท�ำขึ้นกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย 
(ถ้ามี) (ตามที่นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการก�ำกับ
ตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และ/หรือประกาศอื่นใดของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง) เว้น
แต่ธุรกรรมดังกล่าวเป็นธุรกรรมปกติของบริษัทฯ และ
มหีลกัเกณฑ์เดยีวกับการท�ำรายการกับบคุคลภายนอก 
(Arm's Length)

30) 	 ขอความเหน็ทีเ่ป็นอสิระจากท่ีปรกึษาทางวิชาชพีอืน่ใด
เมื่อเหน็ว่าจ�ำเปน็ดว้ยคา่ใช้จ่ายของบริษัทฯ หรอืบริษัท
ย่อยซึ่งการด�ำเนินการว่าจ้างให้เป็นไปตามระเบียบ
ปฏิบัติของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

31) 	 ร่วมกันรับผิดต่อบุคคลที่ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ 
ในความเสียหายใด ๆ อันเกิดขึ้นเนื่องจากการเปิดเผย
ข้อมลูต่อผูถ้อืหุ้นหรอืประชาชนทัว่ไปโดยแสดงข้อความ

ที่เป็นเท็จในสาระส�ำคัญหรือปกปิดข้อความจริงท่ีควร
บอกให้แจ้งในสาระส�ำคัญตามท่ีก�ำหนดในกฎหมาย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เว้นแต่กรรมการ 
ดังกล่าวจะพิสูจน์ได้ว่าโดยต�ำแหน่งหน้าที่ตนไม่อาจ
ล่วงรู้ถึงความแท้จริงของข้อมูลหรือการขาดข้อมูลท่ี
ควรต้องแจ้งนั้น

32) 	 กรรมการ และผู้บริหารของบริษัทฯ มีหน้าท่ีแจ้งให้
บริษัทฯ ทราบถึงความสัมพันธ์ การถือหุ้นหรือหุ้นกู้ใน
บริษัทฯ บริษัทย่อย หรือบริษัทร่วม และการท�ำธุรกรรม
ของกรรมการ และผูบ้ริหารของบรษิัทฯ รวมถงึบุคคลที่
เก่ียวข้องของกรรมการและผูบ้รหิารดงักล่าวกับบรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัย่อย ในลกัษณะทีอ่าจก่อให้เกิดความขดัแย้ง
ทางผลประโยชน์ และหลกีเลีย่งการท�ำรายการทีอ่าจก่อ
ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ หรือ
บริษัทย่อย อย่างถูกต้อง ครบถ้วน เหมาะสม และตรง
ต่อเวลา 

33) 	 ร่วมกันรับผิดเพ่ือความเสียหายใด ๆ อันเกิดขึ้นแก่
บริษัทฯ ตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดใน พ.ร.บ. บริษัท
มหาชน

34) 	 พิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลตามข้อ
บังคับบริษัท เมื่อเห็นว่าบริษัทฯ มีก�ำไรสมควรเพียง
พอและรายงานให้ท่ีประชมุผูถื้อหุ้นทราบเมือ่มกีารจ่าย
เงินปันผลระหว่างกาล

35) 	 ปฏบิตัหิน้าทีอ่ืน่ใดเก่ียวกับกิจการของบรษิทัตามทีผู่ถื้อ
หุ้นมอบหมาย

36) 	 สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยปีละ 
1 ครั้ง

1.2	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร 
ซึ่งอนุมัติโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 
3/2561 ประชุมเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2561 

1) 	 ด�ำเนนิกิจการและบรหิารกิจการของบรษิทัฯ และบรษิทั
ย่อยตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ ข้อ
ก�ำหนด ค�ำส่ัง และมติของที่ประชุมคณะกรรมการ 
บริษัท

2) 	 กลั่นกรองและน�ำเสนอเป้าหมาย นโยบาย แผนธุรกิจ 
รวมถึงกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจ เป้าหมายทางการเงิน
และงบประมาณประจ�ำปี การขยายกิจการ โครงสร้าง
การจัดการ แผนการด�ำเนินงานประจ�ำปี นโยบายการ
บรหิารทรพัยากรบคุคล แผนการเงิน การประชาสมัพันธ์ 
และงบประมาณของบริษัทฯ และบริษัทย่อยโดย
พิจารณาปัจจัยทางธุรกิจอย่างเหมาะสม เพ่ือให้คณะ
กรรมการบรษิทัพิจารณาอนมุตั ิตลอดจนพิจารณาและ
กลัน่กรองข้อเสนอของฝ่ายบรหิารเพ่ือน�ำเสนอต่อคณะ
กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป
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3) 	 ก�ำกับ ตรวจสอบและควบคุมดูแลการด�ำเนินธุรกิจ 
ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย และติดตามผลการด�ำเนิน
งานของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
นโยบาย และแผนธุรกิจทีก่�ำหนดไว้ รวมถึงควบคมุดแูล
การใช้จ่ายตามงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะ
กรรมการบรษิทั และรายงานผลการด�ำเนินงานต่อคณะ
กรรมการบริษัท

4) 	 แต่งต้ัง ก�ำกับดูแล ประสานงาน และก�ำหนดอ�ำนาจ
หน้าท่ีของคณะท�ำงานพิเศษ หรอืคณะบรหิารงานพร้อม
ทัง้พิจารณาและอนุมตัข้ิอเสนอต่าง ๆ  ซึง่เสนอโดยคณะ
บริหารงานหรือคณะท�ำงานพิเศษ รวมท้ังมีอ�ำนาจ 
แต่งตั้งประธานที่ปรึกษา ที่ปรึกษา หรือคณะที่ปรึกษา
ของคณะกรรมการบริหารได้ตามความเหมาะสม และ
มอี�ำนาจก�ำหนดค่าตอบแทน ค่าเบีย้เลีย้ง ค่าสวัสดกิาร 
สิง่อ�ำนวยความสะดวกและค่าใช้จ่ายอืน่ ๆ  ของประธาน
ที่ปรึกษา ที่ปรึกษา หรือคณะที่ปรึกษาดังกล่าวได้ตาม
ความเหมาะสม

5) 	 ก�ำหนดขั้นตอนและวิธีการท�ำธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ 
หรอื บรษิทัย่อย กับผูถื้อหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร
ของบริษัทฯ และผู้ท่ีเก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่าวอย่าง
เหมาะสม เพื่อป้องกันการถ่ายเทผลประโยชน์ และน�ำ
เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพ่ืออนมุตัใินหลกัการ รวม
ถึงควบคมุให้มกีารปฏิบติัตามหลกัการและข้อก�ำหนดที่
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

6) 	 พิจารณาอนมุตักิารด�ำเนินงานท่ีเป็นธุรกรรมปกตธุิรกิจ
ของบริษัทฯ การท�ำสัญญาต่าง ๆ การลงทุน หรือการ
ขายสินทรัพย์ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย การจัดการ
ทรัพยากรบุคคล การเงินและการคลัง การบริหารงาน
ทั่วไป ตลอดจนการด�ำเนินงานที่เป็นรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติของบริษัทฯ ซึ่งมีเงื่อนไขทางการค้าทั่วไป 
ในวงเงินไม่เกินงบประมาณท่ีได้รับอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัทหรือตามท่ีคณะกรรมการบริษัทได้มี
มติอนุมัติในหลักการไว้แล้ว ทั้งนี้ ภายใต้บังคับของ
หลักเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยเก่ียวกับการท�ำรายการที่เก่ียวโยงกัน
และรายการได้มาจ�ำหน่ายไปซึง่สนิทรพัย์ รวมถึงตาราง
ก�ำหนดอ�ำนาจอนมุตั ิ(Delegation of Authority) ท่ีคณะ
กรรมการบริษัทก�ำหนด รวมถึงมีอ�ำนาจอนุมัติการเปิด
และปิดบัญชีธนาคารและสถาบันทางการเงินต่าง ๆ 
และการใช้บริการทางการเงินต่าง ๆ 

7) 	 พิจารณาผลก�ำไรและขาดทุนของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อย และการเสนอจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลเพ่ือเสนอ
คณะกรรมการบริษัท อนุมัติ รวมทั้งตรวจสอบ ให้ค�ำ
แนะน�ำเก่ียวกับเรื่องนโยบายการจ่ายเงินปันผล และ

พิจารณาการเสนอจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีของบริษัทฯ 
และบริษัทย่อยเพ่ือน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
อนุมัติก่อนน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นต่อไป

8) 	 ศึกษาความเป็นไปได้ส�ำหรับการเข้าลงทุนในโครงการ
ใหม่ โดยท�ำการศกึษาทางด้านเทคนคิและด้านการเงนิ
อย่างเหมาะสมและครบถ้วนเพ่ือประกอบการตดัสนิใจ 
หรือการพิจารณาการยกเลิกการลงทุน เพ่ือเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัท

9) ติดตามผลการด�ำเนินงานและความก้าวหน้าของ
โครงการลงทุนของแต่ละธุรกิจ และรายงานผลรวม
ทั้งปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดข้ึนและแนวทางในการ
ปรับปรุงแก้ไขให้คณะกรรมการบริษัททราบ

10) 	 จัดหาข้อมูลท่ีส�ำคัญต่าง ๆ ของบริษัทฯ เพ่ือน�ำเสนอ
อย่างเพียงพอต่อคณะกรรมการบรษิทั และผูถื้อหุน้เพ่ือ
ใช้ประกอบการตัดสินใจ รวมถึงจัดท�ำรายงานทางการ
เงินที่น่าเชื่อถือ เป็นไปตามมาตรฐานที่ดีและโปร่งใส

11) 	 ด�ำเนินการให้ผู้บริหาร พนักงาน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง
เข้าประชุมคณะกรรมการบริหาร หรือให้ข ้อมูลท่ี
เก่ียวข้องกับเรื่องที่มีการอภิปรายกันในที่ประชุมคณะ
กรรมการบริหาร รวมถึงมีอ�ำนาจเรียกขอข้อมูลจาก
หน่วยงานต่าง ๆ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาเพิ่มเติมในเรื่องต่าง ๆ ได้

12) 	 มอี�ำนาจพิจารณาและอนมุตักิารเข้าท�ำธุรกรรมทางการ
เงินกับสถาบันทางการเงินในการเปิดบัญชี  กู้ยืม เบิก
ถอนเงินจากบัญชีทั้งหมดของบริษัทฯ และใช้สินเชื่อ 
ตลอดจนน�ำหลักทรัพย์ต่าง ๆ ของบริษัทฯ ไปเป็นหลัก
ประกันหนี้ดังกล่าวทั้งท่ีต้องจดทะเบียนและไม่จด
ทะเบียนก็ตาม เพื่อประโยชน์ในการด�ำเนินกิจการของ 
บริษัทฯ ตลอดจนถึงการเข้าท�ำนิติกรรมสัญญา ย่ืน
ค�ำขอ ค�ำเสนอ ติดต่อ ท�ำนิติกรรมกับส่วนราชการ 
เพื่อให้ได้มาซึ่งสิทธิต่าง ๆ ของบริษัทฯ และ/หรือ การ
ด�ำเนินการใด ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องดังกล่าวจนเสร็จ
การตามวงเงินที่ได้ก�ำหนดไว้ และ/หรือตามตาราง
ก�ำหนดอ�ำนาจอนุมัติ (Delegation of Authority) ท่ี
คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด และ/หรือ กฎหมายและ
กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และ/หรือข้อบังคับของบริษัทฯ

13) 	 มีอ�ำนาจขอความเห็นท่ีเป็นอิสระจากท่ีปรึกษาทาง
วิชาชีพเมื่อเห็นว่าจ�ำเป็นด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 
ซึ่งการด�ำเนินการว่าจ้างให้เป็นไปตามระเบียบปฏิบัติ 
ของบริษัทฯ

14)	 ก�ำกับดูแลให้มีขั้นตอนให้ผู้ปฏิบัติงานต้องรายงาน
เหตุการณ์ หรือการกระท�ำที่ผิดปกติ หรือการฝ่าฝืน
กฎหมายต่อคณะกรรมการบริหารอย่างทันท่วงที และ
ในกรณีท่ีเหตกุารณ์ดงักล่าวมผีลกระทบทีม่สีาระส�ำคญั 
คณะกรรมการบรหิารจะต้องรายงานให้คณะกรรมการ
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บริษัททราบเพ่ือพิจารณาแก้ไขภายในระยะเวลาอัน
สมควร 

15) 	 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อคณะกรรมการบริษัท
เป็นประจ�ำ และให้รายงานเรื่องอื่นใดที่จ�ำเป็นและ
สมควรที่จะต้องเสนอให้คณะกรรมการบริษัท รับ
ทราบ มติหรือการด�ำเนินการใด ๆ ที่ส�ำคัญที่อยู่ภาย
ใต้ขอบเขตหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารต่อคณะ
กรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการ
บริษัทครั้งถัดไป

16) 	 คณะกรรมการบริหารมีอ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจให้
บุคคลอื่นใดหนึ่งคนหรือหลายคนปฏิบัติการอย่างหนึ่ง
อย่างใด โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการ
บริหาร หรืออาจมอบอ�ำนาจเพ่ือให้บุคคลดังกล่าว มี
อ�ำนาจตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และ
ภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการบรหิารเหน็สมควร ซึง่
คณะกรรมการบรหิารอาจยกเลกิ เพิกถอน เปลีย่นแปลง 
หรือแก้ไขบคุคลท่ีได้รบัมอบอ�ำนาจหรอืการมอบอ�ำนาจ
นั้น ๆ ได้ตามที่เห็นสมควร

	 ทั้งน้ี การมอบอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการบริหารน้ัน จะต้องไม่มีลักษณะ
เป็นการมอบอ�ำนาจ หรือมอบอ�ำนาจช่วงที่ท�ำให้ผู้รับ
มอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการบริหารสามารถอนุมัติ
รายการที่ตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง (ตาม
นยิามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรอื 
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และ/หรอืหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องก�ำหนด) มส่ีวนได้เสยี หรอือาจมคีวามขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์อืน่ใดกับบรษิทัฯ คณะกรรมการบรหิาร
ไม่มีอ�ำนาจอนุมัติการด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าว โดย
เรื่องดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทและ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) เพ่ือ
อนุมัติต่อไป เว้นแต่ธุรกรรมดังกล่าวเป็นธุรกรรมปกติ
ของบริษัทฯ และมีหลักเกณฑ์เดียวกับการท�ำรายการ
กับบุคคลภายนอก (Arm's Length)

17) 	 ด�ำเนินการใด ๆ  ตามความเห็นของคณะกรรมการบรษิทั 
หรือตามที่ได้รับมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการบริษัท

18) 	 ประเมินผลการท�ำงานของประธานบริษัท ประธานเจ้า
หน้าที่บริหาร กรรมการบริหารทั้งคณะ รวมทั้งประเมิน
ผลการท�ำงานของกรรมการบริหารรายบุคคล เพ่ือ
พิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละ
ปี เพ่ือสามารถน�ำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนา
และปรับปรุงการปฏิบัติงานในด้านต่างๆได้

19) 	 ตรวจสอบ และประเมนิความเพียงพอของกฎบตัรฉบบั
นี้ โดยเป็นการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานของคณะ
กรรมการบรหิารให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดในกฎบตัรเพ่ือ

น�ำผลท่ีได้รับจากการประเมินผลดังกล่าวมาพิจารณา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนต่อไป

1.3 	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ซึ่งอนุมัติโดยท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งท่ี 
3/2561 ประชุมเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2561

1) 	 สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย่าง
ถูกต้องและเพียงพอตามมาตรฐานรายงานทางการ
เงินโดยการประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอก และ
ผู้บริหารที่รับผิดชอบจัดท�ำรายงานทางการเงินทั้งราย
ไตรมาสและประจ�ำปี โดยคณะกรรมการตรวจสอบ
อาจเสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบ
รายการใด ๆ ท่ีเห็นว่าเป็นเรื่องส�ำคัญและจ�ำเป็นใน
ระหว่างการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ

2) 	 สอบทานให้บรษิทัฯ มรีะบบการควบคมุภายใน (internal 
control) และระบบการตรวจสอบภายใน (internal audit) 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็น
อิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้
ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลกิจ้าง
หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่น
ใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3) 	 สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลัก
ทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ฯ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกั
ทรัพย์ฯ และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือ
กฎหมายที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อย

4) 	 คณะกรรมการตรวจสอบควรจัดให้มีการประชุม เพ่ือ
พิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ตามที่ได้รับมอบหมายดังต่อ
ไปนี้
4.1 	 การพิจารณางบการเงินและรายงานทางการเงิน

ทีเ่กีย่วข้อง หลกัการบญัชแีละวธีิปฏบิตัทิางบญัชี 
4.2 	 การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี การด�ำรง

อยู่ของกิจการ การเปล่ียนแปลงนโยบายบัญชีท่ี
ส�ำคญั รวมถึงเหตผุลของฝ่ายจดัการเก่ียวกับการ
ก�ำหนดนโยบายบญัชก่ีอนน�ำเสนอคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อเผยแพร่แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไป

4.3 	 การพิจารณาระบบการควบคุมภายใน (Internal 
Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal 
Audit)

4.4 	 การพิจารณาทบทวนแผนการตรวจสอบภายใน
ประจ�ำปี (Audit Plan) ของบริษัทฯ ขั้นตอนการ
ประสานงานของแผนการตรวจสอบที่เก่ียวข้อง
ต่างๆ และการประเมนิผลการตรวจสอบร่วมกับผู้
ตรวจสอบภายในและผูส้อบบญัช ีคณะกรรมการ
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ตรวจสอบควรสอบถามถงึขอบเขตการตรวจสอบ
ทีไ่ด้วางแผนไว้เพ่ือให้มัน่ใจว่าแผนการตรวจสอบ
ดังกล่าวจะช่วยให้ตรวจพบการทุจริตหรือข้อ
บกพร่องต่าง ๆ ของระบบการควบคุมภายใน

4.5 	 การพิจารณาร ่วมกับผู ้ตรวจสอบภายในถึง
ปัญหาหรือข้อจ�ำกัดที่เกิดขึ้นในระหว่างการตรวจ
สอบ และทบทวนการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ภายใน

4.6 	 การพิจารณาร่วมกับผูส้อบบญัชถึีงปัญหาหรอืข้อ
จ�ำกัดที่เกิดขึ้นจากการตรวจสอบงบการเงิน

4.7 	 การพิจารณาร่วมกับผูต้รวจสอบภายในและผูส้อบ 
บัญชีว่าได้มีการวางแผนเพ่ือทบทวนวิธีการและ 
การควบคมุการประมวลข้อมลูทางอเิลก็ทรอนิกส์
และสอบถามเก่ียวกับโครงการรักษาความ
ปลอดภัยโดยเฉพาะ เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือ
การใช้คอมพิวเตอร์ไปในทางที่ผิดโดยพนักงาน
บริษัทหรือบุคคลภายนอก

4.8 	 การพิจารณาทบทวนรายการที่อาจก่อให้เกิด
ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เช่น รายการทีเ่ก่ียว
โยงกันของบริษัท เป็นต้น

4.9 	 การปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลัก
ทรัพย์ฯ และ/หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

4.10 การปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัท
มอบหมาย

5) 	 พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งต้ังบุคคลซึ่งมีความเป็น
อิสระเพ่ือท�ำหน้าท่ีเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และ
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว รวมทั้งเข้าร่วม
ประชุมกับผู ้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม
ประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อรับทราบผลการ
สอบทานงบการเงินประจ�ำไตรมาส ผลการตรวจสอบ
งบการเงินประจ�ำปี และหารือเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค 
ที่อาจพบจากการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชี

6) 	 พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมี
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมถึงพิจารณาข้อ
ก�ำหนด และการเลิกการท�ำรายการที่แตกต่างไปจาก
ข้อก�ำหนดเรื่องการเลิกการท�ำรายการที่ได้พิจารณา
ก่อนการเข้าท�ำรายการในสาระส�ำคัญ และพิจารณา
รายการได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปของบรษิทัและบรษิทัย่อย
ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลัก
ทรัพย์ฯ ทั้งน้ี เพ่ือให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหต ุ
สมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทัฯ และหากคณะ
กรรมการตรวจสอบไม่มีความช�ำนาญในการพิจารณา
รายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดขึ้น หรือรายการต่าง ๆ  

ดงักล่าว บรษิทัฯ จะจดัให้มผีูเ้ชีย่วชาญอสิระหรอืผูส้อบ
บัญชีของบริษัทฯ เป็นผู้ให้ความเห็นเก่ียวกับรายการ
ระหว่างกันหรือรายการต่าง ๆ ดังกล่าว เพ่ือน�ำไปใช้
ประกอบการพิจารณาและ/หรือการตัดสินใจของคณะ
กรรมการตรวจสอบ

7) 	 สอบทานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยง รวมทั้ง
ประเมินผลการจัดการความเส่ียงจากคณะท�ำงานใน
การบริหารความเสี่ยง

8) 	 สอบทานกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้ง เพื่อน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ

1.4 	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน ซึ่งอนุมัติโดยท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2561 ประชุมเมื่อ 
วันที่ 2 เมษายน 2561

1) 	 พิจารณาโครงสร ้างและองค ์ประกอบของคณะ
กรรมการบริษัท ทั้งในเรื่องของจ�ำนวนคณะกรรมการ
ที่เหมาะสมกับขนาด ประเภท ความซับซ้อนของ
ธุรกิจ รวมถึงมีการปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับสภาพ
แวดล้อมทีเ่ปลีย่นแปลงไป พิจารณาก�ำหนดคณุสมบตัิ
กรรมการแต่ละคณะ แต่ละคน ในด้านความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ รวมตลอดถึงความเชี่ยวชาญช�ำนาญ
เฉพาะด้าน ที่สามารถน�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในส่วน
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจประเภทกิจการของบริษัท

2) 	 ก�ำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการ ในการสรรหา
และการก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นของ
กรรมการบรษิทั ผูบ้รหิารระดบัสงูและผูม้อี�ำนาจในการ
จัดการของบริษัทฯ 

3) 	 พิจารณาคณุสมบตั ิก�ำหนดแนวทางการสรรหาและคดั
เลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติ ตามระเบียบและกฎหมาย
ที่เก่ียวข้องก�ำหนด แล้วน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท 
และ/หรือที่ประชุมผู ้ถือหุ ้น เพ่ือพิจารณาให้ด�ำรง
ต�ำแหน่งต่าง ๆ ดังต่อไปนี้

�	กรรมการ

�	กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ท่ีได้รับ
มอบหมายอ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ
โดยตรงจากคณะกรรมการ

�	ผู้บริหารระดับสูงและผู้มีอ�ำนาจในการจัดการ
	 โดยการพิจารณาและสรรหาจะต้องเป็นไปโดยเปิดเผย 

โปร่งใส เป็นกลางปราศจากอคติ
4) พิจารณาความเป็นอิสระและคุณสมบัติของกรรมการ

อิสระแต่ละท่าน เพ่ือให้แน่ใจว่ากรรมการอิสระของ 
บริษัทฯ เป็นผู้ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามเกณฑ์ และ/
หรือ กฎหมายที่เกี่ยวข้องก�ำหนด
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5) 	 เสนอช่ือบุคคลที่ เหมาะสมท่ีจะมาด�ำรงต�ำแหน่ง
กรรมการ และผู ้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ระดับ[รอง
ประธานบริหาร]ขึ้นไปเมื่อครบวาระหรือต�ำแหน่งว่าง
ลง หรอืต�ำแหน่งผูบ้รหิารอืน่ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทั
มอบหมาย ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพ่ือน�ำ
เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือท่ีประชุม 
ผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี)

6) 	 พิจารณาก�ำหนดแนวทางการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็น
ตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินของกรรมการ ผู้บริหารระดับสูง 
รวมถึงผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ๆ โดยให้สอดคล้อง
กับภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณสมบัติของ 
ผูไ้ด้รบัแต่งตัง้และการว่าจ้าง และน�ำเสนอต่อท่ีประชมุ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบใน
การอนุมัติ และ/หรือน�ำเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือ
พิจารณาอนุมัติต่อไป นอกจากน้ี อาจมีส่วนในการ
พิจารณาปัญหา อปุสรรคท่ีทางสายงานการบรหิารและ
พัฒนาทรัพยากรขององค์กรน�ำเสนอ

7) 	 ก�ำหนดแนวทางและประเมินผลงานของกรรมการ 
ผู ้บริหารระดับสูงและผู ้มีอ�ำนาจในการจัดการของ 
บรษิทัฯ เพ่ือพิจารณาปรบัผลตอบแทนประจ�ำปี โดยจะ
ต้องค�ำนึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบ และความเส่ียงท่ี
เก่ียวข้อง รวมถึงให้ความส�ำคัญกับการเพ่ิมมูลค่าของ
ส่วนของผู้ถือหุ้นในระยะยาวประกอบการพิจารณา
ประเมินผลด้วย

8) 	 พิจารณาจัดท�ำแผนพัฒนากรรมการ เพ่ือสร้างเสริม 
พัฒนาความรู ้  ทักษะ แก่คณะกรรมการชุดต่างๆ  
ของบริษทัฯ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในบทบาทหน้าทีข่อง
กรรมการ ธุรกิจ สภาพเศรษฐกิจ เทคโนโลยี กฎหมาย
หรือกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

9) 	 พิจารณาจัดท�ำหรือด�ำเนินการให้มีการจัดท�ำแผนการ
สืบทอดต�ำแหน่งกรรมการ  ผู้บริหารระดับสูง เพ่ือให้
เกิดความต่อเนื่องของการปฏิบัติงาน สามารถทดแทน
กันได้โดยไม่ขาดตอนเปิดเผยนโยบายและรายละเอยีด
ของกระบวนการสรรหา  นโยบายเก่ียวกับการก�ำหนด
ค่าตอบแทนและเปิดเผยค่าตอบแทนในรูปแบบต่าง ๆ 
รวมทั้งจัดท�ำรายงานการก�ำหนดค่าตอบแทน โดย
อย่างน้อยต้องมีรายละเอียดเก่ียวกับเป้าหมาย การ
ด�ำเนินงาน และความเห็นของคณะกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน ไว้ในรายงานประจ�ำปีของ 
บริษัทฯ ด้วย 

10) 	 พิจารณาเงือ่นไขต่าง ๆ  ในการเสนอขายหลกัทรพัย์ใหม่ 
(หรือใบส�ำคัญแสดงสิทธิท่ีจะซื้อหุ้น) ให้กรรมการและ
พนักงาน (ถ้ามี)

11) 	 พิจารณาว่าจ้างท่ีปรึกษาตามความจ�ำเป็นด้วยค่าใช้
จ่ายของบริษัทฯ เพ่ือที่จะสามารถปฏิบัติหน้าที่ตาม

กฎบัตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
12) 	 ปฏิบตักิารอืน่ใดตามท่ีคณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย

และคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนเหน็
ชอบด้วย

1.5 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความ
เส่ียง ซึ่งอนุมัติโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
ครั้งที่ 3/2561 ประชุมเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2561

1) 	 พิจารณาและระบคุวามเสีย่งท่ีส�ำคญัของการประกอบ
ธุรกิจของบริษัทฯ ที่อาจเกิดขึ้นทั้งจากสภาพแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอกองค์กรพร้อมวิเคราะห์และ
ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงและ 
ผลกระทบต่าง ๆ  เทียบกับระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได้ 
(Risk Appetite) และจดัล�ำดบัความเสีย่ง โดยพิจารณา
ทั้งปัจจัยทั้งภายในและภายนอกองค์กรที่อาจส่งผลให้
บริษัทฯ ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ เช่น 
ความเสี่ยงด้านการลงทุน ด้านการประกอบธุรกิจ ด้าน
การบริหารจัดการ ด้านการตลาด ด้านการเงิน ด้าน
การปฏิบัติการ ด้านความปลอดภัยของข้อมูล ด้าน
กฎหมายและกฎระเบียบตลอดจนความเส่ียงท่ีอาจ
กระทบต่อชื่อเสียงของบริษัทฯ เป็นต้น รวมถึงเสนอ
แนะวิธีป้องกัน และวิธีบริหารความเส่ียงดังกล่าวให้
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยก�ำหนดเป็นนโยบายและ
เสนอแนะแนวทางในการบริหารความเสี่ยงต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวกับการด�ำเนนิธุรกิจของบรษิทัฯ ให้เหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
เพื่อพิจารณา

2) 	 ก�ำหนดนโยบายแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง
ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ และเป้าหมายธุรกิจน�ำเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริษัท

3) 	 ก�ำกับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความ
เส่ียง และกรอบการบริหารความเส่ียง เพ่ือให้บริษัทฯ 
และบริษัทย่อยมีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีมี
ประสิทธิภาพทั่วท้ังองค์กรและมีการปฏิบัติอย่างต่อ
เนื่อง โดยคณะกรรมการบริหารความเส่ียงสามารถ
พิจารณาจัดตั้งหน่วยงาน เพ่ือท�ำหน้าท่ีรับผิดชอบใน
การจัดการบริหารความเส่ียงขึ้นในทุกสายงานหรือ
ฝ่ายงานของบรษิทัย่อยทีป่ระกอบธุรกิจหลกั ตามความ
เหมาะสมเพ่ือให้หน่วยงานดงักล่าวด�ำเนินการ ตดิตาม 
และรายงานให้คณะกรรมการบริหารความเส่ียงทราบ
ถึงการปฏิบัติตามนโยบายบริหารความเสี่ยงของ 
บรษิทัฯ รวมทัง้มอี�ำนาจเชญิพนกังานของบรษิทัฯ และ
บริษัทย่อยที่เก่ียวข้องมาชี้แจง ให้ความเห็น เข้าร่วม
ประชุม หรือ ส่งเอกสารตามที่เห็นว่าเกี่ยวข้องจ�ำเป็น
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4) 	 วางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายบริหารความเสี่ยง 
โดยสามารถประเมนิ ตดิตาม และดแูลระดบัความเสีย่ง
ขององค์กรให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม

5) 	 ประเมินความเพียงพอของกลยุทธ์การบริหารความ
เสี่ยงและประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียง เพ่ือ
ดแูลระดบัความเสีย่งขององค์กรให้อยู่ในระดบัทีเ่หมาะ
สม

6) 	 ติดตามสถานะความเสี่ยง รวมถึงความคืบหน้าใน
การบริหารความเสี่ยง ประเด็นที่ต้องค�ำเนินการแก้ไข
ปรับปรุง เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบนโยบายและ
กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้ต้องมีรายงานให้
คณะกรรมการบริษัททราบทุกไตรมาส

7) 	 ก�ำกับดูแลและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยง
ประสบความส�ำเร็จ โดยมุ่งเน้นการค�ำนึงถึงความเสี่ยง
ในแต่ละปัจจัยเพ่ือประกอบการตัดสินใจที่เหมาะสม 
ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่ติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติตามกรอบการบริหารความ
เสี่ยงท่ัวทั้งองค์กร อีกทั้งปรับปรุงแผนการด�ำเนินงาน
เพ่ือลดความเสีย่งอย่างต่อเนือ่งให้เหมาะสมกับสภาวะ
การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

8) 	 พิจารณารายงานความเสี่ยงจากหน่วยงานที่รับผิด
ชอบในการจัดการบริหารความเสี่ยงเพ่ือติดตามความ
เสี่ยงที่ส�ำคัญในระดับองค์กร รวมถึงให้ข้อคิดเห็นใน
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น แนวทางการก�ำหนดมาตรการ
ควบคมุ หรอืแผนการจดัการความเสีย่ง เพ่ือให้มัน่ใจว่า
กลุ่มบริษัทมีการจัดการความเสี่ยงอย่างเพียงพอและ
เหมาะสม

9) 	 ประสานงานกับคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับข้อมลู
ความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ส�ำคัญ เพ่ือให้
คณะกรรมการตรวจสอบน�ำไปประกอบการพิจารณา
อนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้เกิดความเชื่อ
มั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าบริษัทฯ มีระบบการควบคุม
ภายในท่ีเหมาะสมต่อการจัดการความเสี่ยง รวมท้ังม ี
การน�ำระบบบรหิารความเสีย่งมาปรบัใช้อย่างเหมาะสม 
และมีการปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร

10) 	 รายงานผลการประเมินความเสี่ยง และผลการด�ำเนิน
งานเพ่ือลดความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริษัททราบ
เป็นประจ�ำ ในกรณทีีม่เีรือ่งส�ำคญัซึง่ส่งผลกระทบอย่าง
มนียัส�ำคญัต่อฐานะการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของ 
บรษิทัฯ คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะต้องรายงาน
ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาโดยเร็วที่สุด

11) 	 ให้ความรู ้ ความเข้าใจ ปลูกฝังวัฒนธรรมด้านการ
บริหารความเสี่ยงแก่ผู้บริหาร ตลอดจนพนักงานใน
บริษัทฯและบริษัทย่อยโดยสม�่ำเสมอ

12) 	 ทบทวนความเพียงพอ ความมีประสิทธิภาพของ
มาตรการในการจัดการกับความเสี่ยงว่าสามารถ
จดัการหรอืรบัมอืได้อย่างทนัท่วงที เพ่ือดแูลระดบัความ
เสี่ยงขององค์กร ให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสมควบคุม 
ก�ำกับ ดูแลการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในการจัดการบริหารความเสี่ยงของสายงานต่างๆ

13) 	 สอบทานกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อน�ำเสนอขออนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัท

14) 	 ปฏิบตักิารอืน่ใดตามท่ีคณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย
และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเห็นชอบด้วย

15) 	 กรรมการบริหารความเส่ียงต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบ
โดยไม่ชักช้า หากมีส่วนได้เสียในสัญญาที่บริษัทฯ ท�ำ
ขึ้นไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อม หรือถือหุ้น หุ้นกู้ เพิ่มขึ้น
หรือลดลงในบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือ

1.6	 ข อ บ เ ข ต อ� ำ น า จ ห น ้ า ที่ ข อ ง ป ร ะ ธ า น บ ริ ษั ท 
(President) ซึ่งอนุมัติโดยที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ครั้งท่ี 3/2561 ประชุมเมื่อวันท่ี 2 เมษายน 
2561

1) 	 ก�ำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ และ
แผนธุรกิจ และงบประมาณร่วมกับคณะกรรมการ
บริษัท 

2) 	 ก�ำกับดูแลการปฏิบัติหน ้าท่ีของฝ ่ายจัดการเพ่ือ
ประโยชน์ของบริษัทฯ และให้เป็นไปตามนโยบาย 
วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ แผนธุรกิจ และ 
งบประมาณตามท่ีได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น

3) 	 สื่อสารกับฝ่ายจัดการและผู ้บริหารระดับสูงของ 
บรษิทัฯ เก่ียวกับการบรหิารจดัการธุรกิจของบรษิทัฯ ตาม 
วิสยัทศัน์และ

4) 	 พันธกิจที่คณะกรรมการก�ำหนดและเป็นไปตามแผน
ธุรกิจ งบประมาณ และกลยุทธ์ทางธุรกิจที่ได้รับความ
เหน็ชอบและอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื
ทีป่ระชมุผูถื้อหุน้ เพ่ือให้ฝ่ายจดัการและผูบ้รหิารระดบั
สูงของบริษัทฯ ใช้เป็นกรอบในการจัดท�ำแผนงานและ
บริหารจัดการ

5) 	 ก�ำกับดูแลภาพรวมของการบริหารจัดการด้านการ
เงิน การตลาด ทรัพยากรบุคคล ระบบควบคุมภายใน 
และด้านการปฏิบัติงานอื่น ๆ ของบริษัทฯ และบริษัท
ย่อยเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนธุรกิจของ 
บรษิทัฯ ตามทีไ่ด้รบัความเห็นชอบและอนมุตัจิากคณะ
กรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งเพื่อ
ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบยีบ และข้อก�ำหนดของ
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หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน กฎ ระเบียบ ข้อ
บังคับของบริษัทฯ  

6) 	 สั่งการ ออกระเบียบ หลักเกณฑ์ ประกาศ และบันทึก
ภายในส�ำหรับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือให้
สอดคล้องกับนโยบายของบริษัทฯ และเป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ของบริษัทฯ รวมท้ังรักษาระเบียบอันดีงาม
ภายในองค์กร

7) 	 ก�ำกับดูแลให้มั่นใจว่าฝ่ายจัดการและผู้บริหารทุกท่าน
มีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มี
จริยธรรม และการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

8) 	 พัฒนาองค์กรให้มีผลการด�ำเนินงานและผลประกอบ
การที่ดี และมีการปรับปรุงพัฒนาอย่างสม�่ำเสมอต่อ
เน่ืองเพ่ือให้องค์กรเติบโตอย่างย่ังยืนและเป็นไปตาม
แผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ

9) 	 เป็นตวัแทนของบรษิทัฯ ในการตดิต่อสือ่สารกับผูถื้อหุ้น 
และสนับสนุนคณะกรรมการในการจัดให้มีช่องทางใน
การสือ่สารกับผูถื้อหุน้อย่างเหมาะสม สม�ำ่เสมอ และจดั
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเป็นมาตรฐานและโปร่งใส

10) 	 เป็นตัวแทนของบริษัทฯ ในการประชาสัมพันธ์องค์กร
ต่อสาธารณะโดยเฉพาะอย่างย่ิงในส่วนของการสร้าง
เครือข่ายความสัมพันธ์และภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร
ในระดับประเทศและระดับสากล

11) 	ปฏิบัติการอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายและได้รับมอบ
อ�ำนาจจากคณะกรรมการบริษัท

12) 	ประธานบริษัทฯ ไม่สามารถเข้าประชุมหรืออนุมัติ
รายการท่ีตนหรือบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง (ตามที่
ได้นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลกัทรพัย์ หรอืประกาศคณะกรรมการก�ำกับ
ตลาดทุน) อาจมีส่วนได้เสียหรืออาจได้รับประโยชน์ใน
ลักษณะใด ๆ หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
อื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย 

13) 	 เว้นแต่เป็นการอนมุตัริายการทีเ่ป็นไปตามนโยบายหรอื
หลักเกณฑ์ที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้น และ/หรือคณะกรรมการ 
บริษัทฯ ได้พิจารณาอนุมัติไว้

14) 	 พิจารณาอนมุตักิารด�ำเนินงานทีเ่ป็นธุรกรรมปกตติลอด
จนการด�ำเนินงานทีเ่ป็นรายการสนบัสนนุธุรกิจปกตขิอง 
บริษัทฯ ซึ่งมีเงื่อนไขทางการค้าทั่วไปในวงเงินไม่เกิน
งบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
ทั้งน้ี ภายใต้บังคับของหลักเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวม
ถึงตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเก่ียวกับการท�ำ
รายการท่ีเก่ียวโยงกันและรายการได้มาจ�ำหน่ายไป
ซึ่งสินทรัพย์ รวมตลอดจนตารางก�ำหนดอ�ำนาจอนุมัติ 
(Delegation of Authority) ที่คณะกรรมการบริษัท
ก�ำหนด

2. การสรรหา และแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับ
สูงสุด

2.1 การสรรหากรรมการของบริษัทฯ 
เมือ่วันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2561 คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งต้ัง
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเพ่ือให้ท�ำหน้าที่
สรรหากรรมการ ท้ังนี ้การแต่งตัง้และถอดถอนกรรมการบรษิทั 
จะเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก�ำหนดอยู่ในข้อ 
บงัคบัของบรษิทัฯ โดยมสีาระส�ำคัญดงัน้ี
1) 	 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวนไม่

น้อยกว่า 5 คน และไม่ควรเกิน 12 คน และกรรมการ
ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการท้ังหมดต้องมี
ถ่ินที่อยู่ในราชอาณาจักร และต้องมีคุณสมบัติตามท่ี
กฎหมายก�ำหนด

2) 	 คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระ
อย่างน้อย 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมด แต่ต้อง
ไม่น้อยกว่า 3 คน

3) 	 กรรมการต ้องมีคุณสมบัติตามพระราชบัญญัติ
บริษัทมหาชนจ�ำกัด พระราชบัญญัติหลักทรพัย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์ กฎหมายและกฎเกณฑ์อืน่ทีเ่ก่ียวข้อง

4) 	 ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีสิทธิแต่งต้ังกรรมการตามหลัก
เกณฑ์และวิธีการดังต่อไปนี้
4.1	 ผู้ถือหุ้นคนหน่ึงมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อ

หนึ่งเสียง
4.2	 ผู ้ ถือหุ ้นแต่ละคนจะใช ้คะแนนเสียงท่ีมีอยู ่

ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็น
กรรมการก็ได้ ในกรณีท่ีเลือกตั้งบุคคลหลายคน
เป็นกรรมการจะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมาก
น้อยเพียงใดก็ได้ 

4.3	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลง
มาเป็นผู้ได้รับการเลือกเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวน
กรรมการท่ีจะพึงมี ในกรณีท่ีบุคคลซึ่งได้รับการ
เลือกต้ังในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากัน
เกินจ�ำนวนกรรมการที่พึงมี ให้เลือกโดยวิธีจับ
สลากเพื่อให้ได้จ�ำนวนกรรมการที่พึงมี 

5)	 ในการประชุมผู ้ ถือหุ ้นสามัญประจ�ำปีทุกครั้งให ้
กรรมการจ�ำนวน 1 ใน 3 ของกรรมการท้ังหมดออกจาก
ต�ำแหน่ง  ถ้าจ�ำนวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็น 
3 ส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนท่ีใกล้ที่สุดกับส่วน 
1 ใน 3 ทั้งนี้ กรรมการที่จะต้องออกจากต�ำแหน่งในปี
แรกและปีที่ 2 ภายหลังจดทะเบียนแปรสภาพบริษัทฯ 
เป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัดนั้น ให้ใช้วิธีจับสลากกันว่าผู้
ใดจะออก ส่วนปีหลัง ๆ ต่อไปให้กรรมการคนท่ีอยู่ใน
ต�ำแหน่งนานที่สุดนั้น เป็นผู้ออกจากต�ำแหน่ง

6) 	 นอกจากการพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระแล้ว กรรมการ
อาจพ้นจากต�ำแหน่งเมื่อ
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6.1 	 ตาย
6.2 	 ลาออก
6.3 	 ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห ้ามตาม

กฎหมายว ่าบริษัทมหาชนจ�ำกัด และ/หรือ
กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

6.4 	 ทีป่ระชมุผูถื้อหุน้ลงมตใิห้ออกด้วยคะแนนเสยีงไม่
น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�ำนวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุม
และมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่
น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของจ�ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ถือหุ้น
ที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

6.5 	 ศาลมีค�ำสั่งให้ออก
7) 	 ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น

นอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ
บรษิทัเลอืกบคุคลใดบคุคลหนึง่ซึง่มคุีณสมบตัแิละไม่มี
ลกัษณะต้องห้ามตามพ.ร.บ. บรษิทัมหาชน และพ.ร.บ. 
หลกัทรพัย์ฯ รวมถึงประกาศ ข้อบงัคบั และ/หรอืระเบยีบ
ที่เก่ียวข้องเข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมคณะ
กรรมการในคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการจะ
เหลือน้อยกว่า 2 เดือน บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทน
ดังกล่าวจะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่
ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน

7)  กรรมการบริษัทมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี 
โดยต้องมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการ
เป็นรายบุคคลปีละ 1 ครั้ง

2.2 การสรรหากรรมการอิสระ
บ ริ ษั ท ฯ  ไ ด ้ ก� ำ ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง ก ร ร ม ก า ร อิ ส ร ะ 
ตามท่ีก�ำหนดในประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนท่ี  
ทจ. 39/2559 เรือ่ง การขออนญุาตและการอนุญาตให้เสนอขาย
หุน้ท่ีออกใหม่ โดยจะต้องมคุีณสมบติัดังต่อไปน้ี
1) 	 ถอืหุ้นไมเ่กินร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุน้ทีม่ีสิทธอิอกเสียง

ท้ังหมดของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ 
ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้อง

2) 	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน 
ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้
มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม บริษัทย่อยในระดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่หรือของผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะ
ได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 
ปี ก่อนวันท่ีย่ืนค�ำขออนญุาตต่อส�ำนักงาน ท้ังน้ี ลกัษณะ
ต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีท่ีกรรมการอิสระเคย
เป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ 

3) 	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดย
การจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะท่ีเป็นบิดา 
มารดา คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของ
บุตร ของกรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้
มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็น
กรรมการ ผูบ้รหิารหรอืผูม้อีานาจควบคมุของบรษิทัหรอื
บริษัทย่อย

4) 	 ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพันธ์ทางธุรกิจกับบรษิทัฯ บรษิทั
ใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถื้อหุ้นรายใหญ่หรอืของผู้
มอี�ำนาจควบคมุของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการ
ขัดขวาง การใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ รวมทั้งไม่เป็น
หรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ
ผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือของผู้มี
อ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนวันที่ยื่น
ค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหน่ึง รวมถึงการท�ำ
รายการทางการค้าที่กระท�ำ เป็นปกติเพ่ือประกอบ
กิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการ
เกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความ
ช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู ้ยืม ค�้ำ
ประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวม
ถึงพฤติการณ์อ่ืนท�ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้ผู้ขอ
อนุญาตหรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่าย
หนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 3 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบ
ริษัทฯ หรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ�ำนวนใด
จะต�่ำกวา่  ท้ังนี้ การค�ำนวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็น
ไปตามวธีิการค�ำนวณมลูค่าของรายการท่ีเกีย่วโยงกัน
ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนว่าด้วยหลกั
เกณฑ์ในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน โดยอนุโลม แต่
ในการพิจารณาภาระหน้ีดังกล่าว ให้นับรวมภาระหน้ี
ที่เกิดขึ้นในระหว่าง 1 ปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทาง
ธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

5) 	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัท
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี
อ�ำนาจควบคมุของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถื้อหุ้นทีม่นัีย ผู้
มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชี 
ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม 
ของบริษัทฯสังกัดอยู่  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ย่ืน
ค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน
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6) 	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวม
ถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อ
ปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ
หุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุของบรษิทัฯ และไม่
เป็นผูถื้อหุ้นทีม่นียั ผูม้อี�ำนาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของผู้
ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย  เว้นแต่จะได้พ้นจากการ
มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันที่ยื่น
ค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน  

7) 	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งต้ังขึ้นเพ่ือเป็นตัวแทน
ของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือ
หุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

8) 	 ไม่ประกอบกิจการท่ีมสีภาพอย่างเดยีวกันและเป็นการ
แข่งขนัท่ีมนียักับกิจการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย หรอื
ไม่เป็นหุ้นส่วนทีม่นัียในห้างหุ้นส่วน หรอืเป็นกรรมการที่
มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับ
เงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของจ�ำนวน
หุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบ
กิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมี
นัยกับกิจการของผู้ขออนุญาตหรือบริษัทย่อย

9) 	 ไม่มลีกัษณะอืน่ใดท่ีท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่าง
เป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

		  ส�ำหรบัหลกัเกณฑ์และวธีิการแต่งตัง้กรรมการอสิระเป็น
ไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งกรรมการบริษัท โดย
กรรมการอิสระแต่ละท่านสามารถด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
อิสระติดต่อกันได้สูงสุดไม่เกิน 9 ปี ทั้งน้ี เว้นแต่ท่ีประชุม
ผู้ถือหุ้นจะพิจารณาจากเหตุผลและความจ�ำเป็นตามที่
บริษัทเสนอ  และอนมุตัเิลอืกกรรมการอสิระทีด่�ำรงต�ำแหน่ง
กรรมการอิสระติดต่อกันเกิน 9 ปีดังกล่าว ให้เป็นกรรมการ
อิสระต่อไป

2.3	 หลกัเกณฑ์ท่ัวไปส�ำหรบัการแต่งตัง้กรรมการในคณะ
กรรมการย่อยต่างๆ ของบริษัทฯ

องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการย่อยต่างๆ 
ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ ก.ล.ต. และ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ก�ำหนด โดยกรรมการตรวจสอบ ต้องมี
องค์ประกอบ ดังนี้

คณะกรรมการตรวจสอบมีองค์ประกอบ ดังนี้
1) 	กรรมการตรวจสอบต้องเป็นกรรมการอิสระของบริษัท
2)	 กรรมการตรวจสอบต้องได้รับการแต่งต้ังจากคณะ

กรรมการบริษัท 
3) 	คณะกรรมการตรวจสอบต้องมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน 

ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจและมีประสบการณ์
ด้านการบัญชีหรือการเงินเพียงพอที่จะท�ำหน้าที่ในการ
สอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้อย่างน้อย 1 

คน โดยให้คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดบุคคลท�ำหน้าที่
ประธานกรรมการตรวจสอบ และให้หัวหน้าหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในหรอืผูท่ี้คณะกรรมการตรวจสอบอนมุตัิ
ก�ำหนดให้ท�ำหน้าท่ีเป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจ
สอบ

คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ
1) ต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 คน หรือ

ควรประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่เพ่ือให้
เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัท
จดทะเบียน ยกเว้นคณะกรรมการบริหาร ให้เป็นไปตาม
ที่คณะกรรมการบริษัทของบริษัทฯ เห็นสมควร

2) 	มคีวามรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ และความช�ำนาญ
เหมาะสมตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย

3) 	คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท่ีไม่ใช่
กรรมการอิสระ ต้องเป็นกรรมการท่ีไม่ใช่ผู้บริหาร ใน
กรณีทีจ่�ำเป็นต้องมกีรรมการพิจารณาค่าตอบแทนท่ีเป็น
ผู้บริหาร จะเป็นส่วนน้อยของจ�ำนวนกรรมการทั้งคณะ 
และไม่มีส่วนร่วมพิจารณาค่าตอบแทนของประธาน
บริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2.4 หลักเกณฑ์ทั่วไปส�ำหรับการแต่งตั้งประธานบริษัท 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดับสูง

ในการสรรหาประธานบริษัท คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทนและคณะกรรมการบริษัทจะท�ำการคัดเลือก
บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถและคุณสมบัติครบถ้วน รวมท้ัง
ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย เหมาะสมกับต�ำแหน่ง เพ่ือน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

 ในการสรรหาผู้บริหารระดับสูงรายรองลงมา ประธาน
บริษัท ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาคุณสมบัติและความเหมาะ
สมของบุคลากรท่ีมีประสบการณ์และความรู้ความสามารถในการ
บริหารงานในสายงานที่เก่ียวข้องเพ่ือด�ำรงต�ำแหน่งผู้บริหารระดับ
สูงในแต่ละสายงาน ตามอ�ำนาจท่ีก�ำหนดไว้ในอ�ำนาจด�ำเนินการ 
(Delegation of Authority)

3 การก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วม

เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และกฎหมายว่าด้วยหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อ
ก�ำหนดตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรพัย์”) และ
ตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ ฝ่ายจดัการจงึเสนอ
ให้คณะกรรมการของบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
(“บริษัทฯ”) พิจารณาอนุมัตินโยบายการก�ำกับดูแลและการบริหาร
จดัการบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมของบรษิทัฯ โดยบรษิทัฯ บรษิทัย่อย
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และบริษทัร่วมของบรษิทัฯ จะต้องปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์ท่ีก�ำหนดใน
ประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ ประกาศคณะกรรมการก�ำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“คณะกรรมการ ก.ล.ต.”) และข้อ
บังคับ ประกาศ ค�ำสัง่ หรอืข้อก�ำหนดตลาดหลกัทรพัย์ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือ
ให้บริษัทฯ มีกลไกก�ำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วมทั้งทางตรง
และทางอ้อม และสามารถควบคุมดูแลการจัดการ และรับผิดชอบ
การด�ำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมได้เสมือนเป็นหน่วย
งานหนึ่งของบริษัทฯ เพ่ือดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของ 
บริษัทฯ รวมทั้งมีมาตรการในการติดตามการบริหารงานของบริษัท
ย่อยและบริษัทร่วมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการน้ี ประธานเจ้า
หน้าท่ีบริหารซึง่เป็นผูม้อี�ำนาจในการออกค�ำสัง่หรอืประกาศเก่ียวกบั
นโยบายของบรษิทัฯ ตามอ�ำนาจอนมุตัแิละด�ำเนนิการ (Delegation 
of Authority) จะพิจารณาจัดท�ำและบังคับใช้นโยบายของบริษัทฯ 
เก่ียวกับการก�ำกับดแูลและการบรหิารจดัการบรษิทัย่อยและบรษิทั
ร่วมของบริษัทฯ ตามที่เห็นสมควรต่อไป

ในการน้ี “บริษัทย่อย” และ “บริษัทร่วม” หมายถึง บริษัท
ย่อย หรือบริษัทร่วมที่ประกอบธุรกิจหลักตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อ 
24ของประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนที่ ทจ. 39/2559 เรื่อง 
การขออนญุาตให้เสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม่ (ตามทีไ่ด้มกีารแก้ไขเพิม่
เตมิ) ประกอบกับประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ท่ีกจ. 17/2551 เรือ่ง 
การก�ำหนดบทนิยามในประกาศเก่ียวกับการออกและเสนอขายหลกั
ทรัพย์ (ตามที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติม) 

3.1 กรณีดงัต่อไปนี ้บรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วม (แล้วแต่กรณี) 
ต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมกรรมการของบริษัทฯ

3.1.1	 การแต่งตั้งหรือเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการ
และผู้บริหารในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม
อย่างน้อยตามสดัส่วนการถือหุน้ของบรษิทัฯ 
ในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมดังกล่าว

	 เว้นแต่นโยบายฉบบัน้ีหรอืคณะกรรมการของ 
บริษัทฯ จะได้ก�ำหนดไว้เป็นอย่างอื่น ให้
กรรมการและผู้บริหารที่บริษัทฯ แต่งตั้งหรือ
เสนอชือ่มดีลุยพินิจในการพิจารณาออกเสยีง
ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัทย่อย
และบริษัทร่วมในเรื่องท่ีเก่ียวกับการบริหาร
จัดการท่ัวไปและการด�ำเนินธุรกิจตามปกติ
ของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมได้ตามแต่ที่
กรรมการและผู้บริหารรายดังกล่าวจะเห็น
สมควรเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม (แล้วแต่กรณี)

	 อนึ่ง กรรมการและผู้บริหารข้างต้นที่ได้รับ
การแต่งตั้งหรือเสนอชื่อต้องเป็นบุคคลที่มี
รายชื่ออยู่ในระบบข้อมูลรายชื่อกรรมการ
และผู ้บริหารของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์ 
(White List) และมคีณุสมบตั ิบทบาท หน้าที่ 
และความรับผิดชอบ ตลอดจนไม่มีลักษณะ

ขาดความน่าไว้วางใจตามประกาศคณะ
กรรมการ ก.ล.ต. ว่าด้วยการก�ำหนดลกัษณะ
ขาดความน่าไว้วางใจของกรรมการและ 
ผู้บริหารของบริษัท

3.1.2	 การเพ่ิมทุนโดยการออกหุ ้นเพ่ิมทุนของ
บริษัทย่อยและการจัดสรรหุ้น รวมท้ังการ 
ลดทุนจดทะเบียน และ/หรือทุนช�ำระแล้ว
ของบริษัทย่อยซึ่งไม่เป็นไปตามสัดส่วนการ
ถือหุน้เดมิของผูถื้อหุน้ หรอืการด�ำเนินการอืน่
ใดอันจะเป็นผลให้สัดส่วนการใช้สิทธิออก
เสยีงลงคะแนนท้ังทางตรงและทางอ้อมของ 
บริษัทฯ ในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อย
ไม่ว่าในทอดใด ๆ ลดลงเกินกว่าร้อยละ 10 
ของจ�ำนวนเสียงท้ังหมดของบริษัทย่อยน้ัน 
เว้นแต่เป็นกรณีท่ีอยู่ในแผนธุรกิจหรืองบ
ประมาณประจ�ำปีของบริษัทย่อยซึ่งได้รับ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว

3.1.3 	 การพิจารณาอนมุตักิารจ่ายเงนิปันผลประจ�ำ
ปี และเงินปันผลระหว่างกาล (หากมี) ของ
บริษัทย่อย

3.1.4 	 การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทย่อย เว้นแต่
เป็นการแก้ไขข้อบังคับในเรื่องที่มีนัยส�ำคัญ
ตามข้อ 3.2.5 ซึ่งต้องได้รับการอนุมัติจาก 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

3.1.5 	 การพิจารณาอนุมตังิบประมาณประจ�ำปีรวม
ของบรษิทัฯ และกลุม่บรษิทัย่อยของบรษิทัฯ 
ท้ังหมด เว้นแต่เป็นกรณีที่ได้ก�ำหนดไว้ใน
อ�ำนาจอนุมัติและด�ำเนินการ (Delegation 
of Authority)

3.1.6 	 การแต่งตัง้ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัย่อยซึง่เป็น
บรษิทัต่างประเทศ เฉพาะกรณีทีผู่ส้อบบญัชี
ดังกล่าวไม่ได้อยู่ในสังกัดส�ำนักงานสอบ
บัญชีที่เป็นสมาชิกประเภทเต็มรูปแบบ (full 
member) ในเครือข่ายเดียวกันกับผู้สอบ
บัญชีของบริษัทฯ ซึ่งไม่เป็นไปตามนโยบาย
การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ที่ผู้สอบ
บัญชีของบริษัทย่อยจะต้องสังกัดส�ำนักงาน
สอบบัญชีในเครือข่ายเดียวกันกับผู้สอบ
บัญชีของบริษัทฯ

	 รายการตั้งแต่ข้อ 3.1.7 ถึงข้อ 3.1.10 น้ี
เป็นรายการท่ีถือว่ามีสาระส�ำคัญ และ
หากเข้าท�ำรายการจะมีผลกระทบอย่างมี
นัยส�ำคัญต่อฐานะทางการเงินและผลการ
ด�ำเนินงานของบริษัทย่อย ดังนั้น ก่อนที่จะ
มีการประชุมคณะกรรมการของบริษัทย่อย 
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และกรรมการซึ่งบริษัทฯ แต่งตั้งให้ด�ำรง
ต�ำแหน่งในบริษัทย่อยจะออกเสียงในเรื่อง
ดังต่อไปน้ี กรรมการรายดังกล่าวจะต้องได้
รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการของ 
บริษัทฯ เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวเสียก่อน ทั้งนี้ 
ต้องเป็นกรณีท่ีเมื่อค�ำนวณขนาดรายการที่
บริษัทย่อยจะเข้าท�ำรายการเปรียบเทียบกับ
ลักษณะ และ/หรือขนาดของบริษัทฯ (โดย
น�ำหลกัเกณฑ์การค�ำนวณขนาดของรายการ
ตามท่ีก�ำหนดไว้ในประกาศที่เก่ียวข้องของ
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และคณะ
กรรมการตลาดหลักทรัพย์ เรื่อง การท�ำ
รายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือเรื่อง การได้มา
จ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน (แล้วแต่กรณี) มา
บงัคบัใช้โดยอนโุลม) แล้วอยู่ในเกณฑ์ต้องได้ 
รับการพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการ 
ของบริษัทฯ ซึ่งรายการดังต่อไปนี้ คือ

3.1.7	 กรณีท่ีบริษัทย่อยตกลงเข้าท�ำรายการกับ
บุคคลท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัทฯ หรือบริษัท
ย่อย หรือรายการท่ีเก่ียวกับการได้มาหรือ
จ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ของบริษัทย่อยซึ่ง
รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงกรณีดังต่อไปนี้

- 	 การโอนหรอืสละสทิธิประโยชน์ รวมตลอดถึง
การสละสทิธิเรยีกร้องท่ีมต่ีอผูท้ีก่่อความเสยี
หายแก่บริษัทย่อย

- 	 การขายหรือโอนกิจการของบริษัทย่อย
ทัง้หมดหรอืบางส่วนทีส่�ำคญัให้แก่บคุคลอืน่

- 	 การซ้ือหรือการรับโอนกิจการของบริษัทอื่น
มาเป็นของบริษัทย่อย

- 	 การเข้าท�ำ แก้ไข หรือเลิกสัญญาเก่ียวกับ
การให้เช่ากิจการของบรษิทัย่อยท้ังหมดหรอื
บางส่วนท่ีส�ำคัญ การมอบหมายให้บุคคล
อื่นเข้าจัดการธุรกิจของบริษัทย่อย หรือการ
รวมกิจการของบริษัทย่อยกับบุคคลอื่นโดย
มีวัตถุประสงค์จะแบ่งก�ำไรขาดทุนกัน

- 	 การเช่า หรือให้เช่าซื้อกิจการหรือทรัพย์สิน
ของบริษัทย่อยทั้งหมดหรือส่วนท่ีมีสาระ
ส�ำคัญ

3.1.8 	 การกู ้ ยืมเงิน การให ้ กู ้ ยืมเ งิน การให ้ 
สนิเชือ่ การค�ำ้ประกัน การท�ำนติกิรรมผกูพัน
บริษัทย่อยให้ต้องรับภาระทางการเงินเพ่ิม
ขึ้น หรือการให้ความช่วยเหลือด้านการเงิน
ในลักษณะอื่นใดแก่บุคคลอื่นในจ�ำนวนท่ีมี
นัยส�ำคัญและมิใช่ธุรกิจปกติของบริษัทย่อย 

เว้นแต่เป็นการกู้ยืมเงนิระหว่างบรษิทัฯ และ
บริษัทย่อย

3.1.9 	 การเลิกกิจการของบริษัทย่อย
3.1.10 	 รายการอื่นใดที่ไม่ใช่รายการธุรกิจปกติของ

บรษิทัย่อยและเป็นรายการทีม่ผีลกระทบต่อ
บริษัทย่อยอย่างมีนัยส�ำคัญ

3.2	 กรณีดงัต่อไปนี ้บรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วม (แล้วแต่
กรณี) ต้องได้รับการอนุมัติจากท่ีประชุมผุ้ถือหุ้น
ของ บริษัทฯ ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามใน
สี่ (3/4) ของจ�ำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซึ่งมา
ประชุมและมีสิทธิออกเสียง

3.2.1	 กรณีท่ีบริษัทย ่อยตกลงเข ้าท�ำรายการ
กับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัทฯ หรือ
บริษัทย ่อย หรือรายการท่ีเก่ียวกับการ 
ได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่สนิทรพัย์ของบรษิทั
ย่อย ทั้งนี้ ต้องเป็นกรณีที่เมื่อค�ำนวณขนาด
ของรายการท่ีบริษัทย่อยเข้าท�ำรายการ
เปรยีบเทียบกับลกัษณะ และ/หรอืขนาดของ 
บรษิทัฯ (โดยน�ำหลกัเกณฑ์การค�ำนวณขนาด 
ของรายการตามที่ก�ำหนดไว้ในประกาศท่ี
เก่ียวข้องของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน
และคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ เรื่อง 
การท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือเรื่อง การ
ได้มาจ�ำหน่ายไปซึง่ทรพัย์สนิ (แล้วแต่กรณี) 
มาบังคับใช้โดยอนุโลม) แล้วอยู่ในเกณฑ์
ต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุม
ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

3.2.2	 การเพ่ิมทุนโดยการออกหุ ้นเพ่ิมทุนของ
บริษัทย่อยและการจัดสรรหุ้น รวมท้ังการ
ลดทุนจดทะเบียน และ/หรือทุนช�ำระแล้ว
ของบริษัทย่อยซึ่งไม่เป็นไปตามสัดส่วน
การถือหุ้นเดิมของผู้ถือหุ้น หรือการด�ำเนิน
การอื่นใดเป็นผลให้สัดส่วนการใช้สิทธิออก
เสียงลงคะแนนของบริษัทฯ ท้ังทางตรง
หรือทางอ้อมในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท
ย่อยไม่ว่าในทอดใด ๆ ลดลงเหลือน้อยกว่า
สดัส่วนทีก่�ำหนดในกฎหมายซึ่งใชบ้งัคบักบั
บรษิทัย่อยอนัมผีลท�ำให้บรษิทัฯไม่มอี�ำนาจ
ควบคุมบริษัทย่อยนั้น ท้ังนี้ต้องเป็นกรณีท่ี
เมื่อค�ำนวณขนาดของรายการเปรียบเทียบ
กับขนาดของบริษัทฯ และอยู่ในเกณฑ์ต้อง
ได้รับการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมผู้
ถือหุ้นของบริษัทฯ (โดยน�ำหลักเกณฑ์การ
ค�ำนวณรายการตามทีก่�ำหนดไว้ในประกาศ
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ทีเ่ก่ียวข้องของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน 
และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทยมาบังคับใช้โดยอนุโลม)

3.2.3 	 การเลิกกิจการของบริษัทย่อย ทั้งนี้ ต้องเป็น
กรณีท่ีเมื่อค�ำนวณขนาดกิจการของบริษัท
ย่อยท่ีจะเลิกน้ันเปรียบเทียบกับขนาดของ 
บรษิทัฯ (โดยน�ำหลกัเกณฑ์การค�ำนวณขนาด
ของรายการตามท่ีก�ำหนดไว้ในประกาศท่ี
เก่ียวข้องของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน
และคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ เรื่อง 
การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์มา
บังคับใช้โดยอนุโลม) แล้วอยู่ในเกณฑ์ต้อง
ได้รับการพิจารณาอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือ
หุ้นของบริษัทฯ

3.2.4 	 รายการอื่นใดที่ไม่ใช่รายการธุรกิจปกติของ 
บรษิทัย่อยและเป็นรายการท่ีจะมผีลกระทบ
ต่อบริษัทย่อยอย่างมีนัยส�ำคัญ ทั้งน้ี ต้อง
เป็นกรณีที่เมื่อค�ำนวณขนาดของรายการ
ที่บริษัทย่อยเข้าท�ำรายการเปรียบเทียบ
กับขนาดของบริษัทฯ (โดยน�ำหลักเกณฑ์
ที่การค�ำนวณขนาดของรายการตามที่
ก�ำหนดไว้ในประกาศที่เก่ียวข้องของคณะ
กรรมการก�ำกับตลาดทนุและคณะกรรมการ
ตลาดหลกัทรพัย์ เรือ่ง การได้มาหรอืจ�ำหน่าย
ไปซึ่งสินทรัพย์มาบังคับใช้โดยอนุโลม) แล้ว
อยู่ในเกณฑ์ต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติ
จากที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

3.2.5	 การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทย่อยในเรื่องที่
อาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อฐานะ
การเงิน และผลการด�ำเนินงานของบริษัท
ย่อย ซึง่รวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเพียงการแก้ไขข้อ
บังคับของบริษัทย่อยท่ีส่งผลกระทบต่อสิทธิ
ในการออกเสียงลงคะแนนของบริษัทฯ ในที่
ประชุมคณะกรรมการของบริษัทย่อย และ/
หรอืทีป่ระชมุผูถื้อหุน้ของบรษิทัย่อย หรอืการ
จ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย เป็นต้น

ข้อ 1.	 คณะกรรมการของบริษัทฯ จะติดตามดูแลให้คณะ
กรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
ที่เสนอชื่อหรือแต่งตั้ง โดยบริษัทฯปฏิบัติให้เป็นไปตาม
หน้าที่และความรับผิดชอบตามกฎหมายและนโยบาย
ของบริษัทฯ

ข้อ  2.	 คณะกรรมการของบริษัทฯ ติดตามผลการด�ำเนินงาน
ของบริษัทย่อยให้เป็นไปตามแผนงานอย่างต่อเน่ือง 
และติดตามให้บริษัทย่อยเปิดเผยข้อมูล ฐานะทางการ

เงิน และผลด�ำเนินการ การท�ำรายการที่เก่ียวโยงกัน
และ รายการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ และ
รายการที่มีนัยส�ำคัญอื่นใดต่อบริษัทฯ และการด�ำเนิน
การต่าง ๆ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ในการก�ำกับดูแล
และการบริหารจัดการบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้
ครบถ้วนและถูกต้องตามประกาศท่ีเก่ียวข้องของคณะ
กรรมการก�ำกับตลาดทุนและประกาศคณะกรรมการ
ตลาดหลักทรัพย์ (แล้วแต่กรณี)

	 นอกจากน้ี กรรมการและผู้บริหารทุกท่านของบริษัท
ย่อยทัง้หมดได้ลงนามรบัทราบนโยบายการก�ำกับดแูล
และบรหิารจดัการบรษิทัย่อยทีป่ระกอบธุรกิจหลกัและ
บรษิทัร่วมทีป่ระกอบธุรกิจหลกั เพ่ือถือปฏบิตัติามแล้ว

4. การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน 
บริษัทฯมีนโยบายและวิธีการดูแลกรรมการและผู้บริหาร
ในการน�ำข้อมูลภายในของบริษัทฯ ซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อ
สาธารณชนไปใช้เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน รวมทัง้การ
ซื้อขายหลักทรัพย์ ดังนี้

�	ให้ความรู้แก่กรรมการรวมทั้งผู้บริหารฝ่ายต่างๆ เกี่ยว
กับหน้าท่ีที่ต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน  
คูส่มรส และบตุรท่ียังไม่บรรลนิุตภิาวะ ต่อส�ำนักงานก�ำกับ 
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย ตามมาตรา 59 และบทก�ำหนดโทษ 
ตามมาตรา 59 และบทก�ำหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่ง
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.
2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทั้งการรายงาน
การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งหลักทรัพย์ของตนเอง  
คูส่มรส และบตุรทียั่งไม่บรรลนุติภิาวะต่อส�ำนกังานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตาม
มาตรา 246 และบทก�ำหนดโทษตามมาตรา 298 แห่ง
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 
2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม)

�	ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารรวมทั้งคู ่สมรสและ
บุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ จัดท�ำและเปิดเผยรายงาน
การถือครองหลักทรัพย์ และมีหน้าท่ีต้องรายงานการ
เปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ต ่อส�ำนักงานคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตาม
มาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์ และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 ภายใน 3 วันท�ำการถัด
ไปจากวันที่เกิดรายการเปลี่ยนแปลงและจัดส่งส�ำเนา
รายงานนี้ให้แก่บริษัทฯ ในวันเดียวกับวันท่ีส่งรายงาน
ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์

�	บริษัทฯ ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน
ที่เก่ียวข้องที่ได้รับทราบข้อมูลภายในที่เป็นสาระส�ำคัญ 
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ซึง่มผีลต่อการเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรพัย์ จะต้องระงบั
การซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯเป็นระยะเวลาอย่าง
น้อย 1 เดอืนก่อนทีง่บการเงนิหรอืข้อมลูภายในนัน้จะเปิด
เผยต่อสาธารณชน และอย่างน้อย 24 ชั่วโมงภายหลัง
การเปิดเผยข้อมูลให้แก่สาธารณชนแล้ว รวมทั้งห้ามไม่
ให้เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญนั้นต่อบุคคลอื่น

    บริษัทฯ มีการก�ำหนดบทลงโทษทางวินัยหากมีการฝ่าฝืน
น�ำข้อมูลภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตน ซึ่งเริ่มตั้งแต่การ
ตกัเตอืนเป็นหนงัสอื ตดัค่าจ้าง พักงานชัว่คราวโดยไม่ได้รบั
ค่าจ้าง หรอืให้ออกจากงาน ท้ังน้ีการลงโทษจะพิจารณาจาก
เจตนาของการกระท�ำและความร้ายแรงของความผิดนั้นๆ

5. ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
5.1 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี

บรษิทัฯ จ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบญัชขีองบรษิทัฯ และ
บริษัทย่อย และงบการเงินรวมให้แก่ บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด 
ส�ำหรบังวดปีบญัช ี2561 เป็นจ�ำนวนท้ังสิน้  5,550,000 บาท ส�ำหรบั
ค่าสอบบัญชีของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะของบริษัทฯ 
และค่าสอบบัญชีของงบการเงินของบริษัทย่อย 

ทั้งน้ีบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกับผู ้สอบบัญชีและ
ส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดข้างต้นไม่เป็นบุคคลหรือ
กิจการท่ีเก่ียวข้องกับบรษิทัฯ และบรษิทย่ัอยตามมาตรฐานการบญัชี
ว่าด้วยเรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้อง

5.2 ค่าบริการอื่น (Non-Audit Fee)
บริษัทฯ จ่ายค่าตอบแทนแก่ บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด 

ส�ำหรบัการจดัเตรยีมข้อมลูทางการเงนิและเอกสารอืน่ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
กับการเสนอขายครั้งนี้ ส�ำหรับงวดปีบัญชี 2561 เป็นจ�ำนวน 
505,135 บาท ซึ่งเป็นค่าบริการตรวจสอบการควบคุมท่ัวไปของ
ระบบสารสนเทศ ค่าบริการ จัดเตรียมข้อมูลเอกสารและค่าใช้จ่าย
เรียกเก็บอื่นๆ ของผู้สอบบัญชี 
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บริษัทฯ มุ่งเน้นการด�ำเนินธุรกิจเพื่อการเจริญ
เตบิโตอย่างยัง่ยนื และด�ำเนินธรุกิจให้เป็นแบบอย่างทีดี่
ต่อสังคม ด้วยหลักจริยธรรมและหลักการก�ำกับดูแล
กิจการท่ีดี บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของ
ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย เศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม จึงมีการก�ำหนดแนวทางความรับผิด
ชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities 
: CSR) ตามหลักการท่ีก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

8 หลักการ 1. 	การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 
2. 	การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
3. 	การเคารพสิทธิมนุษยชน 
4. 	การปฎิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
5. 	ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
6. 	การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
7. 	การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม 
8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จาก

การด�ำเนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสีย

นโยบายภาพรวม

ความรับผิดชอบต่อสังคมความรับผิดชอบต่อสังคม
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กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
(After Process)

✓

ทีคิวเอ็มแจกประกันอุบัติเหตุกลุ่มให้คนไทยกว่า 1,000,000 คน 
กับการคุ้มครองสูงสุด 100,000 บาท ฟรี
	 ทคีวิเอ็ม ขานรับนโยบายของส�ำนักคณะกรรมการก�ำกับและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกัน
ภัย (คปภ.) ในการสร้างเสริมความรู้ความเข้าใจด้านการประกันภัยให้แก่ประชาชน ด้วยการจัด
กิจกรรมให้ลกูค้าและประชาชนทัว่ไปได้ร่วมกิจกรรมฟรต่ีอเน่ืองตลอดท้ังปี 2561 พร้อมมอบประกัน
อุบัติเหตุกลุ่ม (ไมโครอินชัวร์รันส์) ให้คนไทยทั่วประเทศจ�ำนวนกว่า 1,000,000 คน คุ้มครองสูงสุด 
100,000 บาท คุ้มครองโดย บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน) ที่มาร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ของทีคิวเอ็ม ฟรี และยังได้ร่วมขับเคลื่อนนโยบายด้านความปลอดภัยทางถนนของประเทศ ด้วย
การร่วมรณรงค์การขับข่ีปลอดภัยในช่วงเทศกาลสงกรานต์และปีใหม่กับส�ำนกังาน คปภ. เชญิชวน
ประชาชนให้เตรียมความพร้อมของชวิีตและทรพัย์สนิก่อนการเดินทาง ร่วมกิจกรรมรณรงค์ลดความ
เสีย่งในชมุชน การร่วมจดักิจกรรมในงานเทศกาลเท่ียวเมอืงไทยของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 
พร้อมเปิดเว็บไซต์ www.tqm.co.th ให้ประชาชนทั่วไปมาสแกนคิวอาร์โค้ด ลงทะเบียนรับประกัน
อุบัติเหตุกลุ่ม (ไมโครอินชัวร์รันส์) ฟรี ก่อนเดินทางท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลสงกรานต์และปีใหม่
อีกด้วย

TQM จัดงานวันเด็กต่อเนื่องเป็นปีที่ 6
	 TQM จัดงานวันเดก็แห่งชาต ิปี 2561 ภายใต้แนวคดิ "TQM Magic Day ปี 6 “เสกความสุข 
สร้างรอยย้ิมร่วมกับครอบครัว TQM โดยภายในงานได้จัดกิจกรรมและซุ้มเกมต่างๆ มากมาย 
ให้น้องๆ ได้ร่วมสนุก พร้อมลุ้นรับของรางวัลกันอย่างจุใจ และอิ่มอร่อยกับซุ้มอาหารคาวหวาน 
ที่เตรียมไว้อย่างเต็มที่
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ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความรู้ประกันภัยฯ กับคปภ.
	 ซึง่ได้เป็นตวัแทนในการมอบหมวกกันนอ็คให้น้องๆ ศนูย์พัฒนาเดก็เลก็วัดโปรดเกศเชษฐาราม 
จงัหวัดสมทุรปราการ พร้อมออกบธูน�ำเกมมาให้น้องๆ ได้ร่วมสนุกลุน้รบัของรางวนัในวันเดก็ปี 2561

TQM จัด "มหกรรมคนสร้างสุข ปี4"
	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด ร่วมกับพันธมิตร ประกันภัย และโรงพยาบาล
กรุงเทพพัทยาจัด "มหกรรมคนสร้างสุข ปี 4" ครั้งที่ 1 ด้วยคอนเซปต์ "สุขภาพกายดี สุขภาพรถเยี่ยม" 
เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนชาวพัทยาและจงัหวัดใกล้เคยีงมสีขุภาพร่างกายแขง็แรง ได้รบัสทิธิประโยชน์
ความรู้ต่างๆ จากการเข้าร่วมโครงการ รวมท้ังเพ่ือพัฒนาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร ทั้งนี้ 
ภายในงานได้เชิญนักแสดงหนุ่ม "ไมค์ ภัทรเดช" จากช่อง 7 มาร่วมสร้างสีสันโชว์ร้องเพลง และ 
ท�ำกิจกรรมเล่นเกมส์แจกของรางวัลแก่ผู้ร่วมมงาน ณ โรงพยาบาลกรุงเทพพัทยา

TQM ร่วมออกบูธใน 7 สีคอนเสิร์ต จ.อุดรฯ
	 บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด ร่วมจัดกิจกรรมออกบูธในงาน 7 สีคอนเสิร์ต  
ออนทัวร์ เพ่ือมอบสิทธิประโยชน์กรมธรรม์สงกรานต์อุ่นใจ ประกันภัย 10 บาท ให้แก่ประชาชนที ่
เข้าร่วมงานฟรี ณ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลพลาซ่าอุดรธานี

TQM เติมรอยยิ้มให้น้องๆ
	 ทีมงานฝ่ายขายกิจการสาขา MB ภาคเหนือ และภาคกลาง จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างพนกังานภายในหน่วยงาน และช่วยเหลอืสงัคมโดยสนับสนนุทนุการศกึษาและสิง่ของเครือ่ง
ใช้ให้แก่มลูนธิิธรรมานรุกัษ์ จงัหวัดกาญจนบรุ ีพร้อมจดักิจกรรมสนัทนาการและเลีย้งอาหารกลางวัน
แก่น้องๆ ผู้ด้อยโอกาส

บริจาคโลหิตให้กับศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย
	 บริษัทฯ น�ำโดยกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานได้ร่วมบริจาคโลหิตให้กับศูนย์บริการโลหิต 
แห่งชาติ สภากาชาดไทย ตามโครงการ "รวมใจรักภักดี บริจาคโลหิต ถวายพ่อของแผ่นดิน"  
ต่อเน่ืองมาเป็นเวลา 10 ปี ตั้งแต่ปี 2551 จนถึงปัจจุบัน โดยมีพนักงานสนใจเข้าร่วมบริจาคโลหิต 
ทัง้สิน้ จ�ำนวน 4,680 คน ได้บรจิาคโลหติไปแล้วจ�ำนวน 10,131,500 ซซี ีและจะยังคงเดนิหน้าบรจิาค
โลหิตตามโครงการนี้ต่อไป

กิจกรรมสงกรานต์เดินทางปลอดภัย ประกันภัยห่วงใยคุณร่วมกับ คปภ
	 คปภ.ร่วมกับภาคอตุสาหกรรมประกันภยั และบรษิทัฯ ร่วมจดังาน “สงกรานต์เดนิทางปลอดภัย 
ประกันภัยห่วงใยคณุ” เพ่ือมอบความห่วงใยให้กบัประชาชน ซึง่ภายในงานได้มกีารมอบหมวกนิรภัย
ให้กับเดก็นกัเรยีนและผูข้บัขีร่ถจกัรยานยนต์รบัจ้างในพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร อกีทัง้ได้ให้บรกิารตรวจ
เช็ค เปลี่ยนถ่ายน�้ำมันเครื่อง และเปลี่ยนหลอดไฟรถจักรยานยนต์ฟรีไม่มีค่าใช้จ่ายอีกด้วยโดยม ี
บอย ปกรณ์ฉัตร บริรักษณ์ น้องวันใหม่ และ คุณแม่ ร่วมงานดังกล่าว ในบรรยากาศอบอุ่น

ทีคิวเอ็มสนับสนุนทุนการศึกษา
 	 มอบวุฒิบัตรส�ำเร็จการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา และมอบทุนการศึกษารวม 100,000 บาท 
แก่นักศึกษาจากคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีปทุม จ�ำนวน 12 คน ท่ีเข้าร่วมในโครงการ  
"The Success Insurance Talent (SIT #1) SPU-TQM" โดยม ีคณบดคีณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลยั
ศรีปทุม พร้อมทั้งอาจารย์และผู้บริหาร TQM เข้าร่วม 

กิจกรรมด�ำน�้ำปลูกปะการัง คืนความอุดมสมบูรณ์ให้ทะเลแสมสาร
	 จัดกิจกรรมด�ำน�้ำปลูกปะการัง โดยร่วมกับลูกค้าของบริษัทฯ จ�ำนวน 60 คู่ที่ได้รับคัดเลือกจาก
กิจกรรม TQM Family Trip ช่วยกันปลูกปะการัง โดยเป็นการปลูกแบบไม่ใช้น็อต โดยใช้เคี้ยวของ
หลอดท่อ PVC โดยได้รบัความร่วมมอืจากค่ายวิทยาสตร์ทางทะเล แสมสาร ในการบรรยายให้ความรู้
เก่ียวกับการปลกูปะการงั และวิธีการด�ำน�ำ้เบือ้งต้น หลงัจากนัน้ก็จะฝึก Snorkel จะไปดแูปลงปะการงั
กันที่ปลูกเอาไว้เมื่อ 4-5 ปีที่แล้ว โครงการปลูกปะการังนี้เขาตั้งเป้าปลูก 8 หมื่นต้น ก็ปลูกไปแล้ว  
5 หมื่นต้น ทางบริษัทฯ ก็เป็นอีกส่วนหน่ึงของการมาร่วมกับลูกค้าครั้งน้ีเพ่ือมาปลูกอีกประมาณ  
100 กิ่ง
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ทีคิวเอ็ม มอบกรมธรรม์ประกันอุบัติเหตุให้ข้าราชการต�ำรวจ
 	 มอบกรมธรรม์ประกันอุบัติเหตุแก่เจ้าหน้าที่สถานีต�ำรวจนครบาลโชคชัย และสถานี
ต�ำรวจนครบาลโคกคราม จ�ำนวนทั้งหมด 434 นาย เพ่ือสนับสนุนและสร้างขวัญก�ำลังใจ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจทุกนาย โดยมีผู้บริหารของทีคิวเอ็มเข้าร่วม ณ  
ทีคิวเอ็ม ส�ำนักงานใหญ่ 

ทีคิวเอ็ม ชวนลูกค้าท�ำเต้านมเทียมในทริปเกาะเกร็ด
	 พาลูกค้าท่องเที่ยวฟรีทุกเดือน โดยในวันที่ 20 ตุลาคม 2561 ทีคิวเอ็มได้ชวนลูกค้า  
59 คู่ ท่องเที่ยวไหว้พระ 3 วัดที่เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อความเป็นสิริมงคล พร้อมสนุก
กับกิจกรรม การช้อป ชมิ ชวิล์ และยังได้ร่วมกันท�ำเต้านมเทยีมจ�ำนวน 124 เต้า เน่ืองในเดอืน
มะเร็งสากลเพื่อไปมอบต่อให้กับผู้ป่วยโรคมะเร็งต่อไป

ทีคิวเอ็ม สนับสนุนการจัดการพี่เพื่อน้องจากผองเพื่อนปีที่ 15
 	 สนับสนุนการจัดการพี่เพื่อน้องจากผองเพื่อนชาวประกันและมวลมิตรธุรกิจเพื่อสังคม 
ปีท่ี 15 ในปี 2561 ซึ่งเป็นกิจกรรมเชิงบูรณาการของหน่วยงานท้ังในวงการประกันภัย 
ธนาคาร และสถาบันการเงิน ส่ือมวลชน และธุรกิจอื่นๆ ร่วมเป็นเจ้าภาพในการจัดงาน 
ร่วมกับโรงเรียน 3 โรงเรียน และชุมชน มีนักเรียนทั้งหมดประมาณ 200 คน จัดโดยนิตยสาร
ไทยแลนด์ อินชัวร์รันส์ ณ โรงเรียนวัดดอนผิงแดด จังหวัดเพชรบุรี โดยทีคิวเอ็มได้มอบทุน
การศึกษาจ�ำนวนเงิน 20,000 บาท

TQM ร่วมจัดกิจกรรมตรวจสุขภาพของบริษัทลูกค้า
	 บริษัท ทิคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด ร่วมกิจกรรมตรวจสุขภาพประจ�ำปี 2561 
ของ บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นลูกค้ารายส�ำคัญ โดยจัดให้มีของ
ที่ระลึกและอาหารว่างส�ำหรับลูกค้าที่เข้าร่วมกิจกรรมตรวจสุขภาพในครั้งนี้

TQM สนับสนุนประกันภัย 7 บาท และประกันภัย 10 บาทพลัส ของ คปภ.
	 TQM ร่วมมอบของขวัญปีใหม่แก่ประชาชน ด้วยประกันภัย 7 บาท และประกันภัย 
10 บาทพลัส ออกโดยส�ำนักงานคณะกรรมก�ำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 
(คปภ.) ซึ่งประกันภัย 7 บาท จะให้ความคุ้มครอง 3 กรณีคือ กรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ 
มอื เท้า สญูเสยีสายตา หรอืทุพพลภาพถาวรสิน้เชงิเนือ่งจากอบุตัเิหต ุจะได้รบัความคุม้ครอง 
100,000 บาท กรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ มือ เท้า สูญเสียสายตา หรือทุพพลภาพถาวร
สิน้เชงิจากการฆาตรกรรม จะได้รบัความคุม้ครอง 50,000 บาท และค่าใช้จ่ายในการจดัการ
งานศพกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บป่วย (ยกเว้นกรณีเสียชีวิตจากการเจ็บป่วยภายใน 15 วัน
แรก นับจากวันเริ่มต้นระยะเวลาประกันภัย) จ�ำนวน 5,000 บาท ส่วนกรมธรรม์ประกันภัย 
10 บาทพลสั นอกจากจะให้ความคุม้ครองเหมอืนกับกรมธรรม์ประกันภยั 7 บาทแล้ว ยังเพ่ิม
เตมิความคุม้ครองในส่วนของค่ารกัษาพยาบาลจากอบุตัเิหตจุ่ายตามจรงิไมเกิน 5,000 บาท

TQMชวนลูกคา118คนรวมใจสรางเตานมเทียมเพ่ือรอยย้ิม
เน่ืองในเดอืนมะเร็งเตานมสากล

ในทริปทองเที่ยวไหวพระเกาะเกร็ดซ่ึงสามารถเย็บเตานมเทียมได124เตา

TQMชวนลูกคาสรางเตานมเทียม

TQMมอบทุนการศึกษาใหกับโรงเรียนวัดดอนผิงแดดจังหวัดเพชรบุรี
จํานวนเงิน20,000บาท

ในงานพ่ีเพ่ือนองจากผองเพ่ือนชาวประกันและมวลมิตรธุรกิจเพ่ือสังคม

TQMมอบทนุการศึกษาในงานพ่ีเพ่ือนองฯ

ดร.อัญชลินพรรณนภิาประธานบริษัททีคิวเอ็มอินชัวรรนัสโบรคเกอรจํากัด
มอบกรมธรรมประกันอุบัติเหตุแกตํารวจ

สถานีตํารวจนครบาลโชคชัยและสถานีตํารวจนครบาลโคกครามจํานวนท้ังหมด434นาย
เพื่อเปนการสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี

TQMมอบประกันอุบัติเหตุใหเจาหนาท่ีตํารวจ
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1. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์
	 และข้อบังคับต่างๆ จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

1.1	 การทีบ่รษิทัย่อยไม่สามารถปฏิบตัติามกฎหมาย ข้อ
บังคับ และประกาศต่างๆ ที่เก่ียวข้องที่ใช้บังคับกับ
การประกอบธุรกิจของบริษัทย่อยได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน ทั้งที่เป็นกฎหมาย ข้อบังคับ และประกาศ
ต่างๆ ทีม่อียู่ในปัจจบุนั และท่ีจะมกีารแก้ไขเพ่ิมเติม
ต่อไปในอนาคต อาจส่งผลกระทบในทางลบต่อธุรกิจ 
ฐานะทางการเงนิ ผลการด�ำเนินงาน และโอกาสทาง
ธุรกิจของกลุ่มบริษัท

1.2 	ความเสีย่งเก่ียวกับการปฏิบตัติามกฎหมายคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล

3. ความเสี่ยงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
3.1 ความเสี่ยงจากความเสียหายที่เกิดขึ้นกับระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ
3.2 	ความเสี่ยงจากพัฒนาการของเทคโนโลยี
3.3 ความเสี่ยงจากการพ่ึงพิงบุคลากรฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. ความเสี่ยงด้านธุรกิจของบริษัท 
2.1 การมีคู ่ค้ารายใหญ่ (คู ่ค้าท่ีบริษัทฯ มีรายได้ค่า

นายหน้าและรายได้ค่าบริการอื่นท่ีได้รับมากกว่า 
ร้อยละ 10 ของรายได้ค่านายหน้าและรายได ้
ค่าบริการอื่นรวม)

2.2 	ความเสี่ยงในการจัดหาบุคลากร
2.3 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ 

ผู้บริโภค
2.4 ความเส่ียงจากสภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรม

นายหน้าประกันภัย และคู่แข่งรายใหม่
2.5 	ความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงนโยบายของบรษิทั

ประกันวินาศภัยหรือบริษัทประกันชีวิต
2.6 	ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง

4. ความเสี่ยงทางการเงิน
4.1 	ความเ ส่ียงจากการติดตามเบี้ ยประ กันภัย 

ที่ค้างช�ำระ
4.2 	ความเสี่ยงจากการสูญเสียลูกค้า
4.3 	บริษัทฯ ไม ่มีการประกอบธุรกิจหลัก รายได้ 

ของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่ขึน้อยู่กับเงนิปันผลจากบรษิทั
ย่อยของบริษัทฯ 

ปัจจัยความเสี่ยง
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คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความส�ำคัญของการมี
ระบบการควบคุมภายในท่ีดี และถือเป็นหน้าที่ส�ำคัญที่จะต้อง
ด�ำเนินการเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน 
ท่ีเหมาะสมและเพียงพอในการดูแลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ กฎหมาย และข้อก�ำหนดที่เก่ียวข้องได้
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถป้องกันทรัพย์สินจากการทุจริต เสีย
หาย รวมท้ังมีการจัดท�ำบัญชีและรายงานทางการเงินท่ีถูกต้องน่า
เชื่อถือ และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วน เพียงพอ และใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม

ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานท่ีมีความเป็นอิสระ
และขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยฝ่ายตรวจสอบภายใน
ท�ำหน้าท่ีในการสนับสนุนการท�ำงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัท โดยท�ำการประเมินความเพียงพอ และ
ความเหมาะสมของระบบควบคมุภายในของบรษิทัฯ รวมถึงตดิตาม
และดแูลให้ฝ่ายต่างๆ ภายในบรษิทัฯ ด�ำเนนิการแก้ไขและปรบัปรงุ
จุดบกพร่องด้านระบบควบคุมภายในที่ตรวจพบ เพื่อให้มั่นใจได้ว่า
ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว้มีความเหมาะสม เพียงพอ และ
มีประสิทธิภาพ โดยตามมติที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้ง
ที่ 1/2561 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2561 บริษัทฯ ได้แต่งตั้งบริษัท 
ชญตร์ จ�ำกัด ท�ำหน้าที่ตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายใน
ของบริษัทฯ โดยบริษัท ชญตร์ จ�ำกัด ได้มอบหมายให้ นายฐิติวัชร 
สุพรรณพงศ์ ด�ำรงต�ำแหน่งหัวหน้าผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
และประเมินระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ

ทั้งน้ี ตามขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบมีอ�ำนาจ 
ในการให้ความเห็นชอบในการพิจารณา แต่งตั้ง โยกย้าย และ 
เลิกจ้างหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 

จากการพิจารณาประวัติการท�ำงานและประวัติการศึกษา
ของนายฐิติวัชร สุพรรณพงศ์ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็น
ว่านายฐิติวัชร สุพรรณพงศ์ มีคุณสมบัติที่เพียงพอที่จะท�ำหน้าที่
ตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ ได้อย่าง 
มปีระสทิธิภาพ โดยพิจารณาจากประวัติการศึกษา และประสบการณ์
ท�ำงาน

จากรายงานตรวจสอบระบบควบคุมภายในที่ ส.ต. 3/2561 
ลงวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 2562 เรื่อง ระบบสายงานบริหารพัสดุ 
และจัดซื้อสรุปรายละเอียดดังนี้

วัตถุประสงค์การตรวจสอบ
1) เพ่ือสอบทานระบบควบคุมภายใน การปฏิบัติตาม

นโยบาย และวิธีปฏิบัติงานของบริษัท เพ่ือให้แน่ใจว่าระบบงาน
จัดซื้อ จัดจ้าง มีการปฏิบัติตามขั้นตอน (Procedure) ที่ระบุไว้ใน
คู่มือปฏิบัติงานอย่างสม�่ำเสมอ และมีการลงนามอนุมัติในเอกสาร
ตามขั้นตอนต่างๆ จากผู้มีอ�ำนาจอย่างครบถ้วน ตามแนวทาง 
หลกัการควบคมุภายในท่ีดี ของ COSO (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission)

2) เพ่ือติดตามความคืบหน้าการแก้ไขประเด็นข้อสังเกต
ส�ำนักงานใหญ่ครั้งที่ 4 ส�ำหรับระบบสายงานบริหารพัสดุ และ 
จัดซื้อ รวมท้ังท�ำความเข้าใจ และติดตามความคืบหน้าส�ำหรับ
การน�ำระบบงานขอซื้อและสั่งซื้อ (Procurement) มาใช้ในขั้นตอน
การขออนุมัติใบสั่งซื้อ (PR) และใบขอซื้อ (PO)

ขอบเขตการตรวจสอบ
	 �	บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 �	บริษัท ทีคิวเอ็ม อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด 
	 �	บริษัท ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชัวร์รันส์ โบรคเกอร์ จ�ำกัด
	 �	บริษัท แคสแมท จ�ำกัด

ผลการตรวจสอบ
พบว่าระบบควบคุมภายในของระบบงานจัดซื้อ จัดจ้าง 

โดยรวมยังคงมีความเพียงพอ และปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบาย 
และคู่มือการปฏิบัติงานของบริษัท ท้ังในเรื่องการลงนามอนุมัติ
ในเอกสารตามขั้นตอนจากผู ้มีอ�ำนาจอนุมัติอย ่างครบถ้วน  
ตามแนวทางหลกัการควบคมุภายในทีด่ ีของ COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of the Treadway Commission) แล้ว

โดยมติในท่ีประชุมประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งท่ี 
1/2562 ประชุมเมื่อวันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 2562 รับทราบและขอให้
บริษัท ชญตร์ จ�ำกัด ด�ำเนินการตรวจสอบตามแผนที่ได้น�ำเสนอไว้

การควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง
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รายการระหว่างกัน 

นโยบายการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน
ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2561 ซึ่งจัดท�ำขึ้น

เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2561 มีมติอนุมัตินโยบายการเข้าท�ำรายการ
ที่เก่ียวโยงกัน ในกรณีที่บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยเข้าท�ำรายการ 
กับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน บริษัทฯ หรือบริษัทย่อยจะด�ำเนินการตาม
มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติการทํารายการให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์และกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
ข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์ฯ และ 
ตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน เรื่องหลักเกณฑ์ 
ในการท�ำรายการที่เก่ียวโยงกัน รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนด 
ที่เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการท�ำรายการเกี่ยวโยงกัน 

ในส่วนของการเปิดเผยรายการระหว่างกันของบริษัทฯ 
จะเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบท่ีส�ำนักงาน ก.ล.ต. รวมทั้ง 
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ก�ำหนด อีกทั้งเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี 
ที่เกี่ยวกับบริษัทหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกันของสภาวิชาชีพบัญชี โดย
จะมกีารเปิดเผยข้อมลูไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิท่ีตรวจสอบ
หรือสอบทานแล้วของบรษิทัฯ แบบแสดงรายการข้อมลูประจ�ำปี และ
รายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ

มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติ
การท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน

มาตรการการเข้าท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน ในกรณทีีบ่รษิทัฯ 
หรอืบรษิทัย่อยมรีายการกับบคุคลทีม่คีวามเก่ียวโยง คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะเป็นผู้พิจารณาและให้ความเห็นเก่ียวกับความจ�ำเป็น
และความสมเหตุสมผลในการเข้าท�ำรายการ และความเหมาะสม
ด้านราคาและเงือ่นไขต่าง ๆ  ของรายการให้เป็นไปตามลกัษณะการ
ด�ำเนินธุรกิจปกติในอุตสาหกรรม โดยมีการเปรียบเทียบกับราคา
และเงื่อนไขต่าง ๆ ของรายการ หากกระท�ำกับบุคคลภายนอกหรือ
ราคาตลาด ก่อนที่จะน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุม
ผูถ้อืหุน้ของบรษิัทฯ แล้วแต่กรณ ีและหากคณะกรรมการตรวจสอบ
ไม่มีความช�ำนาญในการพิจารณารายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดข้ึน 
บริษัทฯ จะจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ 
เป็นผู้ให้ความเห็นเก่ียวกับรายการระหว่างกันดังกล่าว เพ่ือน�ำไป
ใช้ประกอบการพิจารณาและ/หรือการตัดสินใจของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นตามแต่
กรณี โดยผู้ท่ีมีส่วนได้เสียจะไม่มีสิทธิออกเสียงในรายการดังกล่าว 
ทั้งนี้ บริษัทฯ จะเปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ในหมายเหตุประกอบ
งบการเงินที่ตรวจสอบหรือสอบทานโดยผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ

ในกรณีที่รายการท่ีเก่ียวโยงกันเป็นรายการทางการค้า 
ท่ีบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยกระท�ำเป็นปกติเพ่ือประกอบกิจการ หรือ
เป็นรายการทางการค้าซึง่ธุรกิจโดยทัว่ไปมลีกัษณะเดยีวกับบรษิทัฯ 
หรอืบรษิทัย่อยกระท�ำเพ่ือสนับสนนุรายการธุรกิจปกตขิองบรษิทัตน 
และมีเงื่อนไขการค้าที่มีราคาและเงื่อนไขที่เป็นธรรมและไม่ก่อให้
เกิดการถ่ายเททางผลประโยชน์ ซึ่งรวมถึงเงื่อนไขการค้าที่มีราคา
และเงื่อนไข ดังนี้

1. 	เป็นธุรกรรมที่มีราคาและเงื่อนไขท่ีบริษัทฯ หรือบริษัท
ย่อยได้รับหรือให้กับบุคคลทั่วไป

2.	 เป็นธุรกรรมที่มีราคาและเงื่อนไขท่ีบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน
ให้กับบุคคลทั่วไป

3.	 เป็นธุรกรรมท่ีมีราคาและเงื่อนไขที่บริษัทฯ แสดงได้
ว่าเป็นราคาและเงื่อนไขที่ผู้ประกอบธุรกิจในลักษณะ
ท�ำนองเดียวกันให้กับบุคคลทั่วไป

4. 	เป็นธุรกรรมกับบคุคลทีเ่ก่ียวโยงกันเท่าน้ัน แต่สนิค้าหรอื
บริการที่เก่ียวข้องมีลักษณะและราคาที่เป็นมาตรฐาน
ชัดเจนในตลาด และมีผู้ซื้อผู้ขายหลายราย โดยมีราคา 
เงื่อนไข และข้อตกลงอื่นไม่แตกต่างกัน

บริษัทฯ ก�ำหนดแนวทางการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกันที่เป็น
รายการธุรกิจปกติหรือสนับสนุนธุรกิจปกติที่มีข้อตกลงทางการค้า
ในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนทั่วไปพึงกระท�ำกับคู่สัญญาท่ัวไป
ในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจาก
อทิธิพลในการทีผู่อ้นุมตัมิสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบคุคล
ท่ีมีความเก่ียวข้อง  โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาให้
ความเห็นและน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนุมัติ
เป็นหลกัการ ซึง่ก�ำหนดให้ฝ่ายจดัการสามารถอนุมตักิารท�ำธุรกรรม
ดังกล่าวได้ภายใต้แนวทางการด�ำเนินการและวงเงินท่ีก�ำหนดไว้ 
โดยการอนุมัติการท�ำรายการให้เป็นไปตามคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ 
(Delegation of Authority หรือ DOA) ซึ่งก�ำหนดให้ฝ่ายงานต้น
เรื่องเป็นผู้น�ำเสนอเหตุผลความจ�ำเป็น ของการท�ำรายการ และ
การเปรียบเทียบราคาตลาดหรือเงื่อนไขการค้าทั่วไป ภายใต้กรอบ
การด�ำเนินการที่คณะกรรมการบริษัทฯ ก�ำหนด กล่าวคือ หากเป็น
รายการระหว่างกันที่มีการท�ำสัญญาชัดเจน ระบุราคาและเงื่อนไข
เทียบเท่ากับเงื่อนไขการค้าท่ัวไป  ให้ฝ่ายจัดการปฏิบัติให้เป็น
ไปตามสัญญาได้ตลอดอายุของสัญญา เช่น การท�ำสัญญาเช่า 
เทียบเท่าราคาประเมินจากผู้ประเมินราคาอิสระ เป็นต้น หรือหาก
เป็นรายการระหว่างกันที่ต้องมีข้ันตอนการขออนุมัติซื้อหรือท�ำการ
ส่ังซื้อ เช่น การซื้อสินค้า การจัดกิจกรรม การซื้อโฆษณา เป็นต้น 
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ให้ฝ่ายจัดการท�ำการเปรียบเทียบราคา เงื่อนไขการค้า โดยต้องมี
ข้อตกลงทางการค้าท่ัวไปที่เป็นราคาตลาดและเงื่อนไขทั่วไปท่ีไม ่
แตกต่างในสาระส�ำคญั และหากเป็นรายการทีเ่กดิขึน้ตามจรงิ และ
มีอัตราค่าบริการท่ีชัดเจนเทียบเท่าค่าบริการที่บุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน
ให้กับบุคคลทั่วไป โดยให้จัดท�ำและน�ำเสนออนุมัติตามล�ำดับขั้น
ตามการบรหิารของหน่วยงานนัน้ๆ ตามคูม่อือ�ำนาจด�ำเนนิการ และ 
จัดให้มีการสอบทานรายการและลงนามในข้ันตอนสุดท้ายโดย 
ผู้บริหารที่มีต�ำแหน่งตั้งแต่ระดับ EVP ขึ้นไปที่ไม่มีส่วนได้เสีย หรือ 
ผู้กระท�ำการแทนที่ได้รับมอบอ�ำนาจจากผู้บริหารท่ีไม่มีส่วนได้เสีย
ดังกล่าว ก่อนการท�ำรายการ

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้ฝ่ายจัดการ
จัดท�ำและน�ำเสนอประมาณการวงเงินการท�ำรายการที่เก่ียวโยง
กันของแต่ละรายเป็นรายปี และน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทฯ 
อนุมัติ ทั้งน้ี หากมีความจ�ำเป็นต้องเปลี่ยนประเภทหรือวงเงินของ
รายการทีเ่ก่ียวโยงกันประจ�ำปีตามทีไ่ด้ขออนมุตัใินหลกัการไว้ ฝ่าย
จัดการจะต้องน�ำเสนอเพ่ือขออนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ
และคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง  โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้
ก�ำหนดให้ประธานบรหิารบญัชกีารเงนิเป็นผูต้ดิตามการท�ำรายการ
ที่เก่ียวโยงกัน และจัดท�ำรายงานสรุปการท�ำธุรกรรมรายการท่ี 

เก่ียวโยงกัน เพ่ือรายงานในท่ีประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของ 
บริษัทฯ หรือที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทในทุกไตรมาส และ
ก�ำหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือผู้ตรวจสอบภายใน 
ท�ำการสอบทานการท�ำรายการที่เก่ียวโยงกันและน�ำเสนอต่อคณะ
กรรมการตรวจสอบทุกปี ทั้งนี้ ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัท พบว่ามีการด�ำเนินการไม่เป็นไปตาม
นโยบายท่ีก�ำหนดไว้ คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ
บริษัทจะร่วมกันด�ำเนินการเพื่อหาทางแก้ไข

อย่างไรก็ตาม หากบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยจะเข้าท�ำรายการ
ที่เก่ียวโยงกันที่เป็นธุรกรรมประเภทอื่น บริษัทฯ และบริษัทย่อย
จะด�ำเนินการตามนโยบาย มาตรการและขั้นตอนการท�ำรายการ
ที่เก่ียวโยงกันที่ก�ำหนดไว้ และต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ และ 
ขั้นตอนของส�ำนักงาน ก.ล.ต. คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ในเรื่องท่ีเก่ียวกับการท�ำรายการท่ีเกี่ยวโยงกัน 
เพ่ือให้มีความมั่นใจว่าการเข้าท�ำรายการดังกล่าวจะไม่เป็นการ 
โยกย้าย หรือถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย  
กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ แต่เป็นการท�ำ
รายการท่ีบริษัทฯ และบริษัทย่อยค�ำนึงถึงประโยชน์ของผู้ถือหุ้น
ทุกราย
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การวิเคราะห์การด�ำเนินงานและฐานะทางการเงิน 

รายได้ 
	 ตารางแสดงโครงสร้างรายได้ของกลุ่มบริษัทฯ ตามงบการเงินรวม ตามประเภทธุรกิจ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 
31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

รายได้ของกลุ่มบริษัทฯ ประกอบด้วย รายได้จากการเป็น
นายหน้าประกันวินาศภัย รายได้จากการเป็นนายหน้าประกันชีวิต 
รายได้จากธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ และซอฟต์แวร์ และรายได้
อื่นๆ ได้แก่ ดอกเบี้ยรับ ก�ำไรจากการขายเงินลงทุนในบริษัทอื่น 
รายได้จากการให้บริการและให้ค�ำปรึกษา เงินชดเชยค่าเสียหาย 
เป็นต้น โดยรายได้จากการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย และราย
ได้จากการเป็นนายหน้าประกันชวิีต ประกอบด้วยรายได้ค่านายหน้า 
(Commission) และรายได้ค่าบริการอื่น ซึ่งเป็นรายได้ที่บริษัทฯ ได้
รับจากบริษัทประกันภัยท่ีเป็นคู่คา้ของกลุ่มบริษัทฯ ทั้งน้ีรายได้ค่า
บริการอื่นมีทั้งท่ีเป็นจ�ำนวน และเป็นอัตราส่วนที่ก�ำหนดจากเบี้ย
ประกันที่กลุ่มบริษัทฯ สามารถขายต่อลูกค้าได้ เช่น ค่าบริการ การ
ด�ำเนินการจัดพิมพ์กรมธรรม์ และจัดส่งกรมธรรม์ ค่าด�ำเนินการ
ติดต่อประสานงานให้กับลูกค้าท่ีประสบภัย หรือค่าบริการจัดเก็บ
ข้อมูล เป็นต้น ทั้งนี้ รายได้ค่าบริการอื่นเป็นบริการเสริมที่มีลักษณะ
งานท่ีนอกเหนือจากส่วนงานท่ีเก่ียวข้องกับการชีช่้องหรอืชกัชวนให้
เข้าท�ำสัญญาประกันภัยที่บริษัทฯ ได้ให้บริการกับลูกค้าและคู่ค้าที่
เป็นบริษัทประกันภัยจริง ซึ่งขึ้นอยู่กับขอบเขตการให้บริการ ความ

สัมพันธ์อันดี และการเจรจาต่อรอง ซึ่งรายได้ค่าบริการดังกล่าวไม่
ได้อยู่ภายใต้การควบคมุของหน่วยงานราชการ โดยรายได้ค่าบรกิาร
อื่นที่เป็นจ�ำนวนจะมีความไม่แน่นอนขึ้นอยู่กับการเจรจาต่อรองกับ
บริษัทประกันภัย

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 
กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้รวมเท่ากับ 2,226 ล้านบาท 2,281.70 ล้าน
บาท และ 2,525 ล้านบาท ตามล�ำดับ คิดเป็นรายได้เพิ่มขึ้น 55.7 
ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราเติบโตร้อยละ 2.5 ในปี 2560 และคิด
เป็นรายได้เพิ่มขึ้น 243.3 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราเติบโตร้อยละ 
10.7 ในปี 2561 โดยรายได้กว่าร้อยละ 96.4 ของกลุ่มบริษัทฯ เป็น
รายได้จากการเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย

ธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย
กลุ่มบริษัทฯ ด�ำเนินการขายประกันวินาศภัยท้ังสิ้น 2 รูป

แบบ โดยรายได้หลักจากธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัยมาจากค่า
นายหน้า ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 57.6 ของรายได้รวม 
ส่วนรายได้ค่าบริการอื่น มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 38.8 ของราย

การวิเคราะห์และคำ�อธิบายของฝ่ายจัดการ

1. 	รายได้จากการเป็น

	 นายหน้าประกันวินาศภัย

	 - รายได้ค่านายหน้า

	 - รายได้ค่าบริการอ่ืน

2. 	รายได้จากการเป็น

	 นายหน้าประกันชีวิต

	 - รายได้ค่านายหน้า

	 - รายได้ค่าบริการอ่ืน

รวมรายได้ค่าบริการ

รายได้อ่ืน

		         รวม

TQM 

Broker

TQM Life

2,111.5

1,303.0 

808.5

80.6

71.8

8.8

2,192.1

33.9

2,226.0

2,201.1

1,336.8 

864.3

56.7

54.5

2.2

2,257.8

23.9

2,281.7

2,434.7

1,454.4

980.3

66.4

61.2

5.2

2,501.1

23.9

2,525.0

94.9

58.6

36.3

3.6

3.2

0.4

98.5

1.5

100.0

96.5

58.6

37.9

2.5

2.4

0.1

99.0

1.0

100.0

96.4

57.6

38.8

2.6

2.4

0.2

99.0

1.0

100.0

กลุ่มธุรกิจ ดำ�เนินการ
โดย

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม

2559 2560 2561

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาทร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ
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ได้รวม โดย TQM Broker จะได้รบัค่านายหน้าประกันวินาศภยั จาก
การเป็นนายหน้าจากบรษิทัประกันวินาศภยัในอตัราทีต่กลงร่วมกัน
ระหว่าง TQM Broker  และ บรษิทัประกันวินาศภัย โดยส�ำหรบักลุม่
ประกันรถยนต์ (Motor) มีอัตราไม่เกินร้อยละ 12.0 ของเบี้ยประกัน
ภัย ส�ำหรับกลุ่มประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ พ.ร.บ. และอัตราไม่
เกินร้อยละ 18.0 ของเบี้ยประกันภัยส�ำหรับกลุ่มประกันภัยรถยนต์
ภาคสมคัรใจ โดยอตัราดงักล่าวเป็นไปตามอตัราสงูสดุตามประกาศ
ส�ำนักงาน คปภ. โดยส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 
และ 2561 กลุม่บรษิทัฯ มรีายได้จากธุรกิจนายหน้าประกันวนิาศภยั
เท่ากับ 2,111.5 ล้านบาท 2,201.1ล้านบาท และ 2,434.7 ล้านบาท 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 94.9 ร้อยละ 96.5 และร้อยละ 96.4 ของราย
ได้รวมของกลุม่บรษิทัฯ ตามล�ำดบั โดยเป็นการเพ่ิมข้ึนของทัง้รายได้
ค่านายหน้า และรายได้ค่าบริการอื่น ซึ่งมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับการเติบโตของมูลค่าเบี้ยสุทธิจากการขายประกัน
วินาศภยัให้ลกูค้า  โดยสาเหตหุลกัมาจากจ�ำนวนกรมธรรม์ทีข่ายได้
เพ่ิมขึน้ ท�ำให้กลุม่บรษิทัฯ ได้รบัค่านายหน้าประกันวินาศภยัเพ่ิมขึน้ 
จากมลูค่าเบีย้ประกันท่ีเพ่ิมขึน้ตามจ�ำนวนกรมธรรม์ โดยเฉพาะการ
ขายกรมธรรม์ประกันภัยรถยนต์ภาคสมัครใจ อันเนื่องมาจากการ
ขยายช่องทางการขายไปยังสาขาในต่างจงัหวัดให้มคีวามครอบคลมุ
กลุ่มลูกค้ามากขึ้น การท�ำโฆษณาเพ่ือประชาสัมพันธ์ ประกอบกับ
การเพิ่มช่องทางการช�ำระเงินเพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ลูกค้า 

ในปี 2561 กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้จากธุรกิจนายหน้าประกัน
วินาศภยัเพ่ิมขึน้จาก 2,201.1 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 2,434.7 ล้าน
บาทในปี 2561 คดิเป็นอตัราเตบิโตร้อยละ 10.6 โดยเป็นการเพ่ิมข้ึน
ของทัง้รายได้ค่านายหน้า และรายได้ค่าบรกิารอืน่ โดยเฉพาะรายได้
ค่าบรกิารอืน่ทีเ่พ่ิมขึน้จ�ำนวน 116 ล้านบาท จาก 864.3 ล้านบาทใน
ปี 2560 เป็น 980.3 ล้านบาท ในปี 2561 คิดเป็นอัตราเติบโตร้อย
ละ 13.4 ตามการเพิ่มขึ้นของมูลค่าเบี้ยจากการขายกรมธรรม์กลุ่ม
ประกันวินาศภัย  โดยหากพิจารณารายได้จากการเป็นนายหน้า
ประกันวินาศภัยตามรูปแบบของประกันจะพบว่า รายได้ท่ีเพ่ิมขึ้น
ส่วนใหญ่มาจากค่านายหน้า และค่าบรกิารอืน่จากการขายกรมธรรม์
กลุ่มประกันภัยรถยนต์ (Motor) ภาคสมัครใจเป็นหลัก 

ธุรกิจนายหน้าประกันชีวิต 
กลุ่มบริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจนายหน้าประกันชีวิตผ่าน TQM 

Life ท่ีได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจนายหน้าประกันชีวิต ซึ่ง
สามารถด�ำเนนิการขายประกันชวีติประเภทต่างๆ ได้ท้ังน้ี TQM Life 
จ�ำหน่ายประกันชวีติทัง้สิน้ 2 รปูแบบ ได้แก่ (1) ประกันชวิีตประเภท
รายบุคคล และ (2) ประกันชีวิตประเภทกลุ่ม โดย TQM Life จะได้
รับอัตราค่านายหน้าในอัตราที่ตกลงร่วมกันระหว่าง TQM Life และ
บริษัทประกันชีวิต ในอัตราไม่เกินร้อยละ 40 ของเบี้ยประกันชีวิตใน
ปีแรกซึ่งเป็นอัตราที่สูงสุด ทั้งนี้ อัตราค่านายหน้าประกันชีวิตจะลด
ลงตามจ�ำนวนปีทีเ่พ่ิมขึน้ โดยอตัราค่านายหน้าประกันชวิีตดังกล่าว
เป็นไปตามประกาศ คปภ.ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 
2560 และ 2561 กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้จากธุรกิจนายหน้าประกัน
ชีวิตเท่ากับ 80.6 ล้านบาท 56.7 ล้านบาท และ 66.4 ล้านบาท คิด
เป็นสัดส่วนร้อยละ 3.6 ร้อยละ 2.5 และร้อยละ 2.6 ของรายได้รวม
ของกลุ่มบริษัทฯ ตามล�ำดับ 

ส�ำหรับปี 2560 รายได้จากการเป็นนายหน้าประกันชีวิตลด
ลงจาก 80.6 ล้านบาท ในปี 2559 เป็น 56.7 ล้านบาทในปี 2560 
คิดเป็นอัตราลดลงร้อยละ 29.7 เนื่องจากรายได้ค่านายหน้าและ
รายได้ค่าบริการอื่นที่ลดลง โดยรายได้ค่านายหน้าลดลงจาก 71.8 
ในปี 2559 เป็น 54.5 ล้านบาท ในปี 2560 คิดเป็นอัตราลดลงร้อย
ละ 24.1 ส่วนรายได้ค่าบริการอ่ืนลดลงจาก 8.8 ล้านบาท ในปี 
2559 เป็น 2.2 ล้านบาท ในปี 2560 คิดเป็นอัตราลดลงร้อยละ 75.0 
เนือ่งจากรายได้ค่านายหน้า และค่าบรกิารอืน่จากการขายกรมธรรม์
ของกลุ่มประกันชีวิตประเภทรายบุคคล ที่ลดลงเป็นหลัก จากการที่
กลุ่มบริษัทฯ ไม่ได้มีลูกค้ากรมธรรม์ประกันชีวิตประเภทรายบุคคล
รายใหม่เท่าปีก่อนหน้าเพ่ือชดเชยการลดลงของรายได้ดังกล่าว 
ทั้งนี้ อัตราส่วนค่านายหน้าต่อเบี้ยประกันสุทธิจากการขายประกัน
ชีวิตประเภทรายบุคคลกรมธรรม์ปีแรกเพ่ิมขึ้นในปี 2560 อย่างม ี
นัยส�ำคัญ เนื่องจากในปี 2559 บริษัทฯ ได้รับอัตราค่านายหน้า 
จากการขายประกนัชีวิตให้แก่กลุ่มลูกค้ารายใหญ่ดังกล่าวในระดับ
ที่ต�่ำกว่าการขายแก่บุคคลรายย่อยทั่วไป 

รายได้อื่น
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  2559 2560และ 2561 

กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้อื่นซึ่งโดยหลักประกอบด้วย ดอกเบี้ยรับ ก�ำไร
จากการขายเงินลงทุนในบริษัทอื่นเพ่ือปรับโครงสร้างทางธุรกิจใน
ปี 2559 รายได้จากการให้บริการและให้ค�ำปรึกษา เงินชดเชยค่า
เสยีหายจากผูร้บัเหมาก่อสร้าง และรายได้ค่าบรกิารด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ และซอฟต์แวร์จาก Casmatt เป็นต้น เท่ากับ 33.9 ล้าน
บาท 23.9 ล้านบาทและ 23.9 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยรายได้อื่น
ของกลุม่บรษิทัฯ ลดลงในปี 2560 และปี 2561 เน่ืองจากกลุม่บรษิทัฯ 
มีดอกเบี้ยรับที่ลดลง  

ต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ
ต้นทนุและค่าใช้จ่ายการให้บรกิารของกลุม่บรษิทัฯ ประกอบ

ด้วย ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับพนกังาน ค่านายหน้าและค่าแรงจงูใจ ค่าส่ง
เสรมิการขาย ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการจดัส่งกรมธรรม์ ค่าใช้จ่ายในการ
โฆษณาและประชาสัมพันธ์ และต้นทุนค่าใช้จ่ายอื่นๆ ส�ำหรับปีสิ้น
สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561  กลุ่มบริษัทฯ มีต้นทุน
และค่าใช้จ่ายในการให้บริการเท่ากับ 1,190.3 ล้านบาท 1,172.2 
ล้านบาทและ 1,287.4 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 54.3 ร้อยละ 51.9 
และร้อยละ 51.5 ของรายได้จากการให้บริการ

ต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการให้บริการของกลุ่มบริษัทฯ โดย
หลักเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานขายประกอบด้วยเงินเดือน เงิน
โบนสั และผลประโยชน์อืน่ของพนกังาน เช่น เงนิสมทบประกันสงัคม
และกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีของพนกังาน รวมถึงค่าสวัสดกิารพนักงาน 
อื่นๆ เป็นต้น โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 36.9  ร้อยละ 39.3 ร้อย
ละ 43.1 ของต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการส�ำหรับปีสิ้นสุดวัน
ที่ 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561  ส่วนต้นทุนหลักรองลงมา
ได้แก่ ค่านายหน้าและค่าแรงจงูใจ ซึง่คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 21.8 ร้อย
ละ 26.0 และร้อยละ 25.7 ของต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ  
ตามล�ำดับ  ค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขายและโฆษณาในปี 2561 
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คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 16.4 ของต้นทุนและค่าใช้จ่ายการให้บริการ 
ซึง่กลุม่บรษิทัฯ ได้มกีารท�ำการตลาดเพ่ือสร้างการรบัรูใ้นตวับรษิทัฯ 
มากขึ้น เช่น การท�ำโฆษณา online ผ่านทาง Facebook  Line และ
การจดักิจกรรมทางการตลาดต่างๆ เพ่ือเสรมิสร้างความสมัพันธ์กับ
ลูกค้า รวมถึงการท�ำรายการส่งเสริมการขายเพ่ือกระตุ้นการตัดสิน
ใจของลูกค้ามากขึ้น 

ก�ำไรขั้นต้น
ส�ำหรบัปีสิน้สดุวันท่ี 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561 ก�ำไร

ขั้นต้นของกลุ่มบริษัทฯ เพิ่มขึ้นจาก 1,000.6  ล้านบาทในปี 2559 
เป็น 1,085.6  ล้านบาทในปี 2560 และเพิ่มเป็น 1,213.8 ล้านบาท
ในปี 2561 ตามล�ำดบั หรอืคิดเป็นอตัราก�ำไรข้ันต้นร้อยละ 45.7  ร้อย
ละ 48.1 และร้อยละ 48.5 ของรายได้จากการให้บริการ ตามล�ำดับ 
โดยกลุ่มบริษัทฯ มีอัตราก�ำไรขั้นต้นที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากการ
บริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
ค่าใช้จ่ายในการบริหารโดยหลัก ได้แก่ ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับ

พนกังานในหน่วยงานสนับสนุน ซึง่ประกอบด้วย ค่าเงนิเดอืน ค่าล่วง
เวลา โบนสั และผลประโยชน์อืน่ของพนกังาน เช่น เงนิสมทบประกัน
สังคมและกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพของพนักงาน รวมถึงค่าสวัสดิการ
พนักงานอื่นๆ เป็นต้น โดยกลุ่มบริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการบริหาร
ลดลงจาก 805.9  ล้านบาทในปี 2559 เป็น 775.2  ล้านบาทในปี 
2560 และเป็น 736.4 ล้านบาทในปี 2561 ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
36.2  ร้อยละ 34.0  และร้อยละ 29.2 ของรายได้รวม ส�ำหรับปีสิ้น
สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561 ตามล�ำดับ ค่าใช้จ่าย
ในการบริหารลดลงอย่างต่อเน่ืองโดยหลักมาจากค่าใช้จ่ายในการ
บรหิารอืน่ๆ ซึง่ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายส�ำนกังาน ค่าใช้จ่ายเบด็เตลด็ 
เช่น ค่าจัดกิจกรรม และค่าบริการโทรศัพท์ เป็นต้น ลดลงอย่างมี
นัยส�ำคัญ เนื่องจาก กลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารจัดการต้นทุนอย่าง
มีประสิทธิภาพมากขึ้น ประกอบกับมีการจัดแบ่งประเภทค่าใช้จ่าย
ในการบริหารบางส่วนมาเป็นต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการให้บริการ

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561 

กลุ่มบริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นไปตามผลก�ำไร
ที่เพิ่มขึ้นของกลุ่มบริษัทฯ เท่ากับ 51.6  ล้านบาท  65.9 ล้านบาท 
และ 96.4 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรอืคดิเป็นอตัราภาษเีงนิได้ต่อก�ำไร
ก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ เท่ากับร้อยละ 22.5  ร้อยละ 19.7 และ
ร้อยละ 19.3 ตามล�ำดับ 

ก�ำไรสุทธิและอัตราก�ำไรสุทธิ
จากการเติบโตอย่างต่อเนื่องของรายได้ค่านายหน้า และ

รายได้ค่าบรกิารอืน่ จากการให้บรกิารของกลุม่บรษิทัฯ ซึง่เป็นผลมา
จากการท่ีกลุ่มบริษัทฯ สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า
ได้ดีและการให้บริการท่ีเป็นเลิศ ประกอบกับการมีช่องทางการจัด
จ�ำหน่าย ศูนย์บริการและสาขาที่ครอบคลุมทั่วประเทศ รวมถึงการ

บริหารต้นทุนและท�ำการตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ก�ำไร
สุทธิของกลุ่มบริษัทฯ เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก 178.2  ล้านบาท 
ในปี 2559 เป็น 268.3 ล้านบาท ในปี 2560 และเป็น  404.3 ล้าน
บาทในปี 2561 และมีความสามารถในการท�ำก�ำไรท่ีแข็งแกร่งขึ้น
จากอัตราก�ำไรสุทธิร้อยละ 8.0 ในปี 2559 เป็น ร้อยละ 11.8  ในปี 
2560 และร้อยละ 16.0 ในปี 2561 ตามล�ำดับ

การวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561  สินทรัพย์หลักของกลุ่มบริษัทฯ 

ประกอบด้วย เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เงนิฝากธนาคารที่
มีข้อจ�ำกัดในการใช้  เงินลงทุนชั่วคราว รายได้ค่าบริการค้างรับและ
ลูกหนี้อื่น  เงินลงทุนระยะยาว และอาคารและอุปกรณ์ โดย ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561  กลุ่มบริษัทฯ มีสินทรัพย์รวม
เท่ากับ 1,870.7 ล้านบาท 1,906.5  ล้านบาท และ 3,824.9 ล้าน
บาท ตามล�ำดับ โดยในปี 2560 สินทรัพย์รวมเพ่ิมข้ึน 35.8 ล้าน
บาท หรืออัตราร้อยละ 1.9  โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเพ่ิมขึ้น
ของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด และการลดลงของรายได้
ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อื่น เนื่องจากกลุ่มบริษัทฯ มีการบริหาร
ตดิตามลกูหน้ีอย่างมปีระสทิธิภาพและในปี 2561 สนิทรพัย์รวมเพ่ิม
ขึ้น 1,918.4 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราร้อยละ 100.6 โดยมีสาเหตุ
หลกัมาจากการเพ่ิมขึน้ของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดและ
เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการใช้ รายได้ค่าบริการค้างรับและ
ลูกหนี้อื่น อันเนื่องมาจากการขยายตัวของธุรกิจ พร้อมท้ังการเพ่ิม
ขึ้นของเงินลงทุนชั่วคราวและเงินลงทุนระยะยาว เนื่องจากส่วนเกิน
มลูค่าหุน้ท่ีกลุม่บรษิทัฯ ได้น�ำหุ้นเข้าจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์

- เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 เงินสดและ

รายการเทียบเท่าเงินสด เท่ากับ 295.1  ล้านบาท 539.5  ล้านบาท 
และ 848.3 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 15.8  ร้อยละ 
28.3  และร้อยละ 22.2 ของสินทรัพย์รวม ตามล�ำดับ โดยเงินสด
และรายการเทียบเท่าเงนิสด ณ วันที ่31 ธันวาคม 2561 เพ่ิมขึน้จาก 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 โดยหลักมาจากปริมาณยอดขายที่เพิ่ม
สูงขึ้น และการรับส่วนเกินมูลค่าหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายให้กับประชาชน
ทั่วไป (IPO) เมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2561 

- เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการใช ้
กลุม่บรษิทัฯ มเีงนิฝากธนาคารทีม่ข้ีอจ�ำกัดในการใช้ ซึง่เป็น

ยอดคงเหลอืเงินฝากธนาคารส�ำหรบัค่าเบีย้ประกนัภัยทีก่ลุม่บรษิทัฯ 
ได้รับจากผู้เอาประกันภัยแต่ยังไม่ถึงระยะเวลาที่ต้องน�ำส่งให้กับ
บริษัทประกันภัย ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ ไม่สามารถน�ำเบี้ยประกันภัยดัง
กล่าวไปใช้หรือหาผลประโยชน์ได้ซึ่งเป็นไปตามท่ีระบุไว้ในสัญญา
นายหน้า ยกเว้นเสยีแต่ดอกเบีย้หรอืผลประโยชน์อืน่ซึง่เกดิจากการ
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ฝากเงิน โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561 กลุม่บรษิทัฯ 
มีเงินฝากธนาคารท่ีมีข้อจ�ำกัดในการใช้จ�ำนวน 413.7  ล้านบาท 
510.5  ล้านบาท และ 782.5 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 
22.1 ร้อยละ 26.8  และร้อยละ 20.5 ของสินทรัพย์รวม ตามล�ำดับ 

- รายได้ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อื่น 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 กลุ่มบริษัทฯ มี

รายได้ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อื่นรวมจ�ำนวน 551.9  ล้านบาท 
508.3  ล้านบาท และ 598.3 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรอืคดิเป็นร้อยละ 
29.5  ร้อยละ 26.7 และร้อยละ 15.6 ของสินทรัพย์รวม ตามล�ำดับ 

- รายได้ค่าบริการค้างรับ 
กลุ่มบริษัทฯ ประกอบธุรกิจโดยการเป็นนายหน้าประกัน

วินาศภัยและนายหน้าประกันชวิีตผ่านช่องทางโทรศพัท์ (Telemar-
keting) ออนไลน์ (Online) และ การขายตรง (Face to Face) โดย
รบัผลตอบแทนในรปูแบบค่านายหน้า และรายได้ค่าบรกิารอืน่ โดย
กลุ่มบริษัทฯ จะได้รับรายได้ค่านายหน้า และรายได้ค่าบริการอื่น 
จากบรษิทัประกันภยัในอตัราทีต่กลงร่วมกันกับบรษิทัประกันภัย แต่
ไม่เกินอัตราสูงสุดตามที่ส�ำนักงาน คปภ. ก�ำหนด ส�ำหรับรายได้ค่า
นายหน้าจากการเป็นนายหน้าประกันวินาศภยัและนายหน้าประกัน
ชวิีต โดยกลุม่บรษิทัฯ จะรบัรูแ้ละบนัทกึเป็นรายได้ค่านายหน้า และ
รายได้ค่าบรกิารอืน่ส่วนใหญ่เมือ่กรมธรรม์มผีลบงัคบัใช้แล้ว โดย ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 กลุ่มบริษัทฯ มีรายได้ค่า
บริการค้างรับจ�ำนวน 256.7  ล้านบาท 231.4 ล้านบาท และ 304.8 
ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 46.5  ร้อยละ 45.5  และร้อย
ละ 50.9 ของรายได้ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อื่น ตามล�ำดับ โดย
ในปี 2561 รายได้ค่าบรกิารค้างรบัเพ่ิมขึน้อย่างมนียัส�ำคญัตามการ
เพิ่มขึ้นของมูลค่าเบี้ยประกันสุทธิที่ขายโดยกลุ่มบริษัทฯ และลดลง
เล็กน้อยในปี 2560 จากการท่ีกลุ่มบริษัทฯ ขายประกันและน�ำส่ง
ค่าเบี้ยประกันภัยให้กับบริษัทประกันตามรอบน�ำส่ง  กลุ่มบริษัทฯ 
จะบันทึกบัญชีล้างรายการรายได้ค่าบริการค้างรับเมื่อกลุ่มบริษัทฯ 
น�ำส่งเบี้ยประกันภัยให้กับบริษัทประกันและได้รับรายได้ค่านาย
หน้า และรายได้ค่าบริการอื่นจากบริษัทประกันดังกล่าว ซึ่งมีทั้งใน
กรณีที่กลุ่มบริษัทฯ น�ำส่งเบี้ยประกันภัยให้กับบริษัทประกันโดยหัก
จ�ำนวนค่านายหน้า ตามที่ตกลงกันไว้ และกรณีที่กลุ่มบริษัทฯ น�ำ
ส่งค่าเบี้ยประกันภัยท้ังจ�ำนวน และบริษัทประกันจะช�ำระค่านาย
หน้า และค่าบริการอื่นในภายหลัง ซึ่งจะขึ้นอยู่กับเงื่อนไขตามที่ได้
ตกลงไว้กับบริษัทประกัน 

นอกจากนี้กลุ่มบริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายการตัดลดมูลค่า 
(Write-off) ให้ตัดลดมูลค่าลูกหน้ีค่าเบี้ยประกันภัย เจ้าหนี้ค่าเบี้ย
ประกันภัย และเจ้าหนี้อื่น เพื่อบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายหรือรายได้ตาม
แต่กรณี 

- ลูกหนี้ค่าเบี้ยประกันภัย 
กลุ่มบริษัทฯ จะมีการบันทึกลูกหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยเมื่อ

กรมธรรม์ใหม่มีผลบังคับใช้ โดยที่ลูกค้ายังไม่ช�ำระค่าเบี้ย หรือยัง

ช�ำระค่าเบี้ยให้กลุ่มบริษัทฯ ไม่ครบจ�ำนวน ซึ่งเกิดจากลูกค้าราย
ย่อยท่ีเลอืกวิธีการช�ำระค่าเบีย้ประกันแบบผ่อนช�ำระกบักลุม่บรษิทัฯ 
โดยไม่คดิดอกเบีย้เพ่ือกระตุน้การตดัสนิใจซือ้ประกันภัยกับบรษิทัฯ 
ให้รวดเร็วยิ่งขึ้น ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทฯ จะไม่ให้ผ่อนเกินกว่าระยะเวลา
ที่บริษัทฯ ตกลงกับบริษัทประกันวินาศภัย และบริษัทประกันชีวิต
แต่ละแห่งซึง่เป็นระยะเวลาทีผู่เ้อาประกันภัยสามารถใช้สทิธิยกเลกิ
กรมธรรม์ได้ (Free look period) และเกิดจากกลุ่มลูกค้าองค์กรที่
อาจจะได้รับเครดิตเทอมในการช�ำระค่าเบี้ยจากกลุ่มบริษัทฯ เพ่ือ
รักษาความสัมพันธ์ในระยะยาวกับกลุ่มบริษัทฯ โดยกลุ่มบริษัทฯ 
มีระบบในการพิจารณาและประเมินความเส่ียงของลูกค้าท่ีผ่อน
ช�ำระโดยก�ำหนดคุณสมบัติของลูกค้าที่มีงวดการผ่อนช�ำระค่าเบี้ย 
เช่น เป็นลูกค้าที่เคยซื้อประกันกับบริษัทฯ มาแล้วอย่างน้อย 1 ปี 
เป็นลูกค้าท่ีมีความสามารถในการช�ำระหนี้ และมีประวัติการช�ำระ
เงินที่ดี เป็นต้น

โดย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 กลุ่ม
บริษัทฯ มีลูกหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยจ�ำนวน 282.7  ล้านบาท 269.5  
ล้านบาท และ 286.1 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 51.2  
ร้อยละ 53.0 และ ร้อยละ 47.8 ของรายได้ค่าบริการค้างรับและลูก
หนี้อื่น ตามล�ำดับ 

โดยลูกหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยเพิ่มขึ้นจาก 269.5 ล้านบาท ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2560 เป็น 286.1 ล้านบาทในปี 2561สาเหตุหลัก
จากยอดขายกรมธรรม์ประกันวินาศภัยที่เพิ่มสูงขึ้น 

จากภาพรวม จะพบว่า ลูกหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยค้างช�ำระ
ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ และค้างช�ำระไม่เกิน 90 วัน 
คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 99.5 ของลกูหนีค่้าเบีย้ประกันภยัสทุธิท้ังหมด 
ซึง่แสดงให้เห็นว่าลกูหนีค่้าเบีย้ประกันภัยโดยส่วนใหญ่เป็นลกูหน้ีค่า
เบีย้ประกันภยัท่ียังอยู่ในระยะเวลาท่ีบรษิทัฯ ตกลงกับบรษิทัประกัน
วินาศภัย และบริษัทประกันชีวิตแต่ละแห่งซึ่งเป็นระยะเวลาที่ผู้เอา
ประกันภัยสามารถใช้สิทธิยกเลิกกรมธรรม์ได้ (Free look period) 
ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ มีการบริหารและติดตามการเก็บค่าเบี้ยจากลูกหนี้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทัง้น้ี กลุม่บรษิทัฯ มกีารบนัทึกค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูส�ำหรบั
ผลขาดทุนโดยประมาณ ที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหนี้ไม่
ได้ ซึ่งโดยทั่วไปพิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงินในอดีตและ
การวิเคราะห์อายุหนี้ และค�ำนึงถึงจ�ำนวนเงินที่คาดว่าจะได้รับคืน
ตามอัตราการเวนคืนกรมธรรม์ในแต่ละช่วงจ�ำนวนวันประกันภัย 
โดยตามนโยบายการตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ ส�ำหรับลูกหน้ีค้าง
ช�ำระเกิน 91-180 วัน กลุ่มบริษัทฯ จะตั้งส�ำรองหนี้สงสัยจะสูญร้อย
ละ 50 ส�ำหรับลูกหนี้ค้างช�ำระเกิน 181-365 วัน กลุ่มบริษัทฯ จะตั้ง
ส�ำรองหน้ีสงสัยจะสูญร้อยละ 75 และส�ำหรับลูกหน้ีค้างช�ำระเกิน 
365 วัน กลุม่บรษิทัฯ จะตัง้ส�ำรองหน้ีสงสยัจะสญูทัง้จ�ำนวน นอกจาก
น้ี บริษัทฯ มีข้อมูลลูกหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยรายกรมธรรม์ซึ่งหาก 
บรษิทัฯ พิจารณาลกูหน้ีรายดงักล่าวแล้วเหน็ว่าไม่สามารถช�ำระหน้ี
ได้จนถึงทีส่ดุแล้ว บรษิทัฯ อาจจะพิจารณาตัง้ส�ำรองหนีส้ญูจากการ
ไม่สามารถเก็บหนี้รายดังกล่าวด้วยอัตราร้อยละ 100 
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- ลูกหนี้อื่น  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 กลุ่มบริษัทฯ มี

ลกูหนีอ้ืน่จ�ำนวน 10 ล้านบาท 4.3 ล้านบาท และ 4.6 ล้านบาท ตาม
ล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 1.8    ร้อยละ 0.9  และ ร้อยละ 0.8 ของราย
ได้ค่าบรกิารค้างรบัและลกูหนีอ้ืน่ ตามล�ำดบั โดยลกูหน้ีอืน่ของกลุม่
บริษัทฯ ประกอบด้วย ดอกเบี้ยค้างรับ ลูกหนี้ภาษีหัก ณ ที่จ่าย และ
เงินทดรองจ่าย เป็นต้น 

- เงินให้กู้ยืมพนักงาน
กลุ่มบริษัทฯ มีสวัสดิการเงินกู้ส�ำหรับพนักงาน เพื่อเป็นการ

ช่วยเหลือและแบ่งเบาภาระพนักงาน ซึ่งกลุ่มบริษัทฯ ได้ก�ำหนด
ผู้ที่มีสิทธิในการขอรับสวัสดิการเงินกู้ รวมถึง ก�ำหนดหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขส�ำหรับสวัสดิการเงินกู้ดังกล่าวไว้อย่างชัดเจนเป็น 
ลายลักษณ์อักษร ส�ำหรับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 
2561 กลุ่มบริษัทฯ มีเงินให้กู้ยืมพนักงานจ�ำนวน 2.5 ล้านบาท 3.1 
ล้านบาท และ 2.8 ล้านบาท ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 0.5  ร้อยละ 0.6  และ 
ร้อยละ 0.5 ของรายได้ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อื่น ตามล�ำดับ

- เงินลงทุนระยะยาว
กลุม่บรษิทัฯ มเีงนิลงทนุระยะยาว ซึง่ประกอบด้วยพันธบตัร

รัฐบาลและหุ้นกู้ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 กลุ่มบริษัทฯ มีเงิน
ลงทุนระยะยาวรวมจ�ำนวน 289.6 ล้านบาท โดยมีอัตราดอกเบี้ย
ระหว่างร้อยละ 2.13 ถึง 4.80 ต่อปี และครบก�ำหนดภายในเดือน
ธันวาคม 2569 โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 กลุ่มบริษัทฯ ได้ใช้
พันธบัตรรัฐบาลจ�ำนวน 50.0 ล้านบาท เป็นการด�ำรงเงินกองทุนใน
การประกอบธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภยัตามท่ีก�ำหนดในพระราช
บัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 

- เงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน 
TQM Broker มีเงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค�้ำประกัน ซึ่ง

เป็นการด�ำรงเงินกองทุนในการประกอบธุรกิจนายหน้าประกัน
วินาศภัยตามท่ีก�ำหนดในพระราชบัญญัติประกันวินาศภัย พ.ศ. 
2535 และได้ใช้เงินฝากออมทรัพย์เพ่ือเป็นการค�้ำประกันการออก
หนังสือค�้ำประกัน โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 TQM Broker ได้
ใช้พันธบตัรรฐับาลจ�ำนวน 50 ล้านบาท เพ่ือเป็นการด�ำรงเงนิกองทุน
แทนเงินฝากธนาคารดังกล่าว

TQM Life มีเงินฝากธนาคารที่มีภาระค�้ำประกัน ซึ่งเป็นการ
ด�ำรงเงินกองทุนตามประกาศส�ำนักงาน คปภ. เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขในการออกใบอนุญาต และการต่ออายุใบอนุญาตให้
นิติบุคคลเป็นนายหน้าประกันชีวิต พ.ศ. 2554 ซึ่งก�ำหนดให้บริษัท
ย่อยที่เป็นบริษัทนายหน้าประกันชีวิตของบริษัทฯ ต้องด�ำรงไว้ซึ่ง
กองทุนตลอดเวลาที่ได้รับใบอนุญาตเป็นนายหน้าประกันชีวิตไม่
น้อยกว่าร้อยละ 0.25 ของรายได้จากค่าบ�ำเหน็จสุทธิส�ำหรับรอบ
ปีบัญชีที่ผ่านมาและต้องไม่น้อยกว่าหนึ่งล้านบาท โดย ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2561 TQM Life มเีงนิฝากประจ�ำทีม่ภีาระค�ำ้ประกันจ�ำนวน 
1 ล้านบาท ซึง่คิดเปน็รอ้ยละ 0.1 ของสนิทรพัย์รวมของกลุม่บริษัทฯ

- อาคารและอุปกรณ์ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561 กลุ่มบริษัทฯ มี

อาคารและอุปกรณ์สุทธิ จ�ำนวน 116.1  ล้านบาท 125.0  ล้านบาท 
และ 92.3 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 6.2  ร้อยละ 6.6  
และร้อยละ 2.4 ของสินทรัพย์รวม ตามล�ำดับ 

ในปี 2560 และ ปี 2561 อาคารและอุปกรณ์สุทธิมีมูลค่า
สุทธิลดลงจ�ำนวน 32.7 ล้านบาท เนื่องจากการลงทุนส่วนปรับปรุง
อาคาร เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้ส�ำนักงาน และการลงทุนซื้อ 
ยานพาหนะส�ำหรับการด�ำเนินงาน เพ่ือรองรับการเติบโตของกลุ่ม
บริษัทฯ และในปี 2560 กลุ่มบริษัทฯ เปิดใช้อาคารพรรณนิภา 2  
ซึง่มอีปุกรณ์เครือ่งตกแต่งและเครือ่งใช้ส�ำนักงานเพ่ิมขึน้ในปี 2560 
และเริ่มตัดค่าเสื่อมราคาทันทีที่เปิดใช้อาคาร ท�ำให้ปี 2561 อาคาร
และอุปกรณ์สุทธิมีมูลค่าลดลงอย่างเป็นนัยส�ำคัญ

กลุ่มบริษัทฯ มีนโยบายการค�ำนวนค่าเส่ือมราคาจากราคา
ทุนของสินทรัพย์ โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดย
ประมาณ ซึ่งมีการคิดอายุของอาคารที่ 20 ปี ส่วนปรับปรุงอาคารที่ 
3 5 และ 10 ปี เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้ส�ำนักงานที่ 5 ปี อุปกรณ์
และระบบคอมพิวเตอร์ที่ 3 และยานพาหนะ ที่ 5 ปี

หนี้สิน
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 หนีส้นิส่วนใหญ่

ของกลุ่มบริษัทฯ ประกอบด้วย เจ้าหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยและเจ้าหนี้
อื่น และค่าเบี้ยประกันรับล่วงหน้า โดยกลุ่มบริษัทฯ มีหนี้สินรวมทั้ง
สิ้น 1,535.0  ล้านบาท 1,530.0  ล้านบาท และ 1,679.6 ล้านบาท 
ตามล�ำดบั ซึง่การเพ่ิมขึน้ของหนีส้นิรวม โดยหลกัมาจากการเพ่ิมขึน้
ของเจ้าหน้ีค่าเบี้ยประกันภัยและเจ้าหนี้อื่นพร้อมทั้งค่าเบี้ยประกัน
ภัยรับล่วงหน้า เนื่องจากยอดขายที่เพิ่มมากขึ้น

-	 เจ้าหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยและเจ้าหนี้อื่น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560และ 2561 กลุ่มบริษัทฯ มี

เจ้าหน้ีค่าเบี้ยประกันภัยและเจ้าหนี้อื่น จ�ำนวน 1,112.8 ล้านบาท 
1,089.3 ล้านบาท และ 1,170.8 ล้านบาท ตามล�ำดบั ซึง่คดิเป็นร้อย
ละ 72.5  ร้อยละ 71.2  และร้อยละ 69.7  ของหนี้สินรวม ตามล�ำดับ 

เจ้าหน้ีค่าเบี้ยประกันภัย ได้แก่ ค่าเบี้ยประกันภัยท่ีกลุ่ม
บริษัทฯ ได้รับจากลูกค้าที่ซื้อประกันเมื่อกรมธรรม์มีผลบังคับใช้  
โดยกลุ่มบริษัทฯ ยังไม่ได้น�ำส่งคา่เบี้ยประกันดังกล่าวให้แก่บริษัท
ประกัน เนื่องจากยังไม่ครบรอบการส่งค่าเบี้ยประกันให้กับบริษัท
ประกัน โดยกลุม่บรษิทัฯ จะน�ำส่งค่าเบีย้ประกันภัยในแต่ละรอบทกุ
วันที ่15 และวันสดุท้ายของแต่ละเดอืน ซึง่เป็นไปตามเครดติเทอมที่
ได้รบัจากบรษิทัประกันซึง่อยู่ที ่15-30 วนัโดย ณ สิน้งวดปี 2560และ 
2561 เจ้าหนี้ค่าเบี้ยประกันภัยของกลุ่มบริษัทฯ เพิ่มขึ้น สอดคล้อง
กับการเพิ่มขึ้นของรายได้ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อื่น จากการที่
กลุ่มบริษัทฯ มียอดขายที่เพิ่มสูงขึ้น
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- ค่าเบี้ยประกันรับล่วงหน้า
ค่าเบี้ยประกันรับล่วงหน้า ได้แก่ ค่าเบี้ยประกันภัยที่กลุ่ม

บริษัทฯ ได้รับล่วงหน้าจากลูกค้าท่ีซื้อประกันในกรณีที่มีการช�ำระ
ค่าเบีย้ให้กลุม่บรษิทัฯ ก่อนท่ีกรมธรรม์มผีลบงัคบัใช้โดย ณ วันที ่31 
ธันวาคม 2559 2560 และ 2561  กลุ่มบริษัทฯ มีค่าเบี้ยประกันรับ
ล่วงหน้า จ�ำนวน 339.1 ล้านบาท 363.0 ล้านบาท และ 385.1 ล้าน
บาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 22.1  ร้อยละ 23.7 และร้อยละ 
22.9 ของหนี้สินรวม ตามล�ำดับ ทั้งนี้  บริษัทฯ จะน�ำค่าเบี้ยประกัน
ที่รับล่วงหน้าดังกล่าวฝากไว้ในบัญชีเงินฝากธนาคารท่ีก�ำกับดูแล
โดยส�ำนักงาน คปภ. ซึ่งเป็นเงินฝากธนาคารท่ีมีข้อจ�ำกัดในการใช้ 
และจะรับรู้เป็นรายได้เมื่อกรมธรรม์มีผลบังคับใช้

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 บริษัทฯ มีส่วน

ของผู้ถือหุ้นจ�ำนวน 335.7  ล้านบาท 376.5  ล้านบาท และ 2,145.2 
ล้านบาท ตามล�ำดบั  เมือ่เปรยีบเทยีบส่วนของผูถื้อหุน้จากปี 2559-
2561เพ่ิมขึน้จากการก�ำไรสะสมท่ียังไม่ได้จดัสรรตามผลการด�ำเนิน
งานของบริษัทฯ กับการเพ่ิมขึ้นของทุนจดทะเบียนช�ำระแล้วจาก 
500,000 บาท เป็น 300,000,000 บาท นอกจากนี้ จากการปรับ
โครงสร้างในปี 2559 บริษัทฯ ได้บันทึกส่วนต่างระหว่างต้นทุนการ
รวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกันกับมูลค่าสุทธิตามบัญชีของ
สินทรัพย์และหน้ีสินของบริษัทย่อย ณ วันท่ีมีการรวมธุรกิจจ�ำนวน 
67.9 ล้านบาท เป็นส่วนเกินทุนจากรวมธุรกิจภายใต้การควบคุม
เดียวกันเป็นรายการแยกต่างหากในส่วนของผู้ถือหุ้น ส�ำหรับ ณ วัน
ที่ 31 ธันวาคม 2560 

ท้ังน้ี เมือ่วันท่ี 25 กุมภาพันธ์ 2562 ทีป่ระชมุคณะกรรมการ 
บริษัทฯ ได้มีมติอนุมัติให้ จ่ายเงินปันผลประจ�ำปีจากผลการด�ำเนิน
งานตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2561 ถึง 31 ธันวาคม 2561 ให้แก่ผู้ถือ
หุน้ในอตัรา 0.30 บาทต่อหุ้น คดิเป็นจ�ำนวนเงนิ 90 ล้านบาท โดยให้
ปิดสมดุทะเบยีนก�ำหนดรายชือ่ผูถื้อหุ้นทีม่สีทิธิรบัเงนิปันผลในวันท่ี 
12 มีนาคม 2562 และจ่ายเงินปันผลในวันที่ 10 พฤษภาคม 2562 
เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นต่อไป 

การวิเคราะห์กระแสเงินสด
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน กิจกรรมลงทุน และ

กิจกรรมจัดหาเงิน ส่งผลให้ในปี 2559 2560 และ 2561 บริษัทฯ มี
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเท่ากับ 295.1  ล้านบาท 539.5  
ล้านบาท และ 848.3 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยมีรายละเอียดการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสดที่ส�ำคัญดังนี้

- กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานส�ำหรับปี 2560 และ 

2561 เป็นเงินสดสุทธิจากกิจกรรมด�ำเนินงานเท่ากับ 222.7 ล้าน
บาท และ 246.5 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยสาเหตุหลักที่เพ่ิมขึ้น 
เนื่องจากการเพ่ิมขึ้นของก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ของบริษัทฯ ซึ่งเป็น
ไปตามผลการด�ำเนินงานที่เติบโตขึ้น และการลดลงของรายได้ค่า
บริการค้างรับและลูกหนี้อื่น

- กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
กระแสเงินสด (ใช้ไปใน)จากกิจกรรมลงทุนส�ำหรับปี 2560 

และ 2561 เท่ากับ 246.7 ล้านบาท และ (1,324) ล้านบาท ตาม
ล�ำดบั โดยในปี 2561 บรษิทัฯ มกีระแสเงนิสดใช้ไปในกิจกรรมลงทนุ
โดยหลกัจากการลงทุนในเงนิลงทนุชัว่คราว และเงนิลงทุนระยะยาว

- กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
กระแสเงนิสดใช้ไปในกิจกรรมจดัหาเงนิส�ำหรบัปี 2560 และ 

2561 เท่ากับ (225.0) ล้านบาท และ 1,386.4 ล้านบาท ตามล�ำดับ 
โดยในปี 2560 บริษัทฯ มีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน
โดยหลักจากการจ่ายเงินปันผลเป็นจ�ำนวนท้ังหมด 225 ล้านบาท  
ส�ำหรบัปี 2561 กลุม่บรษิทัฯ มกีระแสเงินสดใช้ไปจากกิจกรรมจดัหา
เงินโดยหลักจาก รายการเงินสดรับจากการเพิ่มทุน 1,725 ล้านบาท
หกัค่าใช้จ่ายทางตรงในการเสนอขายหุ้นจ�ำนวน 21.3 ล้านบาท รวม
ทั้งมีการจ่ายเงินปันผลเป็นจ�ำนวนทั้งสิ้น 317.3 ล้านบาท

สภาพคล่องและความสามารถในการช�ำระหนี้

สภาพคล่อง
กลุ่มบริษัทฯ มีสภาพคล่องคงที่ โดยในปี 2559 2560และ 

2561 บริษัทฯ มีอัตราส่วนสภาพคล่องเท่ากับ 1.1 เท่า 1.1 เท่า และ 
2 เท่า ตามล�ำดบั เช่นเดยีวกับอตัราส่วนสภาพคล่องหมนุเรว็ท่ีระดบั 
0.6 เท่า 0.7 เท่า และ 0.9 เท่า ตามล�ำดบั โดยสภาพคล่องในปี 2559 
2560และ 2561 อยู่ในระดับเพ่ิมสูงขึ้นตามล�ำดับ เน่ืองจากมีการ
เพ่ิมขึน้ของสนิทรพัย์หมนุเวียน ประเภทเงนิสดและรายการเทียบเท่า
เงนิสด เงนิฝากธนาคารท่ีมข้ีอจ�ำกัดในการใช้ และเงนิลงทนุชัว่คราว 
พร้อมทั้งรายได้ค่าบริการค้างรับและลูกหนี้อ่ืนเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัย
ส�ำคญั  ในขณะท่ีเจ้าหนีค่้าเบีย้ประกันภยัและเจ้าหนีอ้ืน่ได้เพ่ิมขึน้ใน
อัตราท่ีน้อยกว่าอัตราการเพ่ิมขึ้นของสินทรัพย์หมุนเวียนดังที่กล่าว
มาแล้ว จึงท�ำให้สภาพคล่องเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ

ความสามารถในการช�ำระหนี้
ส�ำหรับปีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 2560 และ 2561 

อตัราหนีส้นิต่อส่วนของผูถื้อหุน้ของบรษิทัฯ เท่ากับ 4.6 เท่า 4.1 เท่า 
และ 0.8 เท่า ตามล�ำดบั สาเหตจุากการทีค่วามสามารถในการช�ำระ
หน้ีดีขึ้นมากมีปัจจัยส�ำคัญจากบริษัทฯได้รับเงินเพ่ิมทุนและบันทึก
ส่วนเกินมูลค่าหุ้น พร้อมทั้งก�ำไรสะสมที่ยังไม่ได้จัดสรรเพิ่มมากขึ้น 
ท�ำให้สดัส่วนทุนเพ่ิมสงูขึน้อย่างเห็นได้ชดั ปัจจบุนักลุม่บรษิทัฯ ไม่มี
ค่าใช้จ่ายดอกเบีย้เน่ืองจากกลุม่บรษิทัฯ ไม่มภีาระหนีส้นิกับสถาบนั
ทางการเงิน รวมถึงไม่มีสัญญาเช่าทางการเงิน

หมายเหตุ : ผู ้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทเพ่ิมเติม 
ได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) ของบริษัท 
ท่ีแสดงไว้ใน http://www.sec.or.th หรอื http://www.tqmcorp.co.th
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คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินเฉพาะ
กิจการและงบการเงินรวมของบริษัทฯและบริษัทย่อย รวมถึงข้อมูล
สารสนเทศท่ีปรากฎในรายงานประจ�ำปี ซึง่งบการเงนิส�ำหรบัปีสิน้สดุ
วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ได้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานบัญชีที่ได้รับการ
รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายการบัญชีที่เหมาะ
สมและยึดถือปฏบิตัอิย่างสม�ำ่เสมอ และใช้ดลุพินจิอย่างระมดัระวัง
และสมเหตุสมผลในการจัดท�ำ รวมทั้งได้เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียง
พอในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิเฉพาะกิจการและงบการเงนิรวม 
เพ่ือให้สามารถสะท้อนผลการด�ำเนินงาน ฐานะทางการเงิน และ
กระแสเงินสด รวมถึงรายการที่เก่ียวโยงกันซึ่งอาจท�ำให้เกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ ได้อย่างถูกต้องครบถ้วนและโปร่งใส 
เป็นประโยชน์ต่อผู ้ถือหุ ้น นักลงทุน และบุคคลท่ัวไปท่ีมีส่วน 
ได้เสีย โดยได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต บริษัท 
ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด ซึ่งให้ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไขไว้แล้ว

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีและด�ำรงรักษาไว้ซึ่งระบบ
การควบคมุภายใน ระบบการตรวจสอบภายในและระบบการก�ำกับ
ดูแลที่มีประสิทธิผล เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นและเชื่อถือได้ของ 
งบการเงนิว่ามคีวามครบถ้วนถูกต้อง และเพียงพอต่อการดแูลรกัษา

(นายอัญชลิน  พรรณนิภา)
ประธานกรรมการ

(นางนภัสนันท์  พรรณนิภา)
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ทรัพย์สินของบริษัทว่ามีระบบการป้องกันที่ดีไม่มีรายการทุจริต 
หรือมีการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ  

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่ง
ประกอบด้วยคณะกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่านเป็นผู้รับผิดชอบ
ดูแลสอบทานนโยบายการบัญชี และรับผิดชอบเก่ียวกับคุณภาพ
ของรายงานทางการเงิน ระบบการควบคุมภายใน ระบบการ 
ตรวจสอบภายใน และระบบการบริหารความเสี่ยง ตลอดจน
พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกันอย่างครบถ้วน เพียง
พอและเหมาะสม โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 
ปรากฎอยู่ในรายงานประจ�ำปีแล้ว

คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่าระบบการควบคุม
ภายในของบริษัทฯ โดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ และสามารถให้ 
ความมัน่ใจอย่างมเีหตผุลต่อความเชือ่ถอืได้ของงบการเงนิของกลุม่
บริษัทฯ ณ วันที่  31 ธันวาคม พ.ศ. 2561 มีความเชื่อถือได้ โดย 
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยทั่วไป และปฏิบัติ 
ถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆที่เกี่ยวข้องแล้ว

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ต่อรายงานทางการเงิน
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)

(เดิมชื่อ “บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด”)

ความเห็น

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงนิรวมของบรษิทั ทคีวิเอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษทัย่อย (กลุ่มบริษทั) 

ซึ่งประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดง 

การเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน และ หมายเหตุ

ประกอบงบการเงินรวม รวมถึงหมายเหตสุรปุนโยบายการบญัชท่ีีส�ำคญั และได้ตรวจสอบงบการเงนิเฉพาะกิจการ 

ของบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน

ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ผลการด�ำเนินงานและกระแส

เงินสดส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และเฉพาะ

ของบริษทั ทคีวิเอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามทีค่วรในสาระส�ำคญัตามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรค 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระ

จากกลุ่มบริษัทตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในส่วน

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณอื่นๆ ตามท่ีระบุ  

ในข้อก�ำหนดนั้นด้วย ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีท่ีข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือใช้เป็น

เกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ 

เร่ืองส�ำคัญในการตรวจสอบคือเรื่องต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญท่ีสุดตามดุลยพินิจเย่ียงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้า 

ในการตรวจสอบงบการเงินส�ำหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น�ำเรื่องเหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจ

สอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหาก

ส�ำหรับเรื่องเหล่านี้ 
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ข้าพเจ้าได้ปฏิบตังิานตามความรบัผดิชอบท่ีได้กล่าวไว้ในวรรคความรบัผิดชอบของผู้สอบบญัชต่ีอการตรวจสอบ 

งบการเงนิในรายงานของข้าพเจ้า ซึง่ได้รวมความรบัผดิชอบทีเ่ก่ียวกับเรือ่งเหล่าน้ีด้วย การปฏบิตังิานของข้าพเจ้า

ได้รวมวิธีการตรวจสอบที่ออกแบบมาเพ่ือตอบสนองต่อการประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อ 

ข้อเทจ็จริงอนัเป็นสาระส�ำคญัในงบการเงนิ ผลของวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซึง่ได้รวมวิธีการตรวจสอบส�ำหรบั

เรื่องเหล่านี้ด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับแต่ละเรื่องมีดังต่อไปนี้

การรับรู้รายได้ค่าบริการ

กลุ่มบริษัทรับรู้รายได้ค่านายหน้าและค่าบริการอื่นท่ีเก่ียวข้องตามนโยบายการบัญชีท่ีเปิดเผยไว้ในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงินข้อ 4.1 โดยรายได้ที่จะได้รับข้ึนอยู่กับอัตราค่านายหน้าที่ระบุไว้ในสัญญาแต่งตั้งนายหน้า 

กับบรษิทัประกันภัย และเบีย้ประกันภัยตามท่ีระบไุว้ในสัญญาประกันภัยและประกันชวิีตแต่ละประเภท เน่ืองจาก

ความหลากหลายของอตัราค่านายหน้าและค่าบรกิารอืน่ และประเภทของกรมธรรม์ ประกอบกับความไม่แน่นอน

จากการยกเลิกกรมธรรม์ในระหว่างช่วงเวลาท่ีกรมธรรม์มีผลบังคับ กลุ่มบริษัทจึงมีความเสี่ยงเก่ียวกับมูลค่า 

และระยะเวลาในการรับรู้รายได้

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรับรู้รายได้ของกลุ่มบริษัทโดยการ

�	ประเมินและทดสอบความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัทท่ีเก่ียวข้องกับการ

รับรู้รายได้ค่านายหน้าและค่าบริการอื่น โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ ท�ำความเข้าใจและเลือกตัวอย่าง

มาทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่กลุ่มบริษัทออกแบบไว้

�	สุ่มตัวอย่างสัญญาที่กลุ่มบริษัทท�ำกับบริษัทประกันภัย เพื่อตรวจสอบการรับรู้รายได้ว่าเป็นไปตามเงื่อนไข 

ที่ระบุไว้ในสัญญา และสอดคล้องกับนโยบายการรับรู้รายได้ของกลุ่มบริษัท

�	ส่งหนังสือยืนยันยอดรายได้ค่านายหน้าและค่าบริการอื่นให้กับบริษัทประกันภัยรายใหญ่

�	สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการรายได้ที่เกิดขึ้นช่วงใกล้วันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี

�	วิเคราะห์เปรียบเทียบรายได้ค่านายหน้าและค่าบริการอื่นกับอัตราตามท่ีระบุในสัญญา เพ่ือตรวจสอบ  

ความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของรายการรายได้ค่านายหน้าและค่าบริการอื่นตลอดรอบระยะเวลาบัญชี
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ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซึ่งรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงานประจ�ำปีของกลุ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึง

งบการเงินและรายงานของผู้สอบบัญชีที่แสดงอยู่ในรายงานน้ัน) ซึ่งคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับข้าพเจ้า 

ภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้

ความเหน็ของข้าพเจ้าต่องบการเงนิไม่ครอบคลมุถึงข้อมลูอืน่และข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรปุในลักษณะการให้ความ

เชื่อมั่นในรูปแบบใดๆต่อข้อมูลอื่นนั้น

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอื่นนั้นมี

ความขดัแย้งทีม่สีาระส�ำคญักับงบการเงนิหรอืกับความรู้ท่ีได้รบัจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรอืไม่ หรือปรากฏ

ว่าข้อมูลอื่นแสดงขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 

เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของกลุ่มบริษัทตามที่กล่าวข้างต้นแล้ว และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูล

ทีข่ัดต่อข้อเทจ็จริงอันเป็นสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหนา้ทีใ่นการก�ำกบัดแูลทราบเพือ่ให้

มีการด�ำเนินการแก้ไขที่เหมาะสมต่อไป

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลต่องบการเงิน

ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท�ำและน�ำเสนองบการเงินเหล่าน้ีโดยถูกต้องตามท่ีควรตามมาตรฐาน  

การรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพื่อให้สามารถ

จัดท�ำงบการเงินที่ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริต 

หรือข้อผิดพลาด

ในการจดัท�ำงบการเงนิ ผูบ้รหิารรบัผดิชอบในการประเมนิความสามารถของกลุม่บรษิทัในการด�ำเนินงานต่อเนือ่ง 

การเปิดเผยเรื่องที่เก่ียวกับการด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับ

กิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความต้ังใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษัทหรือหยุดด�ำเนินงานหรือไม่สามารถ

ด�ำเนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้

ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินของกลุ่ม

บริษัท 
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ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามวัีตถุประสงค์เพ่ือให้ได้ความเชือ่มัน่อย่างสมเหตสุมผลว่างบการเงนิโดยรวมปราศจาก

การแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และ

เสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อ

มั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถ

ตรวจพบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจาก

การทจุรติหรือข้อผดิพลาดและถือว่ามสีาระส�ำคญัเมือ่คาดการณ์อย่างสมเหตสุมผลได้ว่ารายการท่ีขดัต่อข้อเท็จ

จริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบ 

การเงินเหล่านี้

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเย่ียง  

ผู้ประกอบวิชาชีพตลอดการตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

�	ระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจมีการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน  

ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจรติหรอืข้อผดิพลาด ออกแบบและปฏิบตังิานตามวิธีการตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อ 

ความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐานการสอบบัญชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือเป็นเกณฑ์ในการแสดง

ความเห็นของข้าพเจ้า ความเสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญซึ่งเป็นผลมาจาก

การทุจริตจะสูงกว่าความเสี่ยงท่ีเกิดจากข้อผิดพลาด เน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกับการสมรู้ร่วมคิด  

การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริง

หรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

�	ท�ำความเข้าใจเก่ียวกับระบบการควบคมุภายในทีเ่ก่ียวข้องกับการตรวจสอบ เพ่ือออกแบบวิธีการตรวจสอบ

ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพ่ือวตัถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมปีระสทิธิผลของการ

ควบคุมภายในของกลุ่มบริษัท

�	ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการ  

ทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ำ
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�	สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร 

และสรุปจากหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญที่เกี่ยวกับเหตุการณ ์

หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส�ำคัญต่อความสามารถของกลุ่มบริษัทในการ

ด�ำเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะต้องให้ 

ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีเก่ียวข้องในงบการเงิน หรือ  

หากเห็นว่าการเปิดเผยดงักล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้าจะแสดงความเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้า

ขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีท่ีได้รับจนถึงวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม 

เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษัทต้องหยุดการด�ำเนินงานต่อเนื่องได้

�	ประเมินการน�ำเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง  

ตลอดจนประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

�	รวบรวมเอกสารหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเก่ียวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการ 

หรือของกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มบริษัทเพ่ือแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบ 

ต่อการก�ำหนดแนวทาง การควบคุมดแูล และการปฏิบตังิานตรวจสอบกลุม่บรษิทั ข้าพเจ้าเป็นผูร้บัผดิชอบ

แต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลในเรื่องต่างๆซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบ

ตามท่ีได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยส�ำคัญท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยส�ำคัญในระบบ 

การควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่ผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกับดแูลว่าข้าพเจ้าได้ปฏบิตัติามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวข้อง

กับความเป็นอิสระและได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลเก่ียวกับความสัมพันธ์ทั้งหมด ตลอดจนเรื่องอื่น

ซึง่ข้าพเจ้าเชือ่ว่ามเีหตผุลท่ีบคุคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอสิระของข้าพเจ้าและมาตรการ

ที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้าขาดความเป็นอิสระ
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จากเร่ืองทั้งหลายที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง ๆ ท่ีมีนัยส�ำคัญท่ีสุด 

ในการตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบันและก�ำหนดเป็นเรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเรื่อง

เหล่านี้ไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี เว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับห้ามไม่ให้เปิดเผยเรื่องดังกล่าวต่อสาธารณะ 

หรือในสถานการณ์ท่ียากที่จะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้า 

เพราะการกระท�ำดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่า 

ผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียสาธารณะจะได้จากการสื่อสารดังกล่าว

ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�ำเสนอรายงานฉบับนี้

รสพร เดชอาคม

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 5659

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

กรุงเทพฯ: 25 กุมภาพันธ์ 2562
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งบการเงิน
2018
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บริษัท ทีควิเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย
(เดมิช่ือ "บริษัท ทีควิเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั")
งบแสดงฐำนะกำรเงนิ
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2561 2560 2561 2560
สินทรัพย์
สินทรัพย์หมุนเวยีน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 7 848,332,394        539,470,194        280,103,992        20,466,911          
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช้ 8 682,502,505        510,523,809        -                           -                           
เงินลงทุนชัว่คราว 9 1,120,089,070     5,195,089            1,100,087,252     -                           
รายไดค้า่บริการคา้งรับและลูกหน้ีอ่ืน 6, 10 598,300,719        508,339,720        1,955,257            -                           
เงินปันผลคา้งรับ -                           -                           84,999,915          -                           
สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 6, 11 37,392,595          51,262,849          269,199               46,167                 
รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 3,286,617,283     1,614,791,661     1,467,415,615     20,513,078          
สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน
เงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช้ 8 100,000,000        -                           -                           -                           
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค ้าประกนั 12 1,000,000            3,001,973            -                           -                           
เงินลงทุนระยะยาว 13 289,552,224        85,090,281          123,646,325        -                           
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 14 -                           -                           465,452,322        225,452,322        
เงินลงทุนในบริษทัร่วม 15 645,075               1,200,000            1,200,000            1,200,000            
อาคารและอุปกรณ์ 16 92,343,218          125,048,250        272,167               -                           
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 17 9,216,737            10,606,578          153,168               -                           
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 24 14,068,216          12,379,341          -                           -                           
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 6 31,451,899          54,334,286          -                           -                           
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 538,277,369        291,660,709        590,723,982        226,652,322        
รวมสินทรัพย์ 3,824,894,652     1,906,452,370     2,058,139,597     247,165,400        

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำรงบกำรเงนิรวม
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บริษัท ทีควิเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย
(เดมิช่ือ "บริษัท ทีควิเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั")
งบแสดงฐำนะกำรเงนิ (ต่อ)
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2561 2560 2561 2560
หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนีสิ้นหมุนเวยีน
เจา้หน้ีคา่เบ้ียประกนัภยัและเจา้หน้ีอ่ืน 6, 18 1,170,781,431     1,089,348,942     22,752,212          501,217               
คา่เบ้ียประกนัภยัรับล่วงหน้า 385,108,392        363,024,218        -                           -                           
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 20,949,212          -                           -                           -                           
ประมาณการหน้ีสินระยะสั้น 19 10,457,973          6,226,290            -                           -                           
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 6 34,278,875          19,680,631          1,057,328            20,326                 
รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน 1,621,575,883     1,478,280,081     23,809,540          521,543               
หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 20 58,069,492          51,694,345          -                           -                           
รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 58,069,492          51,694,345          -                           -                           
รวมหนีสิ้น 1,679,645,375     1,529,974,426     23,809,540          521,543               
ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทุนเรือนหุน้ 21
   ทุนจดทะเบียน
      หุน้สามญั 300,000,000 หุน้ มูลคา่หุน้ละ 1 บาท
         (2560: หุน้สามญั 2,250,000 หุน้
          มูลคา่หุน้ละ 100 บาท) 300,000,000        225,000,000        300,000,000        225,000,000        
   ทุนออกจ าหน่ายและช าระแลว้
      หุน้สามญั 300,000,000 หุน้ มูลคา่หุน้ละ 1 บาท
         (2560: หุน้สามญั 2,250,000 หุน้
          มูลคา่หุน้ละ 100 บาท) 300,000,000        225,000,000        300,000,000        225,000,000        
ส่วนเกินมูลคา่หุน้ 1,606,753,420     -                           1,606,753,420     -                           
ส่วนเกินทุนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั 67,932,017          67,932,017          -                           -                           
ก  าไรสะสม
   จดัสรรแลว้ - ส ารองตามกฎหมาย 22 30,000,000          22,500,000          30,000,000          22,500,000          
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร (ขาดทุนสะสม) 140,562,902        61,045,927          97,576,637          (856,143)              
ส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 2,145,248,339     376,477,944        2,034,330,057     246,643,857        
ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 938                      -                           -                           -                           
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 2,145,249,277     376,477,944        2,034,330,057     246,643,857        
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 3,824,894,652     1,906,452,370     2,058,139,597     247,165,400        

-                       -                       -                       -                       
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

กรรมการ

งบกำรเงนิรวม งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



บริษทั ทีควิเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย
(เดมิช่ือ "บริษทั ทีควิเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด")
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2561 2560 2561 2560
ก ำไรขำดทุน:
รำยได้
รายไดค้่าบริการ
   รายไดค้่านายหน้า 1,515,639,102         1,391,318,763     -                             -                          
   รายไดค้่าบริการอ่ืน 985,474,567            866,488,928        -                             -                          
รายไดอ่ื้น
   เงินปันผลรับ 14 -                              -                          428,499,139           226,499,291        
   ดอกเบ้ียรับ 18,536,116              17,770,315          690,633                  158,165               
   อ่ืนๆ 5,386,283                6,090,909            87,253                    -                          
รวมรำยได้ 2,525,036,068         2,281,668,915     429,277,025           226,657,456        
ค่ำใช้จ่ำย
ตน้ทุนและค่าใชจ่้ายการให้บริการ 1,287,356,352         1,172,209,502     -                             -                          
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 736,420,194            775,210,972        6,094,245               2,527,015            
รวมค่ำใช้จ่ำย 2,023,776,546         1,947,420,474     6,094,245               2,527,015            
ก ำไรก่อนส่วนแบ่งขำดทุนจำกเงนิลงทุนในบริษทัร่วม
   และค่ำใช้จ่ำยภำษเีงนิได้ 501,259,522            334,248,441        423,182,780           224,130,441        
ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 15 (554,925)                 -                          -                             -                          
ก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษเีงนิได้ 500,704,597            334,248,441        423,182,780           224,130,441        
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 24 (96,435,823)            (65,941,438)        -                             -                          
ก ำไรส ำหรับปี 404,268,774            268,307,003        423,182,780           224,130,441        

ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน:
รายการท่ีจะไม่ถูกบันทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง
ผลขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 20 -                              (3,177,766)          -                             -                          
หกั: ผลกระทบของภาษีเงินได้ 24 -                              635,553               -                             -                          
รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในภายหลงั 
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ -                              (2,542,213)          -                             -                          
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส ำหรับปี -                              (2,542,213)          -                             -                          

ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส ำหรับปี 404,268,774            265,764,790        423,182,780           224,130,441        

กำรแบ่งปันก ำไร
ส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 404,266,266            268,307,003        423,182,780           224,130,441        
ส่วนท่ีเป็นของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 2,508                       -                          

404,268,774            268,307,003        

กำรแบ่งก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 404,266,266            265,764,790        423,182,780           224,130,441        
ส่วนท่ีเป็นของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 2,508                       -                          

404,268,774            265,764,790        
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ก ำไรต่อหุ้น 25
ก าไรต่อหุน้ขั้นพ้ืนฐาน
   ก าไรส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 1.77                         1.19                     1.86                        1.00                     

จ  านวนหุน้สามญัถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (หุน้) 228,082,192            225,000,000        228,082,192           225,000,000        

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำรเงนิรวม งบกำรเงนิเฉพำะกิจกำร
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รายงานประจำ�ปี 2561



บริษทั ทคีวิเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัย่อย
(เดมิช่ือ "บริษทั ทคีวิเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั")
งบแสดงกำรเปลีย่นแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

ส่วนท่ีเป็นของ
ส่วนเกินทนุจาก รวม ผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ี

หุน้สามญัท่ีออก การรวมธุรกิจภายใต้ ส่วนของผูถื้อหุน้ ไมมี่อ านาจควบคุม รวม
และช าระแลว้ ส่วนเกินมลูคา่หุน้ การควบคุมเดียวกนั จดัสรรแลว้ ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร ของบริษทัฯ ของบริษทัยอ่ย ส่วนของผูถื้อหุน้

ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่1 มกรำคม 2560 225,000,000         -                           67,932,017             22,500,000           20,281,846           335,713,863         -                           335,713,863         
ก  าไรส าหรับปี -                           -                           -                              -                           268,307,003         268,307,003         -                           268,307,003         
ก  าไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับปี -                           -                           -                              -                           (2,542,213)           (2,542,213)           -                           (2,542,213)           
ก  าไรขาดทนุเบด็เสร็จรวมส าหรับปี -                           -                           -                              -                           265,764,790         265,764,790         -                           265,764,790         
เงินปันผลจ่ายส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีไมมี่อ านาจ
  ควบคุมของบริษทัยอ่ย -                           -                           -                              -                           -                           -                           (709)                     (709)                     
เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) -                           -                           -                              -                           (225,000,000)       (225,000,000)       -                           (225,000,000)       
ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2560 225,000,000         -                           67,932,017             22,500,000           61,046,636           376,478,653         (709)                     376,477,944         

ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่1 มกรำคม 2561 225,000,000         -                           67,932,017             22,500,000           61,046,636           376,478,653         (709)                     376,477,944         
ก  าไรส าหรับปี -                           -                           -                              -                           404,266,266         404,266,266         2,508                    404,268,774         
ก  าไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับปี -                           -                           -                              -                           -                           -                           -                           -                           
ก  าไรขาดทนุเบด็เสร็จรวมส าหรับปี -                           -                           -                              -                           404,266,266         404,266,266         2,508                    404,268,774         
เงินปันผลจ่ายส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีไมมี่อ านาจ
  ควบคุมของบริษทัยอ่ย -                           -                           -                              -                           -                           -                           (861)                     (861)                     
เพ่ิมทนุ (หมายเหตุ 21) 75,000,000           1,606,753,420     -                              -                           -                           1,681,753,420      -                           1,681,753,420      
ส ารองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 22) -                           -                           -                              7,500,000             (7,500,000)           -                           -                           -                           
เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) -                           -                           -                              -                           (317,250,000)       (317,250,000)       -                           (317,250,000)       
ยอดคงเหลือ ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2561 300,000,000         1,606,753,420     67,932,017             30,000,000           140,562,902         2,145,248,339      938                       2,145,249,277      

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำรเงนิรวม

ก าไรสะสม

ส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



บริษทั ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย
(เดมิช่ือ "บริษทั ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด")
งบแสดงกำรเปลีย่นแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

ทุนเรือนหุน้ ยงัไม่ไดจ้ดัสรร รวม
ท่ีออกและช าระแลว้ ส่วนเกินมูลค่าหุน้ จดัสรรแลว้ (ขาดทุนสะสม) ส่วนของผูถื้อหุน้

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกรำคม 2560 225,000,000            -                               22,500,000              13,416                     247,513,416            
ก  าไรส าหรับปี -                               -                               -                               224,130,441            224,130,441            
ก  าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับปี -                               -                               -                               -                               -                               
ก  าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับปี -                               -                               -                               224,130,441            224,130,441            
เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) -                               -                               -                               (225,000,000)           (225,000,000)           
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวำคม 2560 225,000,000            -                               22,500,000              (856,143)                  246,643,857            

.
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกรำคม 2561 225,000,000            -                               22,500,000              (856,143)                  246,643,857            
ก  าไรส าหรับปี -                               -                               -                               423,182,780            423,182,780            
ก  าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส าหรับปี -                               -                               -                               -                               -                               
ก  าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับปี -                               -                               423,182,780            423,182,780            
เพ่ิมทุน (หมายเหตุ 21) 75,000,000              1,606,753,420         -                               -                               1,681,753,420         
ส ารองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 22) -                               -                               7,500,000                (7,500,000)               -                               
เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) -                               -                               -                               (317,250,000)           (317,250,000)           
ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวำคม 2561 300,000,000            1,606,753,420         30,000,000              97,576,637              2,034,330,057         

.

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

ก าไรสะสม
งบกำรเงนิเฉพำะกิจกำร
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รายงานประจำ�ปี 2561



บริษทั ทีควิเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย
(เดมิช่ือ "บริษทั ทีควิเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด")
งบกระแสเงนิสด
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

2561 2560 2561 2560
กระแสเงนิสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำน
ก าไรก่อนภาษี 500,704,597            334,248,441        423,182,780           224,130,441        
รายการปรับกระทบยอดก าไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย)
   จากกิจกรรมด าเนินงาน
   ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 49,822,634              49,646,157          28,960                    -                          
   ประมาณการหน้ีสินระยะสั้น 4,231,682                6,226,290            -                             -                          
   หน้ีสงสยัจะสูญ - ลูกหน้ีค่าเบ้ียประกนัภยั (กลบัรายการ) (2,162,453)              3,976,069            -                             -                          
   ตดัจ  าหน่ายหน้ีสูญ 283,400                   271,416               -                             -                          
   หน้ีสงสยัจะสูญ - ลูกหน้ีอ่ืน 710,116                   -                          -                             -                          
   ค่าใชจ่้ายผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 8,327,707                6,555,778            -                             -                          
   ก  าไรจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ (488,247)                 (484,371)             -                             -                          
   ขาดทุนจากการตดัจ าหน่ายอุปกรณ์ 222,083                   4,469,490            -                             -                          
   ขาดทุนจากการตดัจ าหน่ายภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่าย 4,582                       1,335,549            4,582                      321                      
   ก  าไรจากการเปล่ียนแปลงมูลค่ายติุธรรมของหลกัทรัพยเ์พ่ือคา้ (87,252)                   -                          (87,252)                  -                          
   ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 554,925                   -                          -                             -                          
   เงินปันผลรับ -                              -                          (428,499,139)         (226,499,291)      
   ดอกเบ้ียรับ (18,536,116)            (17,770,315)        (690,633)                (158,165)             
ก  าไร (ขาดทุน) จากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์
   และหน้ีสินด าเนินงาน 543,587,658            388,474,504        (6,060,702)             (2,526,694)          
สินทรัพยด์ าเนินงาน (เพ่ิมข้ึน) ลดลง
   เงินฝากธนาคารท่ีมีขอ้จ ากดัในการใช้ (271,978,696)          (96,786,226)        -                             -                          
   รายไดค้่าบริการคา้งรับและลูกหน้ีอ่ืน (87,820,984)            34,372,026          (42)                         100,000               
   สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 15,272,329              (17,386,844)        (223,872)                (46,167)               
   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 22,882,387              (18,886,093)        -                             -                          
หน้ีสินด าเนินงานเพ่ิมข้ึน (ลดลง)
   เจา้หน้ีค่าเบ้ียประกนัภยัและเจา้หน้ีอ่ืน 68,388,882              (28,829,709)        349,878                  277,842               
   ค่าเบ้ียประกนัภยัรับล่วงหน้า 22,084,174              23,904,411          -                             -                          
   หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 14,598,244              (17,963,243)        1,037,002               (11,603,855)        
   จ่ายผลประโยชน์ระยะยาวพนกังาน (1,952,560)              -                          -                             -                          
เงินสดจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 325,061,434            266,898,826        (4,897,736)             (13,798,874)        
   เงินสดรับคืนภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่าย -                              30,831,941          -                             -                          
   เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (78,582,143)            (75,041,908)        (3,742)                    -                          
เงนิสดสุทธิจำก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด ำเนินงำน 246,479,291            222,688,859        (4,901,478)             (13,798,874)        

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำรเงนิเฉพำะกิจกำรงบกำรเงนิรวม
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บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



บริษทั ทีควิเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย
(เดมิช่ือ "บริษทั ทีควิเอ็ม คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด")
งบกระแสเงนิสด (ต่อ)
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวำคม 2561

(หน่วย: บาท)

2561 2560 2561 2560
กระแสเงนิสดจำกกิจกรรมลงทุน
เงินลงทุนชัว่คราว (เพ่ิมข้ึน) ลดลง (1,114,806,729)       20,330,784          (1,100,000,000)      -                          
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค ้าประกนัลดลง 2,001,973                2,092,695            -                             -                          
เงินสดจ่ายซ้ือเงินลงทุนระยะยาว (206,823,271)          (85,205,666)        (125,285,125)         -                          
เงินสดรับจากเงินให้กูย้มืระยะสั้นแก่บุคคลและกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั -                              341,343,050        -                             -                          
เงินสดจ่ายซ้ือเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย -                              -                          (240,000,000)         -                          
เงินสดจ่ายซ้ือเงินลงทุนในบริษทัร่วม -                              (1,200,000)          -                             (1,200,000)          
เงินสดจ่ายซ้ืออาคารและอุปกรณ์ (20,652,676)            (50,939,400)        (293,260)                -                          
เงินสดจ่ายซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (4,272,233)              (3,127,936)          (161,035)                -                          
เงินสดรับจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ 605,803                   619,467               -                             -                          
เงินปันผลรับจากเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย -                              -                          343,499,224           226,499,291        
เงินสดรับจากดอกเบ้ียรับ 19,926,366              22,801,459          374,218                  158,165               
เงนิสดสุทธิจำก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (1,324,020,767)       246,714,453        (1,121,865,978)      225,457,456        
กระแสเงนิสดจำกกิจกรรมจัดหำเงนิ
เงินสดรับจากการเพ่ิมทุน 1,725,000,000         -                          1,725,000,000        -                          
เงินสดจ่ายค่าใชจ่้ายทางตรงในการเสนอขายหุน้ (21,345,463)            -                          (21,345,463)           -                          
บริษทัยอ่ยจ่ายปันผลให้ผูถื้อหุน้ท่ีไม่มีอ  านาจควบคุมบริษทัยอ่ย (861)                        (709)                    -                             -                          
จ่ายเงินปันผล (317,250,000)          (225,000,000)      (317,250,000)         (225,000,000)      
เงนิสดสุทธิจำก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหำเงนิ 1,386,403,676         (225,000,709)      1,386,404,537        (225,000,000)      
เงนิสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงนิสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 308,862,200            244,402,603        259,637,081           (13,341,418)        
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดตน้ปี 539,470,194            295,067,591        20,466,911             33,808,329          
เงนิสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงนิสดปลำยปี (หมำยเหตุ 7) 848,332,394            539,470,194        280,103,992           20,466,911          

-                              -                          -                             -                          
ข้อมูลกระแสเงนิสดเปิดเผยเพิ่มเตมิ
รายการท่ีไม่เป็นตวัเงิน
   เจา้หน้ีค่าซ้ือสินทรัพยเ์พ่ิมข้ึน (ลดลง) (8,857,510)              6,025,003            -                             -                          
   เงินปันผลคา้งรับ -                              -                          84,999,915             -                          
   เจา้หน้ีค่าใชจ่้ายทางตรงในการเสนอขายหุน้ 21,901,118              -                          21,901,118             -                          

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำรเงนิรวม งบกำรเงนิเฉพำะกิจกำร

95

รายงานประจำ�ปี 2561



1 
 

บริษัท ทคีิวเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
(เดิมช่ือ “บริษัท ทคีิวเอม็ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั”) 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวม 
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวำคม 2561 

1. ข้อมูลทัว่ไป 
 บริษทั ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) (“บริษทัฯ”) เป็นบริษทัมหำชนซ่ึงจดัตั้งและมีภูมิล ำเนำ

ในประเทศไทย โดยมีบริษทั อีเทอนอล โกรท คอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีจดทะเบียนจดัตั้งใน
ประเทศไทยเป็นบริษทัใหญ่  

 เม่ือวนัท่ี 29 มิถุนำยน 2561 บริษทั ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ  ำกดั ได้จดทะเบียนแปรสภำพเป็น      
บริษทัมหำชนกับกระทรวงพำณิชย์ และเปล่ียนช่ือจำกบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ  ำกัด เป็น             
บริษทั ทีคิวเอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) 

 บริษทัฯด ำเนินธุรกิจหลกัเก่ียวกบักำรลงทุนในบริษทัท่ีประกอบธุรกิจดำ้นนำยหน้ำประกนัวินำศภยั 
นำยหนำ้ประกนัชีวติ และกำรให้บริกำรรับเป็นผูจ้ดักำรและผูดู้แลผลประโยชน์ เก็บผลประโยชน์และ
จดักำรทรัพยสิ์นใหบุ้คคลและกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั พร้อมทั้งใหบ้ริกำรจดัหำและให้ค  ำปรึกษำเก่ียวกบั
ธุรกิจคอมพิวเตอร์ทั้งซอฟท์แวร์และฮำร์ดแวร์ ท่ีอยู่ตำมท่ีจดทะเบียนของบริษทัฯอยู่ท่ี เลขท่ี 123    
ซอยลำดปลำเคำ้ 25 ถนนลำดปลำเคำ้ แขวงจรเขบ้วั เขตลำดพร้ำว กรุงเทพมหำนคร 

2. เกณฑ์ในกำรจัดท ำงบกำรเงิน 
2.1 งบกำรเงินน้ีจดัท ำข้ึนตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัวิชำชีพบญัชี 

พ.ศ. 2547 โดยแสดงรำยกำรในงบกำรเงินตำมขอ้ก ำหนดในประกำศกรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ลงวนัท่ี                        
11 ตุลำคม 2559 ออกตำมควำมในพระรำชบญัญติักำรบญัชี พ.ศ. 2543 

 งบกำรเงินฉบบัภำษำไทยเป็นงบกำรเงินฉบบัท่ีบริษทัฯใชเ้ป็นทำงกำรตำมกฎหมำย งบกำรเงินฉบบั
ภำษำองักฤษแปลจำกงบกำรเงินฉบบัภำษำไทยน้ี 

 งบกำรเงินน้ีได้จดัท ำข้ึนโดยใช้เกณฑ์รำคำทุนเดิมเวน้แต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่ำงอ่ืนในนโยบำย                   
กำรบญัชี 

2.2 เกณฑใ์นกำรจดัท ำงบกำรเงินรวม 
ก)  งบกำรเงินรวมน้ีได้จัดท ำข้ึนโดยรวมงบกำรเงินของบริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด 

(มหำชน) (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่ำ “บริษทัฯ”) และบริษทัย่อย (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่ำ “บริษทัย่อย”) 
ดงัต่อไปน้ี 
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  จดัตั้งข้ึนใน อตัรำร้อยละ 
ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ ประเทศ ของกำรถือหุ้น 

   2561 2560 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ) 
ถือหุ้นโดยบริษทัฯ     
บริษทั ทีคิวเอม็ อินชวัร์รันส์   
โบรคเกอร์ จ  ำกดั 

นำยหนำ้ประกนัวินำศภยั ไทย 100.00 100.00 

บริษทั ทีคิวเอม็ ไลฟ์ อินชวัร์รันส์   
โบรคเกอร์ จ  ำกดั 

นำยหนำ้ประกนัชีวิต ไทย 100.00 100.00 

บริษทั แคสแมท จ ำกดั ให้บริกำรรับเป็นผูจ้ดักำรและผูดู้แล
ผลประโยชน์ เก็บผลประโยชน์และ
จดักำรทรัพยสิ์นให้บุคคลและ
กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั พร้อมทั้ง
ให้บริกำรจดัหำและให้ค  ำปรึกษำ
เก่ียวกบัธุรกิจคอมพิวเตอร์ทั้ง
ซอฟทแ์วร์และฮำร์ดแวร์ 

ไทย 100.00 100.00 

ข) บริษทัฯจะถือวำ่มีกำรควบคุมกิจกำรท่ีเขำ้ไปลงทุนหรือบริษทัยอ่ยได ้หำกบริษทัฯมีสิทธิไดรั้บ
หรือมีส่วนไดเ้สียในผลตอบแทนของกิจกำรท่ีเขำ้ไปลงทุน และสำมำรถใชอ้ ำนำจในกำรสั่งกำร
กิจกรรมท่ีส่งผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อจ ำนวนเงินผลตอบแทนนั้นได ้

ค) บริษทัฯน ำงบกำรเงินของบริษทัย่อยมำรวมในกำรจดัท ำงบกำรเงินรวมตั้งแต่วนัท่ีบริษทัฯมี
อ ำนำจในกำรควบคุมบริษทัยอ่ยจนถึงวนัท่ีบริษทัฯส้ินสุดกำรควบคุมบริษทัยอ่ยนั้น   

ง) งบกำรเงินของบริษทัย่อยได้จดัท ำข้ึนโดยใช้นโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญัเช่นเดียวกนักบัของ
บริษทัฯ 

จ) ยอดคงคำ้งระหวำ่งบริษทัฯและบริษทัย่อย รำยกำรคำ้ระหวำ่งกนัท่ีมีสำระส ำคญัไดถู้กตดัออก
จำกงบกำรเงินรวมน้ีแลว้  

ฉ) ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ ำนำจควบคุม คือ จ ำนวนก ำไรหรือขำดทุนและสินทรัพยสุ์ทธิ
ของบริษทัย่อยส่วนท่ีไม่ได้เป็นของบริษทัฯ และแสดงเป็นรำยกำรแยกต่ำงหำกในส่วนของ
ก ำไรหรือขำดทุนรวมและส่วนของผูถื้อหุน้ในงบแสดงฐำนะกำรเงินรวม 

2.3 บริษัทฯจดัท ำงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร โดยแสดงเงินลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วมตำมวิธี                
รำคำทุน 
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3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหม่ 

ก. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีเ่ร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 
ในระหว่ำงปี บริษัทฯและบริษัทย่อยได้น ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำม
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2560) จ ำนวนหลำยฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้
ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม 2561 มำถือปฏิบติั 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดังกล่ำวได้รับกำรปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหำ               
เท่ำเทียมกบัมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรปรับปรุง
และอธิบำยใหช้ดัเจนเก่ียวกบักำรเปิดเผยขอ้มูลในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน กำรน ำมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวมำถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอยำ่งเป็นสำระส ำคญัต่องบกำรเงิน
ของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย  

ข. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีจ่ะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินที่มีรอบระยะเวลำบัญชีที่เร่ิม
ในหรือหลงัวนัที ่1 มกรำคม 2562 
สภำวิชำชีพบัญชีได้ประกำศใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำมมำตรฐำน             
กำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่จ  ำนวนหลำยฉบบั ซ่ึงมีผล
บงัคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวนัท่ี 1 มกรำคม 2562 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวไดรั้บกำรปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหำเท่ำเทียม
กับมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรอธิบำยให้ชัดเจน
เก่ียวกบัวธีิปฏิบติัทำงกำรบญัชีและกำรใหแ้นวปฏิบติัทำงบญัชีกบัผูใ้ชม้ำตรฐำน  

ฝ่ำยบริหำรของบริษทัฯและบริษทัย่อยเช่ือว่ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุง
ดงักล่ำวจะไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคญัต่องบกำรเงินเม่ือน ำมำถือปฏิบติั อย่ำงไรก็ตำม 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่ซ่ึงไดมี้กำรเปล่ียนแปลงหลกักำรส ำคญั สำมำรถสรุปได้
ดงัน้ี 

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รำยได้จำกสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 
 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 ใชแ้ทนมำตรฐำนกำรบญัชีและกำรตีควำมมำตรฐำน

กำรบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  

มำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญำก่อสร้ำง 
มำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รำยได ้
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รำยได ้- รำยกำรแลกเปล่ียนเก่ียวกบั

บริกำรโฆษณำ 
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 13 เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคำ้ 

98

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



4 
 

(ปรับปรุง 2560)  
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง สัญญำส ำหรับกำรก่อสร้ำง
อสังหำริมทรัพย ์

กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 18 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง กำรโอนสินทรัพยจ์ำกลูกคำ้ 

กิจกำรตอ้งใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 กบัสัญญำท่ีท ำกับลูกคำ้ทุกสัญญำ 
ยกเวน้สัญญำท่ีอยู่ในขอบเขตของมำตรฐำนกำรบัญชีฉบับอ่ืน มำตรฐำนฉบับน้ีได้ก ำหนด
หลกักำร 5 ขั้นตอนส ำหรับกำรรับรู้รำยไดท่ี้เกิดข้ึนจำกสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้ โดยกิจกำรจะรับรู้
รำยไดใ้นจ ำนวนเงินท่ีสะทอ้นถึงส่ิงตอบแทนท่ีกิจกำรคำดว่ำจะมีสิทธิไดรั้บจำกกำรแลกเปล่ียน
สินคำ้หรือบริกำรท่ีได้ส่งมอบให้แก่ลูกคำ้ และก ำหนดให้กิจกำรตอ้งใช้ดุลยพินิจและพิจำรณำ
ขอ้เทจ็จริงและเหตุกำรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดในกำรพิจำรณำตำมหลกักำรในแต่ละขั้นตอน  
ฝ่ำยบริหำรของบริษทัฯและบริษทัย่อยเช่ือว่ำมำตรฐำนฉบบัดงักล่ำวจะไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็น
สำระส ำคญัต่องบกำรเงินของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย 

ค. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทำงกำรเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงิน     
ทีม่ีรอบระยะเวลำบัญชีทีเ่ร่ิมในหรือหลงัวันที่ 1 มกรำคม 2563 
ในระหว่ำงปีปัจจุบนั สภำวิชำชีพบญัชีได้ประกำศใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กลุ่ม
เคร่ืองมือทำงกำรเงิน ประกอบดว้ยมำตรฐำนและกำรตีควำมมำตรฐำน จ ำนวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่  

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 7 กำรเปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 9 เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

มำตรฐำนกำรบญัชี 
ฉบบัท่ี 32  กำรแสดงรำยกำรเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 16 กำรป้องกนัควำมเส่ียงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงำนต่ำงประเทศ 
ฉบบัท่ี 19 กำรช ำระหน้ีสินทำงกำรเงินดว้ยตรำสำรทุน 
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3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหม่ 

ก. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีเ่ร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 
ในระหว่ำงปี บริษัทฯและบริษัทย่อยได้น ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำม
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2560) จ ำนวนหลำยฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้
ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม 2561 มำถือปฏิบติั 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดังกล่ำวได้รับกำรปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหำ               
เท่ำเทียมกบัมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรปรับปรุง
และอธิบำยใหช้ดัเจนเก่ียวกบักำรเปิดเผยขอ้มูลในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน กำรน ำมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวมำถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอยำ่งเป็นสำระส ำคญัต่องบกำรเงิน
ของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย  

ข. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีจ่ะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินที่มีรอบระยะเวลำบัญชีที่เร่ิม
ในหรือหลงัวนัที ่1 มกรำคม 2562 
สภำวิชำชีพบัญชีได้ประกำศใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำมมำตรฐำน             
กำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่จ  ำนวนหลำยฉบบั ซ่ึงมีผล
บงัคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบัญชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวนัท่ี 1 มกรำคม 2562 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวไดรั้บกำรปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหำเท่ำเทียม
กับมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรอธิบำยให้ชัดเจน
เก่ียวกบัวธีิปฏิบติัทำงกำรบญัชีและกำรใหแ้นวปฏิบติัทำงบญัชีกบัผูใ้ชม้ำตรฐำน  

ฝ่ำยบริหำรของบริษทัฯและบริษทัย่อยเช่ือว่ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุง
ดงักล่ำวจะไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคญัต่องบกำรเงินเม่ือน ำมำถือปฏิบติั อย่ำงไรก็ตำม 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่ซ่ึงไดมี้กำรเปล่ียนแปลงหลกักำรส ำคญั สำมำรถสรุปได้
ดงัน้ี 

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รำยได้จำกสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 
 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 ใชแ้ทนมำตรฐำนกำรบญัชีและกำรตีควำมมำตรฐำน

กำรบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  

มำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญำก่อสร้ำง 
มำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รำยได ้
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รำยได ้- รำยกำรแลกเปล่ียนเก่ียวกบั

บริกำรโฆษณำ 
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 13 เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคำ้ 
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มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินกลุ่มดงักล่ำวขำ้งตน้ ก ำหนดหลกักำรเก่ียวกบักำรจดัประเภท
และกำรวดัมูลค่ำเคร่ืองมือทำงกำรเงินดว้ยมูลค่ำยุติธรรมหรือรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยโดยพิจำรณำ
จำกประเภทของตรำสำรทำงกำรเงิน ลกัษณะของกระแสเงินสดตำมสัญญำและแผนธุรกิจของ
กิจกำร (Business Model) หลกักำรเก่ียวกบัวิธีกำรค ำนวณกำรดอ้ยค่ำของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน
โดยใชแ้นวคิดของผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึน และหลกักำรเก่ียวกบักำรบญัชีป้องกนั
ควำมเส่ียง รวมถึงกำรแสดงรำยกำรและกำรเปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทำงกำรเงิน และเม่ือมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงินกลุ่มน้ีมีผลบงัคบัใช้ จะท ำให้มำตรฐำนกำรบญัชี กำรตีควำมมำตรฐำน           
กำรบญัชี และแนวปฏิบติัทำงกำรบญัชีบำงฉบบัท่ีมีผลบงัคบัใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัถูกยกเลิกไป 

ปัจจุบนัฝ่ำยบริหำรของบริษทัฯและบริษทัย่อยอยู่ระหว่ำงกำรประเมินผลกระทบท่ีอำจมีต่อ              
งบกำรเงินในปีท่ีเร่ิมน ำมำตรฐำนกลุ่มดงักล่ำวมำถือปฏิบติั 

4. นโยบำยกำรบัญชีทีส่ ำคัญ  
4.1 กำรรับรู้รำยได้ 
 รายได้ค่านายหน้า 
 รำยได้ค่ำนำยหน้ำรับรู้เป็นรำยได้เม่ือวนัท่ีกรมธรรม์มีผลบงัคบัโดยแสดงสุทธิจำกส่วนลดจ่ำย และ        

ไดใ้หบ้ริกำรแลว้เสร็จ  
 รายได้ค่าบริการอ่ืน 
 รำยไดค้่ำบริกำรอ่ืนรับรู้เป็นรำยไดเ้ม่ือไดใ้ห้บริกำรแลว้ โดยพิจำรณำถึงขั้นควำมส ำเร็จของงำน ทั้งน้ี

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะรับรู้รำยไดด้งักล่ำวเม่ือมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่ท่ีจะเรียกเก็บเงินได ้ 
 ดอกเบีย้รับ 
 ดอกเบ้ียรับถือเป็นรำยไดต้ำมเกณฑค์งคำ้งโดยค ำนึงถึงอตัรำผลตอบแทนท่ีแทจ้ริง 
 เงินปันผลรับ 
 เงินปันผลรับถือเป็นรำยไดเ้ม่ือบริษทัฯมีสิทธิในกำรรับเงินปันผล 
4.2 เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 
 เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด หมำยถึง เงินสดและเงินฝำกธนำคำร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมี          

สภำพคล่องสูง ซ่ึงถึงก ำหนดจ่ำยคืนภำยในระยะเวลำไม่เกิน 3 เดือนนับจำกวนัท่ีได้มำและไม่มี
ขอ้จ ำกดัในกำรเบิกใช ้
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4.3 รำยได้ค่ำบริกำรค้ำงรับและลูกหนีอ่ื้น 
 รำยได้ค่ำบริกำรค้ำงรับและลูกหน้ีอ่ืนแสดงมูลค่ำตำมจ ำนวนมูลค่ำสุทธิท่ีจะได้รับ บริษทัฯและ            

บริษทัยอ่ยบนัทึกค่ำเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญส ำหรับผลขำดทุนโดยประมำณท่ีอำจเกิดข้ึนจำกกำรเก็บเงินจำก
ลูกหน้ีไม่ได ้ซ่ึงโดยทัว่ไปพิจำรณำจำกประสบกำรณ์กำรเก็บเงินและกำรวิเครำะห์อำยุหน้ี  

4.4 เงินลงทุน 
ก) เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้แสดงตำมมูลค่ำยุติธรรม กำรเปล่ียนแปลงในมูลค่ำยุติธรรมของ

หลกัทรัพยบ์นัทึกในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  
ข) เงินลงทุนในตรำสำรหน้ีท่ีจะครบก ำหนดช ำระในหน่ึงปี รวมทั้งท่ีจะถือจนครบก ำหนดแสดง

มูลค่ำตำมวิธีรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย บริษทัฯตดับญัชีส่วนเกิน/รับรู้ส่วนต ่ำกว่ำมูลค่ำตรำสำรหน้ี
ตำมอตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง ซ่ึงจ ำนวนท่ีตดัจ ำหน่ำย/รับรู้น้ีจะแสดงเป็นรำยกำรปรับกบัดอกเบ้ีย
รับ 

ค) เงินลงทุนในบริษทัร่วมท่ีแสดงอยูใ่นงบกำรเงินรวมแสดงมูลค่ำตำมวธีิส่วนไดเ้สีย  
ง) เงินลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วมท่ีแสดงอยู่ในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรแสดงมูลค่ำตำมวิธี

รำคำทุน  
 มูลค่ำยุติธรรมของหลกัทรัพยใ์นควำมตอ้งกำรของตลำดค ำนวณจำกรำคำเสนอซ้ือหลงัสุด ณ ส้ินวนั

ท ำกำรสุดทำ้ยของปี ส่วนมูลค่ำยุติธรรมของตรำสำรหน้ีค ำนวณโดยใช้อตัรำผลตอบแทนท่ีประกำศ
โดยสมำคมตลำดตรำสำรหน้ีไทย 

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยใชว้ธีิถวัเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกัในกำรค ำนวณตน้ทุนของเงินลงทุน  
 ในกรณีท่ีมีกำรโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนจำกประเภทหน่ึงไปเป็นอีกประเภทหน่ึง บริษทัฯและ

บริษทัยอ่ยจะปรับมูลค่ำของเงินลงทุนดงักล่ำวใหม่โดยใชมู้ลค่ำยุติธรรม ณ วนัท่ีโอนเปล่ียนประเภท
เงินลงทุน ผลแตกต่ำงระหว่ำงรำคำตำมบญัชีและมูลค่ำยุติธรรม ณ วนัท่ีโอนจะบนัทึกในส่วนของ
ก ำไรหรือขำดทุนหรือแสดงเป็นองคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุน้แลว้แต่ประเภทของเงินลงทุนท่ี
มีกำรโอนเปล่ียน 

 เม่ือมีกำรจ ำหน่ำยเงินลงทุน ผลต่ำงระหวำ่งส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัมูลค่ำตำมบญัชีของเงินลงทุน 
จะถูกบนัทึกในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  
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4.5 อำคำรและอุปกรณ์ และค่ำเส่ือมรำคำ 
 อำคำรและอุปกรณ์แสดงมูลค่ำตำมรำคำทุนหักค่ำเส่ือมรำคำสะสม และค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำของ

สินทรัพย ์(ถำ้มี)   

 ค่ำเส่ือมรำคำของอำคำรและอุปกรณ์ค ำนวณจำกรำคำทุนโดยวิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้ประโยชน์
โดยประมำณดงัน้ี 

  อำคำร - 20  ปี 
  ส่วนปรับปรุงอำคำร - 3, 5, 10  ปี 
  เคร่ืองตกแต่งและเคร่ืองใชส้ ำนกังำน - 5  ปี 
  อุปกรณ์และระบบคอมพิวเตอร์ - 3, 10  ปี 
  ยำนพำหนะ - 5  ปี 

ค่ำเส่ือมรำคำรวมอยูใ่นกำรค ำนวณผลกำรด ำเนินงำน 

ไม่มีกำรคิดค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับสินทรัพยร์ะหวำ่งติดตั้ง 

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยตดัรำยกำรอำคำรและอุปกรณ์ออกจำกบญัชี เม่ือจ ำหน่ำยสินทรัพยห์รือคำดวำ่จะ
ไม่ไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนำคตจำกกำรใช้หรือกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์รำยกำรผลก ำไรหรือ
ขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์ จะรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุนเม่ือบริษทัฯและบริษทัย่อย              
ตดัรำยกำรสินทรัพยน์ั้นออกจำกบญัชี 

4.6 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนแสดงมูลค่ำตำมรำคำทุนหักค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสมและค่ำเผื่อกำรด้อยค่ำสะสม             

(ถำ้มี) ของสินทรัพยน์ั้น 

 บริษทัฯและบริษทัย่อยตดัจ ำหน่ำยสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอำยุกำรให้ประโยชน์จ ำกดัอย่ำงมีระบบ
ตลอดอำยุกำรให้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพยน์ั้น และจะประเมินกำรดอ้ยค่ำของสินทรัพย์
ดงักล่ำวเม่ือมีข้อบ่งช้ีว่ำสินทรัพยน์ั้นเกิดกำรด้อยค่ำ บริษทัฯและบริษทัย่อยจะทบทวนระยะเวลำ                 
กำรตัดจ ำหน่ำยและวิธีกำรตัดจ ำหน่ำยของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่ำวทุกส้ินปีเป็นอย่ำงน้อย                       
ค่ำตดัจ ำหน่ำยรับรู้เป็นค่ำใชจ่้ำยในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 

 บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดจ ำหน่ำยคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ และค่ำลิขสิทธิกำรใช้ซอฟต์แวร์
คอมพิวเตอร์ ตำมวธีิเส้นตรงตลอดอำยกุำรใหป้ระโยชน์ 3 ปี  
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4.7 รำยกำรธุรกจิกบับุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 
 บุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนักบับริษทัฯ หมำยถึง บุคคลหรือกิจกำรท่ีมีอ ำนำจควบคุมบริษทัฯ หรือ

ถูกบริษทัฯควบคุมไม่ว่ำจะเป็นโดยทำงตรงหรือทำงอ้อม หรืออยู่ภำยใต้กำรควบคุมเดียวกันกับ            
บริษทัฯ 

 นอกจำกน้ีบุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนัยงัหมำยรวมถึงบริษทัร่วม และบุคคลหรือกิจกำรท่ีมีสิทธิ
ออกเสียงโดยทำงตรงหรือทำงออ้มซ่ึงท ำให้มีอิทธิพลอยำ่งเป็นสำระส ำคญัต่อบริษทัฯ ผูบ้ริหำรส ำคญั 
กรรมกำรหรือพนกังำนของบริษทัฯท่ีมีอ ำนำจในกำรวำงแผนและควบคุมกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 

4.8 สัญญำเช่ำระยะยำว 
 สัญญำเช่ำท่ีดิน อำคำรหรืออุปกรณ์ท่ีควำมเส่ียงและผลตอบแทนของควำมเป็นเจำ้ของส่วนใหญ่ไม่ได้

โอนไปให้กบัผูเ้ช่ำถือเป็นสัญญำเช่ำด ำเนินงำน จ ำนวนเงินท่ีจ่ำยตำมสัญญำเช่ำด ำเนินงำนรับรู้เป็น
ค่ำใชจ่้ำยในส่วนของก ำไรหรือขำดทุนตำมวธีิเส้นตรงตลอดอำยขุองสัญญำเช่ำ 

4.9 กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ 
 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะท ำกำรประเมินกำรดอ้ยค่ำของอำคำรและ

อุปกรณ์หรือสินทรัพยท่ี์ไม่มีตวัตนอ่ืนของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย หำกมีขอ้บ่งช้ีวำ่สินทรัพยด์งักล่ำว
อำจด้อยค่ำ บริษทัฯและบริษทัย่อยรับรู้ขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำเม่ือมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืนของ
สินทรัพย์มีมูลค่ำต ่ำกว่ำมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งน้ีมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืนหมำยถึง
มูลค่ำยติุธรรมหกัตน้ทุนในกำรขำยของสินทรัพยห์รือมูลค่ำจำกกำรใชสิ้นทรัพยแ์ลว้แต่รำคำใดจะสูง
กวำ่  

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะรับรู้รำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  

 หำกในกำรประเมินกำรดอ้ยค่ำของสินทรัพย ์มีขอ้บ่งช้ีท่ีแสดงให้เห็นว่ำผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำของ
สินทรัพยท่ี์รับรู้ในงวดก่อนไดห้มดไปหรือลดลง บริษทัฯและบริษทัย่อยจะประมำณมูลค่ำท่ีคำดวำ่จะ
ไดรั้บคืนของสินทรัพยน์ั้น และจะกลบัรำยกำรผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเม่ือมี           
กำรเปล่ียนแปลงประมำณกำรท่ีใชก้ ำหนดมูลค่ำท่ีคำดวำ่จะไดรั้บคืนภำยหลงัจำกกำรรับรู้ผลขำดทุนจำก               
กำรด้อยค่ำคร้ังล่ำสุด โดยมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยท่ี์เพิ่มข้ึนจำกกำรกลบัรำยกำรผลขำดทุนจำก                      
กำรดอ้ยค่ำตอ้งไม่สูงกว่ำมูลค่ำตำมบญัชีท่ีควรจะเป็นหำกกิจกำรไม่เคยรับรู้ผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำ
ของสินทรัพยใ์นงวดก่อนๆ บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะบนัทึกกลบัรำยกำรผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำของ
สินทรัพยโ์ดยรับรู้ไปยงัส่วนของก ำไรหรือขำดทุนทนัที  
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4.10 ผลประโยชน์ของพนักงำน 

 ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน 
 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยรับรู้ เงินเดือน ค่ำจำ้ง โบนสั และเงินสมทบกองทุนประกนัสังคมเป็นค่ำใชจ่้ำย

เม่ือเกิดรำยกำร 

 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 
 โครงการสมทบเงิน 

 บริษทัฯและบริษทัย่อยและพนักงำนไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ ซ่ึงประกอบดว้ยเงินท่ี
พนกังำนจ่ำยสะสมและเงินท่ีบริษทัฯและบริษทัยอ่ยจ่ำยสมทบให้เป็นรำยเดือน สินทรัพยข์องกองทุน
ส ำรองเล้ียงชีพไดแ้ยกออกจำกสินทรัพยข์องบริษทัฯและบริษทัยอ่ย เงินท่ีบริษทัฯและบริษทัยอ่ยจ่ำย
สมทบกองทุนส ำรองเล้ียงชีพบนัทึกเป็นค่ำใชจ่้ำยในปีท่ีเกิดรำยกำร 

 โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภำระส ำหรับเงินชดเชยท่ีต้องจ่ำยให้แก่พนักงำนเม่ือออกจำกงำนตำม
กฎหมำยแรงงำน ซ่ึงบริษทัฯและบริษทัย่อยถือว่ำเงินชดเชยดงักล่ำวเป็นโครงกำรผลประโยชน์หลงั
ออกจำกงำนส ำหรับพนกังำน  

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยค ำนวณหน้ีสินตำมโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนของพนกังำน โดย
ใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยท่ีประมำณกำรไว ้(Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ช่ียวชำญอิสระได ้     
ท ำกำรประเมินภำระผกูพนัดงักล่ำวตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั  

 ผลก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำมหลักคณิตศำสตร์ประกันภัย ส ำหรับโครงกำร
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนของพนกังำนจะรับรู้ทนัทีในก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน  

4.11 ประมำณกำรหนีสิ้น 
 บริษทัฯและบริษทัย่อยจะบนัทึกประมำณกำรหน้ีสินไวใ้นบญัชีเม่ือภำระผูกพนัซ่ึงเป็นผลมำจำก

เหตุกำรณ์ในอดีตได้เกิดข้ึนแล้ว และมีควำมเป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่นอนว่ำบริษทัฯและบริษทัย่อย     
จะเสียทรัพยำกรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปล้ืองภำระผูกพนันั้น และบริษทัฯและบริษทัย่อยสำมำรถ
ประมำณมูลค่ำภำระผกูพนันั้นไดอ้ยำ่งน่ำเช่ือถือ  
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4.12 ภำษีเงินได้  
 ภำษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภำษีเงินไดปั้จจุบนัและภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี 
 ภำษีเงินได้ปัจจุบัน 
 บริษทัฯและบริษทัย่อยบนัทึกภำษีเงินไดปั้จจุบนัตำมจ ำนวนท่ีคำดว่ำจะจ่ำยให้กบัหน่วยงำนจดัเก็บ

ภำษีของรัฐ โดยค ำนวณจำกก ำไรทำงภำษีตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดในกฎหมำยภำษีอำกร 
 ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 
 บริษทัฯและบริษทัย่อยบนัทึกภำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีของผลแตกต่ำงชั่วครำวระหว่ำงรำคำตำม

บญัชีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำนกบัฐำนภำษีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ี
เก่ียวขอ้งนั้น โดยใชอ้ตัรำภำษีท่ีมีผลบงัคบัใช ้ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน  

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยรับรู้หน้ีสินภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีของผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีตอ้งเสียภำษีทุก
รำยกำร แต่รับรู้สินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีส ำหรับผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้กัภำษี รวมทั้งผล
ขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ไดใ้ชใ้นจ ำนวนเท่ำท่ีมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่ท่ีบริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะ
มีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จำกผลแตกต่ำงชั่วครำวท่ีใช้หักภำษีและผล
ขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ไดใ้ชน้ั้น 

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะทบทวนมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีทุกส้ินรอบ
ระยะเวลำรำยงำนและจะท ำกำรปรับลดมูลค่ำตำมบญัชีดงักล่ำว หำกมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่ว่ำ
บริษทัฯและบริษทัย่อยจะไม่มีก ำไรทำงภำษีเพียงพอต่อกำรน ำสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี
ทั้งหมดหรือบำงส่วนมำใชป้ระโยชน์ 

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะบนัทึกภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุ้นหำกภำษีท่ี
เกิดข้ึนเก่ียวขอ้งกบัรำยกำรท่ีไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้  

4.13 กำรวดัมูลค่ำยุติธรรม 
 มูลค่ำยุติธรรม หมำยถึง รำคำท่ีคำดว่ำจะไดรั้บจำกกำรขำยสินทรัพยห์รือเป็นรำคำท่ีจะตอ้งจ่ำยเพื่อ

โอนหน้ีสินให้ผูอ่ื้นโดยรำยกำรดงักล่ำวเป็นรำยกำรท่ีเกิดข้ึนในสภำพปกติระหวำ่งผูซ้ื้อและผูข้ำย (ผูร่้วม
ในตลำด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่ำ บริษทัฯและบริษทัยอ่ยใชร้ำคำเสนอซ้ือขำยในตลำดท่ีมีสภำพคล่องในกำร
วดัมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินซ่ึงมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนดให้
ตอ้งวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลำดท่ีมีสภำพคล่องส ำหรับสินทรัพยห์รือ
หน้ีสินท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือไม่สำมำรถหำรำคำเสนอซ้ือขำยในตลำดท่ีมีสภำพคล่องได ้บริษทัฯ
และบริษัทย่อยจะประมำณมูลค่ำยุติธรรมโดยใช้เทคนิคกำรประเมินมูลค่ำท่ีเหมำะสมกับแต่ละ
สถำนกำรณ์ และพยำยำมใชข้อ้มูลท่ีสำมำรถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่ำ
ยติุธรรมนั้นใหม้ำกท่ีสุด  
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 ล ำดับชั้นของมูลค่ำยุติธรรมท่ีใช้วดัมูลค่ำและเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพย์และหน้ีสินใน                   
งบกำรเงินแบ่งออกเป็นสำมระดบัตำมประเภทของขอ้มูลท่ีน ำมำใชใ้นกำรวดัมูลค่ำยติุธรรม ดงัน้ี 

 ระดบั 1  ใชข้อ้มูลรำคำเสนอซ้ือขำยของสินทรัพยห์รือหน้ีสินอยำ่งเดียวกนัในตลำดท่ีมีสภำพคล่อง 

 ระดบั 2 ใช้ขอ้มูลอ่ืนท่ีสำมำรถสังเกตไดข้องสินทรัพยห์รือหน้ีสิน ไม่ว่ำจะเป็นขอ้มูลทำงตรงหรือ
ทำงออ้ม 

 ระดบั 3 ใชข้อ้มูลท่ีไม่สำมำรถสังเกตได ้เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักระแสเงินในอนำคตท่ีกิจกำรประมำณ
ข้ึน  

 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน บริษทัฯและบริษทัย่อยจะประเมินควำมจ ำเป็นในกำรโอนรำยกำร
ระหว่ำงล ำดบัชั้นของมูลค่ำยุติธรรมส ำหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีถืออยู ่ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำ
รำยงำนท่ีมีกำรวดัมูลค่ำยติุธรรมแบบเกิดข้ึนประจ ำ 

5. กำรใช้ดุลยพนิิจและประมำณกำรทำงบัญชีทีส่ ำคัญ 
 ในกำรจดัท ำงบกำรเงินตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจและ

กำรประมำณกำรในเร่ืองท่ีมีควำมไม่แน่นอนเสมอ กำรใชดุ้ลยพินิจและกำรประมำณกำรดงักล่ำวน้ีส่ง   
ผลกระทบต่อจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบกำรเงินและต่อขอ้มูลท่ีแสดงในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ผลท่ีเกิดข้ึนจริงอำจแตกต่ำงไปจำกจ ำนวนท่ีประมำณกำรไว ้กำรใชดุ้ลยพินิจและกำรประมำณกำรท่ี
ส ำคญัมีดงัน้ี 

 อำคำรและอุปกรณ์และค่ำเส่ือมรำคำ 
 ในกำรค ำนวณค่ำเส่ือมรำคำของอำคำรและอุปกรณ์ ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งท ำกำรประมำณอำยุกำรให้

ประโยชน์และมูลค่ำคงเหลือเม่ือเลิกใช้งำนของอำคำรและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอำยุกำรให้
ประโยชนแ์ละมูลค่ำคงเหลือใหม่หำกมีกำรเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

 นอกจำกน้ี ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งสอบทำนกำรดอ้ยค่ำของอำคำรและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลำและ
บันทึกขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำหำกคำดว่ำมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืนต ่ำกว่ำมูลค่ำตำมบัญชีของ
สินทรัพยน์ั้น ในกำรน้ีฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจท่ีเก่ียวข้องกับกำรคำดกำรณ์รำยได้และ
ค่ำใชจ่้ำยในอนำคตซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัสินทรัพยน์ั้น 
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 สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 
 บริษทัฯและบริษทัย่อยจะรับรู้สินทรัพยภ์ำษีเงินได้รอกำรตดับญัชีส ำหรับผลแตกต่ำงชั่วครำวท่ีใช ้              

หกัภำษีและขำดทุนทำงภำษีท่ีไม่ไดใ้ชเ้ม่ือมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่วำ่บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจะมี
ก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะใชป้ระโยชน์จำกผลแตกต่ำงชัว่ครำวและขำดทุนนั้น ในกำรน้ี
ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งประมำณกำรว่ำบริษทัฯและบริษทัย่อยควรรับรู้จ ำนวนสินทรัพยภ์ำษีเงินได้             
รอกำรตดับญัชีเป็นจ ำนวนเท่ำใด โดยพิจำรณำถึงจ ำนวนก ำไรทำงภำษีท่ีคำดว่ำจะเกิดในอนำคต                 
ในแต่ละช่วงเวลำ 

 ส ำรองกำรยกเลกิกรมธรรม์ประกนัภัย  
 บริษทัย่อยมีกำรประมำณกำรส ำรองกำรยกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัจำกกำรท่ีผูเ้อำประกนัสำมำรถ

ยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัในระหวำ่งช่วงเวลำท่ีกรมธรรมมี์ผลบงัคบัได ้ โดยฝ่ำยบริหำรพิจำรณำจำก
ประสบกำรณ์ในอดีตและ/หรือขอ้มูลท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัเก่ียวกบักำรยกเลิกกรมธรรมข์องผูเ้อำประกนั 

6. รำยกำรธุรกจิกบักจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 
 ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบริษทัฯกบับริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนัแสดงไดด้งัน้ี 

รำยช่ือบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั ควำมสัมพนัธ์กบับริษทัฯ 
บริษทั อีเทอนอล โกรท คอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั  บริษทัใหญ่  
บริษทั ทีคิวเอม็ อินชวัร์รันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั  บริษทัยอ่ย 
บริษทั ทีคิวเอม็ ไลฟ์ อินชวัร์รันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั  บริษทัยอ่ย 
บริษทั แคสแมท จ ำกดั  บริษทัยอ่ย 
บริษทั ทีคิวแอลดี จ  ำกดั บริษทัร่วม 
บริษทั กรุงเทพประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 
บริษทั สินทรัพยป์ระกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

บริษทั ประกนัภยัไทยววิฒัน์ จ  ำกดั (มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

บริษทั วริิยะประกนัภยั จ  ำกดั (มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

บริษทั กรุงเทพประกนัชีวติ จ  ำกดั (มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 
บริษทั เมืองไทยประกนัภยั จ  ำกดั ( มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

บริษทั เมืองไทยประกนัชีวติ จ  ำกดั (มหำชน)* ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

บริษทั บริลเล่ียนเซอร์เวย ์จ  ำกดั มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั 
บริษทั ดำรำเดล่ี จ  ำกดั  มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั  
บริษทั ดำรำเดล่ี ทวัร์ จ  ำกดั มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั 
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รำยช่ือบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั ควำมสัมพนัธ์กบับริษทัฯ 
บริษทั ดำรำเดล่ี ชอ้ปป้ิง จ  ำกดั มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั 
บริษทั เดอะ เพอร์เฟค กรุ๊ป อินเตอร์เนชัน่แนล จ ำกดั  มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั  
บริษทั บิวต้ีแล็บ อินโนเวชัน่ (ประเทศไทย) จ  ำกดั  มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั  
บริษทั เดอะ บิลเล่ียน ดีล เทรดด้ิง จ  ำกดั  มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั  
บริษทั พรีเมียร์ คอนซูเมอร์ จ  ำกดั มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั 
บริษทั ทีคิวอำร์ อินชวัร์รันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั มีผูถื้อหุน้และ/หรือกรรมกำรร่วมกนั 
บริษทั ศรีปทุมกำรศึกษำ จ ำกดั มีกรรมกำรร่วมกนั 

 * เป็นผูถื้อหุน้ของบริษทัฯตั้งแต่วนัท่ี 17 ธนัวำคม 2561 

 ในระหวำ่งปี บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีรำยกำรธุรกิจท่ีส ำคญักับ บุคคลหรือกิจกำร ท่ี เ ก่ี ยวข้องกัน 
รำยกำรธุรกิจดงักล่ำวเป็นไปตำมเง่ือนไขทำงกำรคำ้และเกณฑ์ตำมท่ีตกลงกนัระหว่ำงบริษทัฯและ
บริษทัยอ่ย และบุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนัเหล่ำนั้น ซ่ึงเป็นไปตำมปกติธุรกิจโดยสำมำรถสรุปได้
ดงัน้ี  

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
 2561 2560 2561 2560  
รำยกำรธุรกิจกบับริษทัใหญ่      
ดอกเบ้ียรับ - 0.1 - - ร้อยละ 2 ต่อปี 
รำยไดอ่ื้น 0.1 - - - รำคำตำมท่ีตกลงร่วมกนั 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำรจ่ำย 96.1 81.8 - - รำคำตำมสัญญำ 
ซ้ือสินทรัพย ์ - 8.4 - - รำคำตำมท่ีตกลงร่วมกนั 
เงินปันผลจ่ำย 215.3 - 215.3 - ตำมอตัรำท่ีประกำศจ่ำย 
รำยกำรธุรกิจกบักิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั      
เงินปันผลรับ - - 428.5 226.5 ตำมอตัรำท่ีประกำศจ่ำย 
รำยไดค่้ำนำยหนำ้ 74.6 - - - ตำมอตัรำท่ีตกลงร่วมกนั 
รำยไดค่้ำบริกำรอ่ืน 68.1 - - - ตำมอตัรำท่ีตกลงร่วมกนั 
รำยไดค่้ำเช่ำ 0.1 0.2 - - อตัรำตำมสัญญำ 
รำยไดค่้ำบริกำรเทคโนโลยสีำรสนเทศ 0.2 - - - อตัรำตำมสัญญำ 
รำยไดอ่ื้น 0.9 0.2 - - รำคำตำมท่ีตกลงร่วมกนั 
ดอกเบ้ียรับ - 2.4 - - ร้อยละ 2 ต่อปี 
ซ้ือทรัพยสิ์น - - 0.1 - รำคำตำมท่ีตกลงร่วมกนั 
ค่ำใชจ่้ำยส่งเสริมกำรขำย 22.1 51.6 - - รำคำตำมท่ีตกลงร่วมกนั 
ค่ำโฆษณำ 11.0 6.3 - - รำคำตำมท่ีตกลงร่วมกนั 
ค่ำเช่ำและค่ำบริกำรจ่ำย 3.0 16.8 0.2 - รำคำตำมสัญญำ 
ค่ำฝึกอบรม 0.1 - - - รำคำตลำด 
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 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
 2561 2560 2561 2560  
รำยกำรธุรกิจกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั      
ดอกเบ้ียรับ - 0.1 - - ร้อยละ 2 ต่อปี 
เงินปันผลจ่ำย 101.9 - 101.9 - ตำมอตัรำท่ีประกำศจ่ำย 
ซ้ือเงินลงทุน - 1.2 - 1.2 หมำยเหตุ 15.1 

 ยอดคงค้ำงระหว่ำงบริษัทฯและกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกัน ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 และ 2560 มี
รำยละเอียดดงัน้ี 
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
รำยได้ค่ำบริกำรอ่ืนค้ำงรับ - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้รำยได้ค่ำบริกำรค้ำงรับและลูกหนีอ่ื้น) 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (ผูถื้อหุน้ของบริษทั) 245,705 - - - 
รวม 245,705 - - - 

ลูกหนีอ่ื้น - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้รำยได้ค่ำบริกำรค้ำงรับและลูกหนีอ่ื้น)    
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ
กรรมกำรร่วมกนั) - 224 - - 

รวม - 224 - - 
เงนิทดรองจ่ำย - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้สินทรัพย์หมุนเวยีนอ่ืน)   
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ
กรรมกำรร่วมกนั) - 58 - - 

รวม - 58 - - 
ค่ำใช้จ่ำยจ่ำยล่วงหน้ำอ่ืน - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้สินทรัพย์หมุนเวยีน)   
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ
กรรมกำรร่วมกนั) 130 - - - 

รวม 130 - - - 
เงนิปันผลค้ำงรับ - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้เงนิปันผลค้ำงรับ)   
บริษทัยอ่ย - - 85,000 - 
รวม - - 85,000 - 

เงนิประกนักำรเช่ำ - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอ่ืน)   
บริษทัใหญ่ 19,071 40,707 - - 
รวม 19,071 40,707 - - 
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   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
เจ้ำหนีค่้ำเบีย้ประกนัภัย - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้เจ้ำหนีค่้ำเบีย้ประกนัภันและเจ้ำหนีอ่ื้น) 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (ผูถื้อหุน้ของบริษทั) 665,837 - - - 
รวม 665,837 - - - 

เจ้ำหนีอ่ื้น - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้เจ้ำหนีค่้ำเบีย้ประกนัภัยและเจ้ำหนีอ่ื้น)  
บริษทัใหญ่ 1,254 1,328 - - 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ              

กรรมกำรร่วมกนั) 2,442 2,931 - - 
รวม 3,696 4,259 - - 

เจ้ำหนีค่้ำซ้ือทรัพย์สิน - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้เจ้ำหนีค่้ำเบีย้ประกนัภัยและเจ้ำหนีอ่ื้น) 
บริษทัใหญ่ - 8,420 - - 
รวม - 8,420 - - 

ค่ำใช้จ่ำยค้ำงจ่ำย - กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั (แสดงภำยใต้เจ้ำหนีค่้ำเบีย้ประกนัภัยและเจ้ำหนีอ่ื้น) 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ

กรรมกำรร่วมกนั) 2,475 35,981 - - 
รวม 2,475 35,981 - - 

เงนิมดัจ ำรับ (แสดงภำยใต้หนีสิ้นหมุนเวยีนอ่ืน)   
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ

กรรมกำรร่วมกนั) - 150 - - 
รวม - 150 - - 

 ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้ริหำร 

 ในระหวำ่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีค่ำใชจ่้ำยผลประโยชน์
พนกังำนท่ีใหแ้ก่กรรมกำรและผูบ้ริหำร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2561 2560 2561 2560 
ผลประโยชน์ระยะสั้น 49,645 33,759 3,480 - 
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน 4,122 3,062 - - 
รวม 53,767 36,821 3,480 - 
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7. เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด  
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
เงินสด 1,556 1,429 - - 
เงินฝำกธนำคำร 846,776 538,041 280,104 20,467 
รวมเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 848,332 539,470 280,104 20,467 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 เงินฝำกออมทรัพย์ของบริษทัฯและบริษทัย่อยมีอตัรำดอกเบ้ียระหว่ำง               
ร้อยละ 0.10 ถึง 1.35 ต่อปี (2560: ร้อยละ 0.13 ถึง 1.60 ต่อปี) 

8. เงินฝำกธนำคำรทีม่ีข้อจ ำกดัในกำรใช้ 
 ยอดคงเหลือเป็นเงินฝำกธนำคำรส ำหรับค่ำเบ้ียประกนัภยัท่ีบริษทัยอ่ยไดรั้บจำกผูเ้อำประกนัภยั ซ่ึง

บริษัทย่อยต้องน ำส่งเบ้ียประกันดังกล่ำวให้แก่บริษัทประกันภัย และบริษัทย่อยไม่สำมำรถน ำ               
เบ้ียประกันภยัดังกล่ำวไปใช้หรือหำประโยชน์ หรือหักค่ำใช้จ่ำยใดๆ ได้ตำมท่ีระบุไวใ้นสัญญำ
นำยหนำ้ ยกเวน้เสียแต่ดอกเบ้ียหรือผลประโยชน์อ่ืนซ่ึงเกิดจำกกำรฝำกเงิน 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 

 2561 2560 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้อำยไุม่เกิน 1 ปี   
เงินฝำกออมทรัพยแ์ละกระแสรำยวนั 376,502 204,523 
เงินฝำกประจ ำ 306,001 306,001 
รวม 682,503 510,524 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้อำยเุกิน 1 ปี   
เงินฝำกประจ ำ 100,000 - 
รวม 100,000 - 
รวมเงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้ 782,503 510,524 
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9. เงินลงทุนช่ัวครำว 
 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 2561 2560 
 รำคำทุน/                   

รำคำทุน       
ตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยติุธรรม 

รำคำทุน/                   
รำคำทุน      

ตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยติุธรรม 
เงินลงทุนชัว่ครำว     
เงินฝำกประจ ำท่ีมีอำยเุกินกวำ่ 3 เดือน 
   แต่ไม่เกิน 1 ปี 

 
400,002 

 
- 

 
5,195 

 
- 

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้     
   หน่วยลงทุน 700,000 700,087 - - 
   บวก: ก ำไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง 87 - - - 
รวมเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้ 700,087 700,087 - - 
เงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก ำหนด     
ตรำสำรหน้ีท่ีจะครบก ำหนดภำยใน 1 ปี 20,000  -  
รวมเงินลงทุนท่ีจะถือจนครบก ำหนด  20,000  -  
รวมเงินลงทุนชัว่ครำว 1,120,089  5,195  

 
 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 
 รำคำทุน/                   

รำคำทุน      
ตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยติุธรรม 

รำคำทุน/                   
รำคำทุน      

ตดัจ ำหน่ำย มูลค่ำยติุธรรม 
เงินลงทุนชัว่ครำว     
เงินฝำกประจ ำท่ีมีอำยเุกินกวำ่ 3 เดือน 
   แต่ไม่เกิน 1 ปี 

 
400,000 

 
- 

 
- 

 
- 

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้     
   หน่วยลงทุน 700,000 700,087 - - 
   บวก: ก ำไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง 87 - - - 
รวมเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้ 700,087 700,087 - - 
รวมเงินลงทุนชัว่ครำว 1,100,087  -  

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 เงินลงทุนชั่วครำวของบริษทัฯและบริษทัย่อย มีอตัรำดอกเบ้ียระหว่ำง         
ร้อยละ 0.80 ถึง 3.20 ต่อปี (2560: ร้อยละ 0.80 ถึง 1.60 ต่อปี) 
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10. รำยได้ค่ำบริกำรค้ำงรับและลูกหนีอ่ื้น 
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
รำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั    
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระ     
 ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 209,536 - - - 
 คำ้งช ำระ     
 1 - 90 วนั 34,536 - - - 
 91 - 180 วนั 720 - - - 
 181 - 365 วนั 294 - - - 
  เกิน 365 วนั 619 - - - 
รวมรำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 245,705 - - - 
รำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั    
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระ     
 ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 52,157 203,922 - - 
 คำ้งช ำระ     
 1 - 90 วนั 6,538 23,077 - - 
 91 - 180 วนั 165 1,174 - - 
 181 - 365 วนั 56 2,119 - - 
 เกิน 365 วนั 170 1,061 - - 
รวมรำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 59,086 231,353 - - 
รวมรำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับ 304,791 231,353 - - 
ลูกหน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยั - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั    
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีกรมธรรมมี์ผลบงัคบัใช ้    
 ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 62,887 39,992 - - 
 คำ้งช ำระ     
 1 - 45 วนั 214,774 212,656 - - 
 46 - 90 วนั 7,086 11,649 - - 
 91 - 180 วนั 1,326 7,845 -  
 181 - 365 วนั 1,141 864 - - 
 เกิน 365 วนั 665 525 - - 
รวมลูกหน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยั 287,879 273,531 - - 
หกั: ค่ำเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (1,814) (3,976) - - 
รวมลูกหน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยั - สุทธิ 286,065 269,555 - - 
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   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
ลูกหน้ีอ่ืน     
ดอกเบ้ียคำ้งรับ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 3,976 3,005 1,955 - 
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั - 224 - - 
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 1,371 1,085 - - 
รวมลูกหน้ีอ่ืน 5,347 4,314 1,955 - 
หกั: ค่ำเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (710) - - - 
รวมลูกหน้ีอ่ืน - สุทธิ 4,637 4,314 1,955 - 
เงินใหกู้ย้มืพนกังำน 2,808 3,117 - - 
รวมรำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับและลูกหน้ีอ่ืน    598,301 508,339 1,955 - 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 เงินให้กูย้ืมพนกังำนมีอตัรำดอกเบ้ียร้อยละ12 ต่อปี โดยสัญญำมี
ก ำหนดระยะเวลำ 1 ปี 

11. สินทรัพย์หมุนเวยีนอ่ืน  
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
ค่ำใชจ่้ำยล่วงหนำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 130 - - - 
ค่ำใชจ่้ำยล่วงหนำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 24,904 35,392 265 - 
เงินทดรองจ่ำย - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั - 57 - - 
เงินทดรองจ่ำย - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 1,101 5,862 - - 
วสัดุส้ินเปลือง 5,041 5,215 - - 
ลูกหน้ีกรมสรรพำกร 6,217 4,737 4 46 
รวมสินทรัพยห์มุนเวยีนอ่ืน 37,393 51,263 269 46 

12. เงินฝำกธนำคำรทีม่ีภำระค ำ้ประกนั 
12.1 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2560 บริษทัยอ่ยไดใ้ช้เงินฝำกประจ ำจ ำนวน 1.5 ลำ้นบำท ส ำหรับกำรด ำรง

เงินกองทุนในกำรประกอบธุรกิจนำยหน้ำประกนัวินำศภยัตำมท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัประกัน
วนิำศภยั พ.ศ. 2535 (2561: ไม่มี) 
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12.2 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 บริษทัยอ่ยไดใ้ชเ้งินฝำกประจ ำจ ำนวน 1 ลำ้นบำท เป็นกำรด ำรง
เงินกองทุนตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกันภัย เร่ือง 
หลักเกณฑ์และเง่ือนไขในกำรออกใบอนุญำต และกำรต่ออำยุใบอนุญำตให้นิติบุคคลเป็นนำยหน้ำ
ประกนัชีวติ พ.ศ. 2554 ซ่ึงก ำหนดใหบ้ริษทัยอ่ยตอ้งด ำรงไวซ่ึ้งกองทุนตลอดเวลำท่ีได้รับใบอนุญำตเป็น
นำยหนำ้ประกนัชีวติไม่นอ้ยกวำ่ร้อยละ 0.25 ของรำยไดจ้ำกค่ำบ ำเหน็จสุทธิส ำหรับรอบปีบญัชีท่ีผำ่น
มำและตอ้งไม่นอ้ยกวำ่หน่ึงลำ้นบำท 

12.3 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2560 บริษทัย่อยไดใ้ช้เงินฝำกออมทรัพยจ์  ำนวน 0.5 ลำ้นบำท เพื่อเป็นกำร             
ค  ้ำประกนักำรออกหนงัสือค ้ำประกนัในนำมบริษทัยอ่ย (2561: ไม่มี) 

13. เงินลงทุนระยะยำว  
 (หน่วย:พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย รำคำทุนตดัจ ำหน่ำย 

 2561 2560 2561 2560 
เงินลงทุนในตรำสำรหนีท้ีจ่ะถือจนครบก ำหนด   
พนัธบตัรรัฐบำล 50,387 50,435 - - 
หุน้กู ้ 239,165 34,655 123,646 - 
รวมเงินลงทุนระยะยำว 289,552 85,090 123,646 - 

  ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 เงินลงทุนระยะยำวประกอบด้วยหุ้นกู้และพนัธบตัรรัฐบำล โดยมีอตัรำ
ดอกเบ้ียระหวำ่งร้อยละ 2.13 ถึง 4.80 ต่อปี (2560: 2.13 ถึง 3.95 ต่อปี) และครบก ำหนดภำยในเดือน
ธนัวำคม 2569  

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 บริษทัย่อยได้ใช้พนัธบตัรรัฐบำลจ ำนวน 50 ล้ำนบำท เป็นกำรด ำรง
เงินกองทุนในกำรประกอบธุรกิจนำยหน้ำประกนัวินำศภยัตำมท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัประกัน
วนิำศภยั พ.ศ. 2535 (2560: ไม่มี) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 มีหุ้นกูจ้  ำนวน 20 ลำ้นบำท มีขอ้จ ำกดัในกำรใชส้ ำหรับค่ำเบ้ียท่ีบริษทัยอ่ย
ได้รับจำกผูเ้อำประกนัภยั ซ่ึงบริษทัย่อยตอ้งน ำส่งเบ้ียประกนัดงักล่ำวให้แก่บริษทัประกนัภยั และ
บริษัทย่อยไม่สำมำรถน ำเบ้ียประกันดังกล่ำวไปใช้หรือหำประโยชน์ หรือหักค่ำใช้จ่ำยใด ๆ               
(2561: ไม่มี) 
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14. เงินลงทุนในบริษัทย่อย  
 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตำมท่ีแสดงในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร มีรำยละเอียดดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 

บริษทั ทุนเรียกช ำระแลว้ สดัส่วนเงินลงทุน รำคำทุน 
เงินปันผลท่ีบริษทัฯ                

รับระหวำ่งปี 
 2561 2560 2561 2560 2561 2560 2561 2560 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     

บริษทั ทีคิวเอม็ อินชวัร์รันส์    
   โบรคเกอร์ จ  ำกดั 400,000 200,000 100 100 410,000 210,000 411,000 209,000 
บริษทั ทีคิวเอม็ ไลฟ์ อินชวัร์รันส์   
โบรคเกอร์ จ  ำกดั 50,000 10,000 100 100 50,301 10,301 12,500 10,000 

บริษทั แคสแมท จ ำกดั 5,000 5,000 100 100 5,151 5,151 4,999 7,499 
รวม     465,452 225,452 428,499 226,499 

 บริษทั ทีคิวเอม็ อินชวัรันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั 
 เม่ือวนัท่ี 6 ธนัวำคม 2561 ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุ้นของบริษทั ทีคิวเอ็ม อินชวัรันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั 

มีมติให้เพิ่มทุนจดทะเบียนจำกเดิม 200 ลำ้นบำท เป็น 400 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุ้นสำมญัเพิ่มทุน 2 
ลำ้นหุน้ มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้น้ละ 100 บำท บริษทัฯไดจ่้ำยช ำระค่ำหุน้เพิ่มทุนดงักล่ำวทั้งจ  ำนวนโดยบริษทั         
ทีคิวเอม็ อินชวัรันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั ไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทุนกบักระทรวงพำณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 17 ธนัวำคม 
2561 

 บริษทั ทีคิวเอม็ ไลฟ์ อินชวัรันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั 
 เม่ือวนัท่ี 6 ธนัวำคม 2561 ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุ้นของบริษทั ทีคิวเอ็ม ไลฟ์ อินชวัรันส์ โบรคเกอร์ 

จ  ำกดั มีมติใหเ้พิ่มทุนจดทะเบียนจำกเดิม 10 ลำ้นบำท เป็น 50 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุ้นสำมญัเพิ่มทุน 
0.4 ลำ้นหุ้น มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้้นละ 100 บำท บริษทัฯไดจ่้ำยช ำระค่ำหุ้นเพิ่มทุนดงักล่ำวทั้งจ  ำนวนโดย
บริษทั ทีคิวเอม็ ไลฟ์ อินชวัรันส์ โบรคเกอร์ จ  ำกดั ไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทุนกบักระทรวงพำณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 
17 ธนัวำคม 2561 

15. เงินลงทุนในบริษัทร่วม  
15.1 รำยละเอียดของบริษทัร่วม 

   (หน่วย: พนับำท) 
   งบกำรเงินรวม 

บริษทั ลกัษณะธุรกิจ 
จดัตั้งข้ึน 
ในประเทศ สดัส่วนเงินลงทุน รำคำทุน 

มูลค่ำตำมบญัชี 
ตำมวิธีส่วนไดเ้สีย 

   2561 2560 2561 2560 2561 2560 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     

บริษทั ทีคิวแอลดี
จ ำกดั 

ให้ค  ำแนะน ำหรือบริกำร
โดยวิธีกำรใชส่ื้อ
อิเลคทรอนิกส์ผำ่น
ระบบเครือข่ำย
อินเตอร์เน็ต 

ไทย 40 40 1,200 1,200 645 1,200 

รวม     1,200 1,200 645 1,200 
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(หน่วย: พนับำท) 

   งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 

บริษทั 
 

ลกัษณะธุรกิจ 
จดัตั้งข้ึน 
ในประเทศ 

 
สดัส่วนเงินลงทุน 

 
รำคำทุน 

มูลค่ำตำมบญัชี 
ตำมวิธีรำคำทุน 

   2561 2560 2561 2560 2561 2560 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     

บริษทั ทีคิวแอลดี 
จ  ำกดั 

ให้ค  ำแนะน ำหรือบริกำร
โดยวิธีกำรใชส่ื้อ
อิเลคทรอนิกส์ผำ่น
ระบบเครือข่ำย
อินเตอร์เน็ต 

ไทย 40 40 1,200 1,200 1,200 1,200 
 

รวม     1,200 1,200 1,200 1,200 

 เม่ือวนัท่ี 27 ธนัวำคม 2560 บริษทัฯไดซ้ื้อหุ้นสำมญัของบริษทั ทีคิวแอลดี จ ำกดั จ  ำนวน 12,000 หุ้น 
ในรำคำหุน้ละ 100 บำทจำกบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกนั รวมเป็นเงิน 1.2 ลำ้นบำท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 40 ของ                   
ทุนจดทะเบียนของบริษทัดงักล่ำว 

15.2 ส่วนแบ่งก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จและเงินปันผลรับ 

 ในระหวำ่งปี บริษทัฯรับรู้ส่วนแบ่งขำดทุนจำกเงินลงทุนในบริษทัร่วมในงบกำรเงินรวม ดงัน้ี 
 (หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม 
บริษทัร่วม ส่วนแบ่งขำดทุนจำกเงินลงทุนในบริษทัร่วม 

 ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 
 2561 2560 
บริษทั ทีคิวแอลดี จ  ำกดั 555 - 
รวม 555 - 

 ในระหวำ่งปี 2561 และ 2560 บริษทัฯไม่ไดรั้บเงินปันผลจำกบริษทัร่วม 
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16. อำคำรและอุปกรณ์ 
 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 

อำคำร ส่วนปรับปรุงอำคำร 
เคร่ืองตกแต่งและ
เคร่ืองใชส้ ำนกังำน 

อุปกรณ์และระบบ
คอมพิวเตอร์ ยำนพำหนะ 

สินทรัพยร์ะหว่ำง
ติดตั้ง รวม 

รำคำทุน        
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม 2560  8,234 102,354 185,745 129,665 39,957 6,956 472,911 
ซ้ือเพ่ิม  - 7,218 6,982 8,737 8,420 25,683 57,040 
จ  ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย (6,475) (7,617) (6,808) (697) (7,290) - (28,887) 
โอนเขำ้ (ออก) - 29,930 2,396 - - (32,326) - 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 1,759 131,885 188,315 137,705 41,087 313 501,064 
ซ้ือเพ่ิม - 838 3,584 4,698 1,669 1,006 11,795 
จ  ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย - - (4,442) (3,311) (1,595) - (9,348) 
โอนเขำ้ (ออก) - 613 93 - - (706) - 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 1,759 133,336 187,550 139,092 41,161 613 503,511 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม        
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม 2560  3,969 59,231 146,951 110,508 36,130 - 356,789 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 475 16,130 12,760 11,298 2,174 - 42,837 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับส่วนท่ีจ ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย (3,307) (6,474) (5,847) (692) (7,290) - (23,610) 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 1,137 68,887 153,864 121,114 31,014 - 376,016 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 352 17,147 11,935 10,021 4,706 - 44,161 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับส่วนท่ีจ ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย - - (4,109) (3,305) (1,595)  (9,009) 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 1,489 86,034 161,690 127,830 34,125 - 411,168 
มูลค่ำสุทธิตำมบัญชี        
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 622 62,998 34,451 16,591 10,073 313 125,048 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 270 47,302 25,860 11,262 7,036 613 92,343 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี        
2560 (รวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร)     42,837 
2561 (รวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร)     44,161 
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 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 เคร่ืองตกแต่ง

และเคร่ืองใช้
ส ำนกังำน 

อุปกรณ์และระบบ
คอมพิวเตอร์ รวม 

รำคำทุน    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 - - - 
ซ้ือเพ่ิม 20 273 293 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 20 273 293 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 - - - 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 1 20 21 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 1 20 21 
มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี    
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 - - - 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 19 253 272 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี       
2560 (รวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร) - 
2561 (รวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร) 21 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 บริษทัยอ่ยมีส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์จ ำนวนหน่ึงซ่ึงตดัค่ำเส่ือม
รำคำหมดแลว้แต่ยงัใชง้ำนอยู ่มูลค่ำตำมบญัชีก่อนหกัค่ำเส่ือมรำคำสะสมของสินทรัพยด์งักล่ำวมี
จ ำนวนเงิน 278.1 ลำ้นบำท  (2560: 250.6 ลำ้นบำท) 

17. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
ซอฟตแ์วร์คอมพิวเตอร์ - รำคำทุน 62,341 58,069  161 - 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย (53,124) (47,462) (8) - 
มูลค่ำตำมบญัชีปลำยปี 9,217 10,607 153 - 
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 กำรกระทบยอดมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 แสดง
ไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
มูลค่ำตำมบญัชีตน้ปี 10,607 14,288 - - 
ซ้ือเพิ่ม 4,272 3,128 161 - 
ตดัจ ำหน่ำย (5,662) (6,809) (8) - 
มูลค่ำตำมบญัชีปลำยปี 9,217 10,607 153 - 

18. เจ้ำหนีค่้ำเบีย้ประกนัภัยและเจ้ำหนีอ่ื้น 
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยั - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 665,837 - - - 
เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยั - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 233,163 823,867 - - 
เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 3,696 4,259 - - 
เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 104,413 77,778 22,247 6 
เจำ้หน้ีค่ำซ้ือทรัพยสิ์น - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั - 8,420 - - 
เจำ้หน้ีค่ำซ้ือทรัพยสิ์น - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 321 765 - - 
ค่ำใชจ่้ำยคำ้งจ่ำย - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 2,475 35,981 - - 
ค่ำใชจ่้ำยคำ้งจ่ำย - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 160,876 138,278       505 495 
รวมเจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยัและเจำ้หน้ีอ่ืน 1,170,781 1,089,349 22,752 501 

19. ประมำณกำรหนีสิ้นระยะส้ัน 
  (หน่วย: พนับำท) 
 ส ำรองกำรยกเลิก

กรรมธรรมป์ระกนัภยั 
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม 2561 6,226 
เปล่ียนแปลงระหวำ่งปี 4,232 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 10,458 
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20. ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำน  
 จ  ำนวนเงินส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนกังำนเม่ือออกจำกงำน

แสดงไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 

 2561 2560 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนต้นปี 51,694 41,961 
ส่วนท่ีรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน:   
ตน้ทุนบริกำรในปัจจุบนั  6,542 4,991 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 1,785 1,564 

ส่วนท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน:   
ขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั   
  ส่วนท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ 
     ดำ้นประชำกรศำสตร์ - 1,055 
  ส่วนท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงขอ้สมมติทำงกำรเงิน - (4,098) 
  ส่วนท่ีเกิดจำกกำรปรับปรุงจำกประสบกำรณ์ - 6,221 

ผลประโยชน์ท่ีจ่ำยระหวำ่งปี (1,952) - 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนปลำยปี 58,069 51,694 

 ค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกบัผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนรับรู้ในรำยกำรต่อไปน้ีในส่วนของก ำไรหรือ
ขำดทุน  

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 

 2561 2560 
ตน้ทุนและค่ำใชจ่้ำยกำรใหบ้ริกำร 2,365 1,650 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร 5,962 4,905 
รวมค่ำใชจ่้ำยท่ีรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน 8,327 6,555 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 บริษทัยอ่ยคำดวำ่จะจ่ำยช ำระผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำนภำยใน              
1 ปีขำ้งหนำ้ เป็นจ ำนวนประมำณ 4.2 ลำ้นบำท (2560: 2.1 ลำ้นบำท)  

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 ระยะเวลำเฉล่ียถ่วงน ้ ำหนักในกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์ระยะยำวของ
พนกังำนของบริษทัยอ่ยประมำณ 3 - 23 ปี (2560: 3 - 23 ปี) 
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 สมมติฐำนท่ีส ำคญัในกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั ณ วนัประเมินสรุปไดด้งัน้ี 
 งบกำรเงินรวม 
 2561 2560 

 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 
อตัรำคิดลด 1.6 - 3.1 1.6 - 3.1 
อตัรำกำรข้ึนเงินเดือน  5.1 - 7.6 5.1 - 7.6 
อตัรำกำรเปล่ียนแปลงในจ ำนวนพนกังำน (ข้ึนกบัช่วงอำย)ุ 0.0 - 49.0 0.0 - 49.0 

ผลกระทบของกำรเปล่ียนแปลงสมมติฐำนท่ีส ำคญัต่อมูลค่ำปัจจุบนัของภำระผูกพนัตำมโครงกำร
ผลประโยชน์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี  

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 

 เพิ่มข้ึน ลดลง 
อตัรำคิดลด (+/- ร้อยละ 0.5) (2,750) 2,968 
อตัรำกำรข้ึนเงินเดือน (+/- ร้อยละ 0.5)  3,094 (2,894) 
อตัรำกำรเปล่ียนแปลงในจ ำนวนพนกังำน (+/- ร้อยละ 0.5) (3,339) 1,304 

 
 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 

 เพิ่มข้ึน ลดลง 
อตัรำคิดลด (+/- ร้อยละ 0.5) (2,567) 2,776 
อตัรำกำรข้ึนเงินเดือน (+/- ร้อยละ 0.5)  2,629 (2,462) 
อตัรำกำรเปล่ียนแปลงในจ ำนวนพนกังำน (+/- ร้อยละ 0.5) (2,838) 1,089 
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 เม่ือวนัท่ี 13 ธนัวำคม 2561 สภำนิติบญัญติัแห่งชำติไดมี้มติผำ่นร่ำงพระรำชบญัญติัคุม้ครองแรงงำน
ฉบบัใหม่ ซ่ึงกฎหมำยดงักล่ำวอยูใ่นระหวำ่งรอประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ พระรำชบญัญติัคุม้ครอง
แรงงำนฉบบัใหม่น้ีก ำหนดอตัรำค่ำชดเชยเพิ่มเติมกรณีนำยจำ้งเลิกจำ้ง ส ำหรับลูกจำ้งซ่ึงท ำงำน
ติดต่อกันครบ 20 ปีข้ึนไปให้มีสิทธิได้รับค่ำชดเชยไม่น้อยกว่ำค่ำจ้ำงอัตรำสุดท้ำย 400 วนั กำร
เปล่ียนแปลงดงักล่ำวถือเป็นกำรแกไ้ขโครงกำรส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน และมี
ผลกระทบให้บริษทัฯและบริษทัย่อยมีหน้ีสินส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนเพิ่มข้ึน            
13 ล้ำนบำท (เฉพำะของบริษทัฯ: ไม่มี) บริษทัฯและบริษทัย่อยจะบนัทึกผลกระทบจำกกำร
เปล่ียนแปลงดงักล่ำวโดยรับรู้ตน้ทุนบริกำรในอดีตเป็นค่ำใช้จ่ำยทนัทีในงบก ำไรขำดทุนของงวดท่ี
กฎหมำยดงักล่ำวมีผลบงัคบัใช ้

21. ทุนเรือนหุ้น 
21.1 เม่ือวนัท่ี 27 มิถุนำยน 2561 ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุ้นคร้ังท่ี 2/2561 ไดมี้มติอนุมติัให้ด ำเนินกำรใน

เร่ืองต่ำง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

ก)  อนุมติักำรแปรสภำพบริษทัฯเป็นบริษทัมหำชนจ ำกดัและอนุมติัให้เปล่ียนช่ือบริษทัเป็น “บริษทั 
ทีคิวเอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั (มหำชน)”  

ข) อนุมติัให้เปล่ียนแปลงมูลค่ำท่ีตรำไวข้องหุ้นสำมญัของบริษทัฯจำกมูลค่ำหุ้นละ 100 บำท เป็น
มูลค่ำหุ้นละ 1 บำท ซ่ึงจะส่งผลให้ทุนจดทะเบียนของบริษทัฯเปล่ียนแปลงเป็น 225 ล้ำนหุ้น     
มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้น้ละ 1 บำท รวมมูลค่ำทั้งส้ิน 225 ลำ้นบำท  

ค) อนุมติัใหเ้พิ่มทุนจดทะเบียนของบริษทัฯจำกเดิม 225 ลำ้นบำทเป็น 300 ลำ้นบำท โดยกำรออกหุ้น
สำมญัเพิ่มทุนจ ำนวน 75 ล้ำนหุ้น มูลค่ำท่ีตรำไวหุ้้นละ 1 บำท โดยจะมีกำรจดัสรรหุ้นเพิ่มทุน
ดงักล่ำวดงัน้ี 

-  จดัสรรหุ้นสำมญัเพิ่มทุนจ ำนวน 63.75 ล้ำนหุ้น เพื่อเสนอขำยให้แก่ประชำชนเป็นกำร
ทัว่ไปคร้ังแรก (Initial Public Offering: IPO) 

-  จดัสรรหุ้นสำมญัเพิ่มทุนจ ำนวน 11.25 ล้ำนหุ้น เพื่อเสนอขำยให้แก่ผูบ้ริหำรและ/หรือ
พนักงำนของบริษทัตำมโครงกำรเสนอขำยหุ้นสำมญัเพิ่มทุนของบริษทัให้แก่ผูบ้ริหำร 
และ/หรือพนกังำนของบริษทั (ESOP) ในรำคำเท่ำกบัรำคำ IPO 

ง) อนุมติัใหน้ ำหุน้ของบริษทัฯเขำ้จดทะเบียนเป็นหลกัทรัพยใ์นตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

 บริษทัฯไดจ้ดทะเบียนกำรแปรสภำพบริษทัฯ กำรเปล่ียนแปลงมูลค่ำท่ีตรำไวข้องหุ้นสำมญั และกำร
เพิ่มทุนจดทะเบียนกบักระทรวงพำณิชยแ์ลว้เม่ือวนัท่ี 29 มิถุนำยน 2561 
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21.2 ในระหวำ่งวนัท่ี 12 - 14 ธนัวำคม 2561 บริษทัฯไดเ้สนอขำยหุ้นสำมญัเพิ่มทุนจ ำนวน 75.0 ลำ้นหุ้น 
ในรำคำหุ้นละ 23.0 บำท แก่ประชำชนทัว่ไป กรรมกำรของบริษทัฯ ผูบ้ริหำรและ/หรือพนกังำนของ
บริษทัฯ บริษทัฯได้รับช ำระเงินค่ำหุ้นเพิ่มทุนดงักล่ำวแล้วทั้งจ  ำนวนเม่ือวนัท่ี 17 ธันวำคม 2561 
นอกจำกน้ี ค่ำใชจ่้ำยทำงตรงท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรเสนอขำยหุน้จ ำนวนเงิน 43.2 ลำ้นบำทไดแ้สดงโดยหกั
จำกส่วนเกินมูลค่ำหุน้สำมญั 

 บริษทัฯไดจ้ดทะเบียนกำรเพิ่มทุนช ำระแลว้ดงักล่ำวกบักระทรวงพำณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 17 ธนัวำคม 2561 

 ตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยได้รับหุ้นสำมญัของบริษทัฯเป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในตลำด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและใหเ้ร่ิมซ้ือขำยในวนัท่ี 20 ธนัวำคม 2561 

 รำยกำรกระทบยอดจ ำนวนหุน้สำมญัจดทะเบียนและหุน้สำมญัท่ีออกจ ำหน่ำยและช ำระแลว้ 

(หน่วย: หุน้) 

 งบกำรเงินรวมและ               
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

จ ำนวนหุ้นสำมญั ณ วนัท่ี 1 มกรำคม 2561 2,250,000 
เพิ่มข้ึนเน่ืองจำกเปล่ียนแปลงมูลค่ำท่ีตรำไว ้ 222,750,000 
ออกหุน้สำมญัเพิ่มทุนระหวำ่งปี 75,000,000 
จ ำนวนหุ้นสำมญั ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 300,000,000 

22. ส ำรองตำมกฎหมำย 
 ภำยใตบ้ทบญัญติัของมำตรำ 116 แห่งพระรำชบญัญติับริษทัมหำชน จ ำกดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้ง

จดัสรรก ำไรสุทธิประจ ำปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ำรองไม่นอ้ยกวำ่ร้อยละ 5 ของก ำไรสุทธิประจ ำปีหกั
ดว้ยยอดขำดทุนสะสมยกมำ (ถำ้มี) จนกว่ำทุนส ำรองนั้นจะมีจ ำนวนไม่นอ้ยกวำ่ร้อยละ 10 ของทุน     
จดทะเบียน ส ำรองตำมกฎหมำยดงักล่ำวไม่สำมำรถน ำไปจ่ำยเงินปันผลได ้  

23. ค่ำใช้จ่ำยตำมลกัษณะ 
 รำยกำรค่ำใชจ่้ำยแบ่งตำมลกัษณะประกอบดว้ยรำยกำรค่ำใชจ่้ำยท่ีส ำคญัดงัต่อไปน้ี 

   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
เงินเดือนค่ำแรงและผลประโยชนอ่ื์นของพนกังำน 913,829 849,360 - - 
ค่ำนำยหนำ้และค่ำใชจ่้ำยส่งเสริมกำรขำย 542,867 516,861 - 1 
ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำย 49,823 49,646 29 - 
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   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
ค่ำเช่ำจ่ำยตำมสญัญำเช่ำด ำเนินงำน 61,377 59,726 - - 
ค่ำบริกำรจ่ำย 44,573 40,216 45 - 
ค่ำซ่อมแซมและบ ำรุงรักษำ 11,692 13,255 - - 
ค่ำท่ีปรึกษำดำ้นระบบสำรสนเทศ 1,362 - - - 

24. ภำษีเงินได้  
 ค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินไดส้ ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
ภำษเีงินได้ปัจจุบัน:     
ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลส ำหรับปี 98,125 69,293 - - 
ภำษเีงินได้รอกำรตัดบัญชี:      
ภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีจำกกำรเกิดผล
แตกต่ำงชัว่ครำวและกำรกลบัรำยกำรผล
แตกต่ำงชัว่ครำว 

 
 

(1,689) 

 
 

(3,352) 

 
 

- 

 
 

- 
ค่ำใช้จ่ำยภำษเีงนิได้ที่แสดงอยู่ในงบก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จ 

 
96,436 

 
65,941 

 
- 

 
- 

 จ  ำนวนภำษีเงินได้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนประกอบแต่ละส่วนของก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส ำหรับปี
ส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 สรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 

 2561 2560 
ภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลขำดทุนจำกกำรประมำณ           
กำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั 

 
- 

 
(636) 

รำยได้ภำษเีงินได้ที่แสดงอยู่ในงบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน - (636) 
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 รำยกำรกระทบยอดระหวำ่งก ำไรทำงบญัชีกบัค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินไดมี้ดงัน้ี 
   (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
ก ำไรทำงบญัชีก่อนภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล 500,705 334,248 423,183 224,130 
     
อตัรำภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20  ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ 20 
ก ำไรทำงบญัชีก่อนภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลคูณ
อตัรำภำษี 

100,141 66,850 84,637 44,826 

ผลแตกต่ำงชัว่ครำวและขำดทุนทำงภำษีท่ีไม่ได้
บนัทึกเป็นสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อตดับญัชี 

ผลกระทบทำงภำษีส ำหรับ: 

 
9,887 

 
- 

 
9,776 

 
474 

   เงินปันผลรับท่ีไดรั้บกำรยกเวน้ - - (85,700) (45,300) 
   ค่ำใชจ่้ำยตอ้งหำ้ม 3,703 7,926 14 - 
   ค่ำใชจ่้ำยท่ีมีสิทธิหกัไดเ้พ่ิมข้ึน (17,295) (8,835) (8,727) - 
ค่ำใช้จ่ำยภำษเีงนิได้ที่แสดงอยู่ในงบก ำไรขำดทุน
เบ็ดเสร็จ 

 
96,436 

 
65,941 

 
- 

 
- 

ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีและหน้ีสินภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 
ประกอบดว้ยรำยกำรดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 

 2561 2560 
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี   
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน 11,614 10,339 
ค่ำเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 363 795 
ส ำรองกำรยกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยั 2,091 1,245 

รวม 14,068 12,379 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 บริษทัฯมีรำยกำรผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้กัภำษีและขำดทุนทำงภำษีท่ียงั
ไม่ไดใ้ชจ้  ำนวน 52.17 ลำ้นบำท (2560: 2.74 ลำ้นบำท) ท่ีบริษทัฯไม่ไดบ้นัทึกสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อ
กำรตัดบัญชี เน่ืองจำกบริษัทฯพิจำรณำแล้วเห็นว่ำบริษัทฯอำจไม่มีก ำไรทำงภำษีในอนำคต       
เพียงพอท่ีจะน ำผลแตกต่ำงชัว่ครำวและผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ไดใ้ชข้ำ้งตน้มำใชป้ระโยชน์ได ้
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 ผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ได้ใช้มีจ  ำนวน 51.62 ล้ำนบำท ซ่ึงจะทยอยส้ินสุดระยะเวลำกำรให้
ประโยชน์ภำยในปี 2566 

25. ก ำไรต่อหุ้น 
ก ำไรต่อหุน้ขั้นพื้นฐำนค ำนวณโดยกำรหำรก ำไรส ำหรับปีท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ (ไม่รวมก ำไร
ขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน) ดว้ยจ ำนวนถวัเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกัของหุน้สำมญัท่ีออกอยูใ่นระหวำ่งปี  
บริษทัฯไดป้รับปรุงจ ำนวนหุ้นสำมญัท่ีใช้ในกำรค ำนวณก ำไรต่อหุ้นของปีก่อนท่ีน ำมำเปรียบเทียบ 
โดยปรับปรุงจ ำนวนหุ้นสำมญัท่ีเปล่ียนแปลงเน่ืองจำกกำรเปล่ียนแปลงมูลค่ำหุ้นท่ีตรำไว ้ตำมท่ีกล่ำว
ในหมำยเหตุขอ้ 21 โดยถือเสมือนว่ำกำรเปล่ียนแปลงมูลค่ำหุ้นท่ีตรำไวไ้ดเ้กิดข้ึนตั้งแต่วนัท่ีเร่ิมตน้
ของงวดแรกท่ีเสนอรำยงำน 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 2560 2561 2560 
  (ปรับปรุงใหม่)  (ปรับปรุงใหม่) 
ก ำไรส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ (พนับำท) 404,266 268,307 423,183 224,130 
จ ำนวนหุน้สำมญัถวัเฉล่ียถ่วงน ้ ำหนกั (พนัหุน้) 228,082 225,000 228,082 225,000 
ก ำไรต่อหุน้ (บำท/หุน้) 1.77 1.19 1.86 1.00 

26. ข้อมูลทำงกำรเงินจ ำแนกตำมส่วนงำน 
ขอ้มูลส่วนงำนด ำเนินงำนท่ีน ำเสนอน้ีสอดคลอ้งกบัรำยงำนภำยในของบริษทัฯท่ีผูมี้อ  ำนำจตดัสินใจ
สูงสุดด้ำนกำรด ำเนินงำนได้รับและสอบทำนอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อใช้ในกำรตดัสินใจในกำรจดัสรร
ทรัพยำกรใหก้บัส่วนงำนและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน  

เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรบริหำรงำน บริษทัฯและบริษทัยอ่ยจดัโครงสร้ำงองคก์รเป็นหน่วยธุรกิจตำม
ประเภทของผลิตภณัฑแ์ละบริกำร บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีส่วนงำนท่ีรำยงำนทั้งส้ิน 3 ส่วนงำน ดงัน้ี 

 ธุรกิจนำยหนำ้ประกนัวนิำศภยั 
 ธุรกิจนำยหนำ้ประกนัชีวติ 
 ธุรกิจใหค้  ำปรึกษำเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยไม่มีกำรรวมส่วนงำนด ำเนินงำนเป็นส่วนงำนท่ีรำยงำนขำ้งตน้  

ผู ้มีอ  ำนำจตัดสินใจสูงสุดสอบทำนผลกำรด ำเนินงำนของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจำกกันเพื่อ
วตัถุประสงคใ์นกำรตดัสินใจเก่ียวกบักำรจดัสรรทรัพยำกรและกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน บริษทัฯ
และบริษัทย่อยประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของส่วนงำนโดยพิจำรณำจำกก ำไรหรือขำดทุนจำก                   
กำรด ำเนินงำนและสินทรัพยร์วมซ่ึงวดัมูลค่ำโดยใชเ้กณฑเ์ดียวกบัท่ีใชใ้นกำรวดัก ำไรหรือขำดทุนจำก
กำรด ำเนินงำนและสินทรัพยร์วมในงบกำรเงิน 
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กำรบนัทึกบญัชีส ำหรับรำยกำรระหวำ่งส่วนงำนท่ีรำยงำนเป็นไปในลกัษณะเดียวกบักำรบนัทึกบญัชี
ส ำหรับรำยกำรธุรกิจกบับุคคลภำยนอก  

ขอ้มูลรำยไดแ้ละก ำไร (ขำดทุน) ของส่วนงำนของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี     31 
ธนัวำคม 2561 และ 2560 มีดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี               
31 ธนัวำคม 2561 

ธุรกิจนำยหนำ้
ประกนั             
วินำศภยั 

ธุรกิจนำยหนำ้
ประกนัชีวิต 

ธุรกิจกำรให้
ค  ำปรึกษำ

เก่ียวกบัธุรกิจ
คอมพวิเตอร์ อ่ืนๆ 

รวมส่วนงำน 
ท่ีรำยงำน 

รำยกำร
ปรับปรุงและ
ตดัรำยกำร
ระหวำ่งกนั งบกำรเงินรวม 

             
รำยไดจ้ำกลูกคำ้ภำยนอก  2,434,445 66,371 298 - 2,501,114 - 2,501,114 
รำยไดร้ะหวำ่งส่วนงำน - - 54,199 - 54,199 (54,199) - 
ดอกเบ้ียรับ 17,505 297 50 691 18,543 (7) 18,536 
ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดั
จ ำหน่ำย 49,487 65 242 29 49,823 - 49,823 

ค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินได ้ 93,487 1,778 1,171 - 96,436 - 96,436 
ก ำไร (ขำดทุน) ของส่วนงำน 398,372 6,963 4,805 (5,316) 404,824 (555) 404,269 

  
สินทรัพย์รวมของส่วนงำน 2,212,861 88,230 18,710 1,592,687 3,912,488 (87,593) 3,824,895 
กำรเพิ่มข้ึนของสินทรัพย ์       
   ไม่หมุนเวยีนท่ีไม่รวม        
   เคร่ืองมือทำงกำรเงินและ        
   สินทรัพยภ์ำษีเงินได ้        
   รอตดับญัชี 15,151 10 452 454 16,067 - 16,067 
เงินลงทุนในบริษทัร่วมท่ี
บนัทึกตำมวิธีส่วนไดเ้สีย - - - 645 645 - 645 

หนีสิ้นรวมของส่วนงำน 1,705,937 29,463 7,475 23,809 1,766,684 (87,039) 1,679,645 
 

(หน่วย: พนับำท) 

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี               
31 ธนัวำคม 2560 

ธุรกิจนำยหนำ้
ประกนั             
วินำศภยั 

ธุรกิจนำยหนำ้
ประกนัชีวิต 

ธุรกิจกำรให้
ค  ำปรึกษำ

เก่ียวกบัธุรกิจ
คอมพวิเตอร์ อ่ืนๆ 

รวมส่วนงำน 
ท่ีรำยงำน 

รำยกำร
ปรับปรุงและ
ตดัรำยกำร
ระหวำ่งกนั งบกำรเงินรวม 

             
รำยไดจ้ำกลูกคำ้ภำยนอก  2,153,141 56,723 47,944 - 2,257,808 - 2,257,808 
รำยไดร้ะหวำ่งส่วนงำน - - 5,632 - 5,632 (5,632) - 
ดอกเบ้ียรับ 17,138 383 91 158 17,770 - 17,770 
ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดั
จ ำหน่ำย 49,150 272 224 - 49,646 - 49,646 

ค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินได ้ 62,863 1,837 1,241 - 65,941 - 65,941 
ก ำไร (ขำดทุน) ของส่วนงำน 258,791 6,954 4,931 (2,369) 268,307 - 268,307 

  
 

  

31 ธันวาคม 2561 และ 2560 มีดังต่อไปนี้
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(หน่วย: พนับำท) 

ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี               
31 ธนัวำคม 2560 

ธุรกิจนำยหนำ้
ประกนั             
วินำศภยั 

ธุรกิจนำยหนำ้
ประกนัชีวิต 

ธุรกิจกำรให้
ค  ำปรึกษำ

เก่ียวกบัธุรกิจ
คอมพวิเตอร์ อ่ืนๆ 

รวมส่วนงำน 
ท่ีรำยงำน 

รำยกำร
ปรับปรุงและ
ตดัรำยกำร
ระหวำ่งกนั งบกำรเงินรวม 

สินทรัพย์รวมของส่วนงำน 1,811,240 63,216 18,801 21,713 1,914,970 (8,518) 1,906,452 
กำรเพิ่มข้ึนของสินทรัพย ์        
   ไม่หมุนเวยีนท่ีไม่รวม        
   เคร่ืองมือทำงกำรเงินและ        
   สินทรัพยภ์ำษีเงินได ้        
   รอตดับญัชี 21,861 1,039 1,231 - 24,131 - 24,131 
เงินลงทุนในบริษทัร่วมท่ี
บนัทึกตำมวิธีส่วนไดเ้สีย - - - 1,200 1,200 - 1,200 

หนีสิ้นรวมของส่วนงำน 1,491,687 38,913 7,371 521 1,538,492 (8,518) 1,529,974 

ข้อมูลเกีย่วกบัเขตภูมิศำสตร์  
บริษทัฯและบริษทัยอ่ยด ำเนินธุรกิจในเขตภูมิศำสตร์เดียว คือประเทศไทย ดงันั้นรำยไดแ้ละสินทรัพย์
ท่ีแสดงอยูใ่นงบกำรเงิน จึงถือเป็นกำรรำยงำนตำมเขตภูมิศำสตร์แลว้ 

ข้อมูลเกีย่วกบัลูกค้ำรำยใหญ่ 
ในปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีรำยไดจ้ำกลูกคำ้รำยใหญ่ (มีมูลค่ำเท่ำกบั
หรือมำกกวำ่ร้อยละ 10 ของกิจกำร) จ ำนวน 4 รำย คิดเป็นจ ำนวนเงิน 1,455 ลำ้นบำท (2560: 2 รำย    
คิดเป็นจ ำนวนเงิน 1,000 ลำ้นบำท) ซ่ึงมำจำกส่วนงำนธุรกิจนำยหนำ้ประกนัวนิำศภยั 

27. กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 

ในระหว่ำงปี บริษทัยอ่ยและพนกังำนของบริษทัยอ่ยไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพข้ึนตำม
พระรำชบญัญติักองทุนส ำรองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 โดยบริษทัย่อยและพนักงำนจะจ่ำยสมทบเข้ำ
กองทุนเป็นรำยเดือนในอตัรำร้อยละ 3 - 5 ของเงินเดือน กองทุนส ำรองเล้ียงชีพน้ีบริหำรโดยบริษทั
หลกัทรัพยจ์ดักำรกองทุนรวม บวัหลวง จ ำกดั และจะจ่ำยให้แก่พนกังำนเม่ือพนกังำนนั้นออกจำกงำน
ตำมระเบียบว่ำด้วยกองทุนของบริษทัย่อย ในระหว่ำงปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 บริษทัย่อยได้
จ่ำยเงินสมทบกองทุนเป็นจ ำนวนเงิน 17.1 ลำ้นบำท (2560: 15.2 ลำ้นบำท) 
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28. เงินปันผล 
เงินปันผล อนุมติัโดย รวมเงินปันผลจ่ำย เงินปันผลจ่ำยต่อหุน้ 

  (พนับำท) (บำทต่อหุน้) 
เงินปันผลระหวำ่งกำลจำกผลกำร ท่ีประชุมวิสำมญัผูถื้อหุน้ 225,000 100.00 
   ด ำเนินงำนสะสมจนถึงวนัท่ี    เม่ือวนัท่ี 14 กนัยำยน 2560   
   30 มิถุนำยน 2560    
รวมเงินปันผลส ำหรับปี 2560  225,000  
 
เงินปันผลระหวำ่งกำลจำกผลกำร    
   ด ำเนินงำนตั้งแต่วนัท่ี  
   1 มกรำคม 2561 ถึง  

 
ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุน้      
  เม่ือวนัท่ี 30 เมษำยน 2561 

 
101,250 

 
45.00 

   31 มีนำคม 2561    
เงินปันผลระหวำ่งกำลจำก ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 114,750 0.51 

    ผลกำรด ำเนินงำนตั้งแต่วนัท่ี    เม่ือวนัท่ี 14 สิงหำคม 2561   
   1 มกรำคม 2561 ถึง    
   14 สิงหำคม 2561    
เงินปันผลระหวำ่งกำลจำก ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 101,250 0.45 

    ผลกำรด ำเนินงำนตั้งแต่วนัท่ี    เม่ือวนัท่ี 14 พฤศจิกำยน 2561   
   1 มกรำคม 2561 ถึง    
   14 พฤศจิกำยน 2561    

 รวมเงินปันผลส ำหรับปี 2561  317,250  

29. ภำระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่ำจเกดิขึน้ 
29.1 ภำระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญำเช่ำด ำเนินงำน 

บริษทัฯและบริษทัย่อยได้เขำ้ท ำสัญญำเช่ำด ำเนินงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรเช่ำท่ีดิน อำคำรส ำนักงำน 
ยำนพำหนะและอุปกรณ์ อำยขุองสัญญำมีระยะเวลำตั้งแต่ 1 ถึง 5 ปี  
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บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีจ ำนวนเงินขั้นต ่ำท่ีตอ้งจ่ำยในอนำคตทั้งส้ินภำยใตส้ัญญำเช่ำด ำเนินงำน ดงัน้ี 

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 
 2561 2560 2561 2560 
จ่ำยช ำระ     

ภำยใน 1 ปี 56 60 - - 
มำกกวำ่ 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 39 85 - - 

 ในระหว่ำงปี 2561 บริษทัฯมีรำยจ่ำยตำมสัญญำเช่ำเป็นจ ำนวนเงิน 61.4 ลำ้นบำท (2560: 59.2 ล้ำน
บำท) 

29.2 ภำระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญำบริกำรดูแลอำคำร 
 บริษทัย่อยไดท้  ำสัญญำบริกำรดูแลอำคำรกบับริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนัแห่งหน่ึง โดยภำยใตเ้ง่ือนไขตำม

สัญญำบริษทัย่อยตอ้งจ่ำยค่ำใช้จ่ำยเป็นรำยเดือนตำมอตัรำท่ีระบุในสัญญำ ซ่ึงในระหว่ำงปี 2561 
บริษทัยอ่ยมีค่ำดูแลท่ีรับรู้เป็นค่ำใชจ่้ำยภำยใตส้ัญญำดงักล่ำวเป็นจ ำนวนเงินประมำณ 38.2 ลำ้นบำท 
(2560: 29.1 ลำ้นบำท) 

29.3 ภำระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญำบริกำรอ่ืน 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 บริษทัยอ่ยไดเ้ขำ้ท ำสัญญำบริกำรต่ำงๆ โดยมีจ ำนวนขั้นต ่ำท่ีตอ้งจ่ำยใน

อนำคตทั้งส้ินภำยใตส้ัญญำบริกำรดงักล่ำวเป็นจ ำนวน 4.5 ลำ้นบำท (งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร: 0.2 
ลำ้นบำท) (2560: 1.2 ลำ้นบำท งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร: ไม่มี) 

29.4 กำรค ำ้ประกนั 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 บริษัทย่อยมีหนังสือค ้ ำประกันซ่ึงออกโดยธนำคำรในนำมบริษทัย่อย
เหลืออยูเ่ป็นจ ำนวน 10.1 ลำ้นบำท (2560: 2.6 ลำ้นบำท) ซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัภำระผูกพนัทำงปฏิบติับำง
ประกำรตำมปกติธุรกิจของบริษทัยอ่ย 

30. คดีฟ้องร้อง 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2561 บริษทัย่อยมีคดีท่ีบุคคลธรรมดำฟ้องร้องบริษทัย่อยเป็นจ ำเลยร่วมในคดี

แพ่งเพื่อเรียกร้องค่ำเสียหำยเร่ืองผิดสัญญำนำยหน้ำประกนัภยั โดยมีทุนทรัพยฟ้์องรวมจ ำนวน 0.6 
ล้ำนบำท ขณะน้ีคดีอยู่ในระหว่ำงกระบวนกำรพิจำรณำของศำลชั้นตน้ รวมทั้งบริษทัย่อยอยู่ใน
ระหวำ่งกำรเจรจำไกล่เกล่ียกบัโจทก ์
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 อย่ำงไรก็ตำมผูบ้ริหำรของบริษทัย่อยเช่ือว่ำผลของคดีดังกล่ำวข้ำงต้นจะไม่มีผลกระทบอย่ำงมี
นยัส ำคญัต่อบริษทัย่อย ดงันั้นบริษทัย่อยจึงไม่ไดบ้นัทึกประมำณกำรหน้ีสินจำกคดีควำมดงักล่ำวไว้
ในงบกำรเงิน ทั้งน้ี บริษทัยอ่ยไดท้  ำประกนัภยัควำมรับผดิกบับริษทัประกนัภยัรำยหน่ึงและไดท้ ำเร่ือง
เรียกร้องชดเชยค่ำควำมเสียหำยจำกบริษทัประกนัภยัดงักล่ำวแลว้ 

31. ล ำดับช้ันของมูลค่ำยุติธรรม 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีสินทรัพยท่ี์วดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยุติธรรม

หรือเปิดเผยมูลค่ำยติุธรรมแยกแสดงตำมล ำดบัชั้นของมูลค่ำยติุธรรม ดงัน้ี 
(หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวม 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 
 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีว่ดัด้วยมูลค่ำยุตธิรรม     
 เงินลงทุนชัว่ครำว     
     หน่วยลงทุน - 700.1 - 700.1 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ำยุตธิรรม     
 เงินลงทุนชัว่ครำว     
   ตรำสำรหน้ีท่ีจะครบก ำหนดภำยใน 1 ปี - 20.1 - 20.1 
 เงินลงทุนระยะยำว     
   ตรำสำรหน้ี - 287.9 - 287.9 

 

 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 
 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีว่ดัด้วยมูลค่ำยุตธิรรม     
 เงินลงทุนชัว่ครำว     
     หน่วยลงทุน - 700.1 - 700.1 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ำยุตธิรรม     
 เงินลงทุนระยะยำว     
   ตรำสำรหน้ี - 124.1 - 124.1 
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 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวม 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2560 
 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ำยุตธิรรม     
 เงินลงทุนระยะยำว     
   ตรำสำรหน้ี - 86.1 - 86.1 

32. เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
32.1 นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
 เคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีส ำคญัของบริษทัฯและบริษทัย่อยตำมท่ีนิยำมอยูใ่นมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 

107 “กำรแสดงรำยกำรและกำรเปิดเผยขอ้มูลส ำหรับเคร่ืองมือทำงกำรเงิน” ประกอบดว้ย เงินสดและ
รำยกำรเทียบเท่ำเงินสด เงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้เงินลงทุนชัว่ครำว รำยไดค้่ำบริกำรคำ้ง
รับและลูกหน้ีอ่ืน เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั เงินลงทุนระยะยำว เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยัและ
เจ้ำหน้ีอ่ืน และค่ำเบ้ียประกันภยัรับล่วงหน้ำ บริษัทฯและบริษัทย่อยมีควำมเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับ
เคร่ืองมือทำงกำรเงินดงักล่ำว และมีนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียงดงัน้ี 
ความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือ 

 บริษทัฯและบริษทัย่อยมีควำมเส่ียงด้ำนกำรให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัรำยได้ค่ำบริกำรคำ้งรับและ
ลูกหน้ีอ่ืน ฝ่ำยบริหำรควบคุมควำมเส่ียงน้ีโดยกำรก ำหนดให้มีนโยบำยและวิธีกำรในกำรควบคุม
สินเช่ือท่ีเหมำะสม ดงันั้นบริษทัฯและบริษทัยอ่ยจึงไม่คำดวำ่จะไดรั้บควำมเสียหำยท่ีเป็นสำระส ำคญั
จำกกำรให้สินเช่ือ นอกจำกน้ี กำรให้สินเช่ือของบริษทัฯและบริษทัย่อยไม่มีกำรกระจุกตวัเน่ืองจำก
บริษทัฯและบริษทัย่อยมีฐำนของลูกคำ้ท่ีหลำกหลำยและมีอยู่จ  ำนวนมำกรำย จ ำนวนเงินสูงสุดท่ี
บริษทัฯและบริษทัย่อยอำจตอ้งสูญเสียจำกกำรให้สินเช่ือคือมูลค่ำตำมบญัชีของรำยได้ค่ำบริกำร             
คำ้งรับและลูกหน้ีอ่ืนท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐำนะกำรเงิน 
ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย 
บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีควำมเส่ียงจำกอตัรำดอกเบ้ียท่ีส ำคญัอนัเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝำกสถำบนักำรเงิน 
เงินลงทุนชัว่ครำวและเงินลงทุนระยะยำว สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินส่วนใหญ่มีอตัรำดอกเบ้ียท่ี
ปรับข้ึนลงตำมอตัรำตลำด หรือมีอตัรำดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกลเ้คียงกบัอตัรำตลำดในปัจจุบนั 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 และ 2560 สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีส ำคญัสำมำรถจดัตำมประเภท
อตัรำดอกเบ้ีย และส ำหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีมีอตัรำดอกเบ้ียคงท่ีสำมำรถแยกตำม
วนัท่ีครบก ำหนด หรือ วนัท่ีมีกำรก ำหนดอตัรำดอกเบ้ียใหม่ (หำกวนัท่ีมีกำรก ำหนดอตัรำดอกเบ้ียใหม่
ถึงก่อน) ไดด้งัน้ี 
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 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 2561 

 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย   อตัรำ 
 ภำยใน มำกกวำ่ 1 มำกกวำ่ ปรับข้ึนลง ไม่มี  ดอกเบ้ีย 
 1 ปี ถึง 5 ปี 5 ปี ตำมรำคำตลำด อตัรำดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
   (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด - - - 844 4 848 หมำยเหตุ 7 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้ 406 - - 377 - 783 0.10 - 1.90 
เงินลงทุนชัว่ครำว 420 - - - 700 1,120 หมำยเหตุ 9 
รำยไดค่้ำบริกำรคำ้งรับและลูกหน้ีอ่ืน - - - - 598 598 - 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั 1 - - - - 1 1.65 
เงินลงทุนระยะยำว - 75 215 - - 290 หมำยเหตุ 13 
หนี้สินทำงกำรเงิน        
เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยัและเจำ้หน้ีอ่ืน - - - - 1,171 1,171 - 
ค่ำเบ้ียประกนัภยัรับล่วงหนำ้ - - - - 385 385 - 

 

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 2560 

 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย   อตัรำ 
 ภำยใน มำกกวำ่ 1 มำกกวำ่ ปรับข้ึนลง ไม่มี  ดอกเบ้ีย 
 1 ปี ถึง 5 ปี 5 ปี ตำมรำคำตลำด อตัรำดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
   (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด - - - 533 6 539 หมำยเหตุ 7 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้ 306 - - 205 - 511 0.13 - 1.70 
เงินลงทุนชัว่ครำว 5 - - - - 5 หมำยเหตุ 9 
รำยไดค่้ำบริกำรคำ้งรับและลูกหน้ีอ่ืน - - - - 508 508 - 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั 2.5 - - 0.5 - 3 0.13 - 1.60 
เงินลงทุนระยะยำว - 24 61 - - 85 หมำยเหตุ 13 
หนี้สินทำงกำรเงิน        
เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยัและเจำ้หน้ีอ่ืน - - - - 1,089 1,089 - 
ค่ำเบ้ียประกนัภยัรับล่วงหนำ้ - - - - 363 363 - 
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 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2561 

 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย   อตัรำ 
 ภำยใน มำกกวำ่ 1 มำกกวำ่ ปรับข้ึนลง ไม่มี  ดอกเบ้ีย 
 1 ปี ถึง 5 ปี 5 ปี ตำมรำคำตลำด อตัรำดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
   (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด - - - 280 - 280 หมำยเหตุ 7 
เงินลงทุนชัว่ครำว 400 - - - 700 1,100 หมำยเหตุ 9 
รำยไดค่้ำบริกำรคำ้งรับและลูกหน้ีอ่ืน - - - -       2 2 - 
เงินลงทุนระยะยำว - - 124 - - 124 หมำยเหตุ 13 
หนี้สินทำงกำรเงิน        
เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยัและเจำ้หน้ีอ่ืน - - - - 23 23 - 

 
 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2560 

 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย   อตัรำ 
 ภำยใน มำกกวำ่ 1 มำกกวำ่ ปรับข้ึนลง ไม่มี  ดอกเบ้ีย 
 1 ปี ถึง 5 ปี 5 ปี ตำมรำคำตลำด อตัรำดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
   (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด - - - 20 - 20 หมำยเหตุ 7 

 ควำมเส่ียงจำกอตัรำแลกเปลีย่น 
 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยไม่มีควำมเส่ียงจำกอตัรำแลกเปล่ียน เน่ืองจำกธุรกรรมทำงกำรเงินของบริษทัฯ

และบริษทัยอ่ยอยูใ่นรูปสกุลเงินบำท 

32.2 มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
 เน่ืองจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินส่วนใหญ่ของบริษทัฯและบริษทัย่อยจดัอยูใ่นประเภทระยะสั้นหรือมี

อตัรำดอกเบ้ียใกลเ้คียงกบัอตัรำดอกเบ้ียในตลำด บริษทัฯและบริษทัย่อยจึงประมำณมูลค่ำยุติธรรม
ของเคร่ืองมือทำงกำรเงินใกล้เคียงกบัมูลค่ำตำมบญัชีท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ยกเวน้เงิน
ลงทุนท่ีมีมูลค่ำยติุธรรมดงัน้ี 
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   (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 31 ธนัวำคม 2561 31 ธนัวำคม 2560 
 มูลค่ำตำมบญัชี มูลค่ำยติุธรรม มูลค่ำตำมบญัชี มูลค่ำยติุธรรม 
เงินลงทุนชัว่ครำว     
  หน่วยลงทุน 700.1 700.1 - - 
    ตรำสำรหน้ีท่ีจะครบ

ก ำหนดช ำระภำยใน 1 ปี 20.0 20.1 - - 
เงินลงทุนระยะยำว     
  ตรำสำรหน้ี 289.5 287.9 85.1 86.1 
     
   (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 31 ธนัวำคม 2561 31 ธนัวำคม 2560 
 มูลค่ำตำมบญัชี มูลค่ำยติุธรรม มูลค่ำตำมบญัชี มูลค่ำยติุธรรม 
เงินลงทุนชัว่ครำว     
  หน่วยลงทุน 700.1 700.1 - - 
เงินลงทุนระยะยำว     
  ตรำสำรหน้ี 123.6 124.1 - - 

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีกำรประมำณกำรมูลค่ำยติุธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงินตำมหลกัเกณฑด์งัน้ี 

ก) สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีจะครบก ำหนดในระยะเวลำอนัสั้ น ไดแ้ก่ เงินสดและรำยกำร
เทียบเท่ำเงินสด เงินฝำกธนำคำรท่ีมีขอ้จ ำกดัในกำรใช ้เงินลงทุนชัว่ครำว รำยไดค้่ำบริกำรคำ้งรับ
และลูกหน้ีอ่ืน เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั เจำ้หน้ีค่ำเบ้ียประกนัภยัและเจำ้หน้ีอ่ืน และ     
ค่ำเบ้ียประกนัภยัรับล่วงหน้ำ แสดงมูลค่ำยุติธรรมโดยประมำณตำมมูลค่ำตำมบญัชีท่ีแสดงใน     
งบแสดงฐำนะกำรเงิน 

ข)  เ งินลงทุนในตรำสำรหน้ี  แสดงมูลค่ำยุ ติธรรมตำมรำคำตลำดหรือค ำนวณโดยใช้อัตรำ
ผลตอบแทนท่ีประกำศโดยสมำคมตลำดตรำสำรหน้ีไทยหรือตลำดอ่ืน  

ค)  เงินลงทุนในหน่วยลงทุนแสดงมูลค่ำยุติธรรม ซ่ึงค ำนวณโดยใชมู้ลค่ำหน่วยลงทุนท่ีประกำศโดย
บริษทัหลกัทรัพยจ์ดักำรกองทุน  

ในระหวำ่งปีปัจจุบนั ไม่มีกำรโอนรำยกำรระหวำ่งล ำดบัชั้นของมูลค่ำยติุธรรม  
  

136

บริษัท ทีคิวเอ็ม คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)



42 
 

33. กำรบริหำรจัดกำรทุน  
 วตัถุประสงคใ์นกำรบริหำรจดักำรทุนท่ีส ำคญัของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย คือกำรจดัให้มีซ่ึงโครงสร้ำง

ทุนท่ีเหมำะสม เพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯและบริษทัย่อยและเสริมสร้ำงมูลค่ำ                   
กำรถือหุ้นให้กบัผูถื้อหุ้น โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2561 กลุ่มบริษทัมีอตัรำส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ำกบั 
0.783:1 (2560: 4.064:1) และเฉพำะบริษทัฯมีอตัรำส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ำกบั 0.012:1 (2560: 0.002:1) 

34. เหตุกำรณ์ภำยหลงัรอบระยะเวลำรำยงำน 
 เม่ือวนัท่ี 25 กุมภำพนัธ์ 2562 ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯไดมี้มติอนุมติัให้บริษทัฯจ่ำยเงินปันผล

ประจ ำปีจำกผลประกอบกำรของบริษทัฯ ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2561 ถึง 31 ธันวำคม 2561 ให้แก่             
ผูถื้อหุ้นในอตัรำหุ้นละ 0.30 บำท คิดเป็นจ ำนวนเงิน 90 ลำ้นบำท โดยก ำหนดรำยช่ือผูถื้อหุ้นท่ีมีสิทธิ
รับเงินปันผลในวนัท่ี 12 มีนำคม 2562 และจ่ำยเงินปันผลในวนัท่ี 10 พฤษภำคม 2562 เพื่อน ำเสนอต่อ        
ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุน้ต่อไป 

35. กำรอนุมัติงบกำรเงิน 

 งบกำรเงินน้ีไดรั้บอนุมติัใหอ้อกโดยคณะกรรมกำรบริษทัฯเม่ือวนัท่ี 25 กุมภำพนัธ์ 2562 

 (2560: 0.002:1)0.783:1 (2560: 4.064:1)

137

รายงานประจำ�ปี 2561






